Prefeitura Municipal de Sao Vicente

Cidade Monumento da Historia da Pdtria
Cellula Mater da Nacionalidade

TERMO DE REFERENCIA

1. PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 7825/ 2025

2. OBJETO

2.1. Contratacdo de empresa especializada para a locacao, instalagdo, operacao e
manutencao de uma solucao integrada de videomonitoramento urbano inteligente, com o
objetivo de apoiar as atividades de Seguranca Publica Municipal, de Mobilidade Urbana, da
Defesa Civil e do Controle Ambiental, no Municipio de Sdo Vicente/SP.

3. DA FUNDAMENTAGCAO DA CONTRATACAO

3.1. Os estudos que identificaram as necessidades e definiram a propositura do presente
procedimento licitatorio como solugdo mais viavel, encontram-se nos Estudos Técnicos
Preliminares, cuja elaboracao se deu em estrita observancia ao regramento constante na Lel
Federal n° 14.133/2021.

4. DA CLASSIFICACi\O DOS SERVICOS QUE SERAO CONTRATADOS:

4.1. O presente procedimento licitatério destina-se a contratagdo de SERVICOS
CONTINUOS, SEM FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA, EM REGIME DE DEDICACAO
EXCLUSIVA, mediante licitagdo na modalidade Pregao, em sua forma eletronica, conforme
dispbe o art. 6°, Inc. XVI, da Let Federal n® 14.133/2021.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATA(;AO

5.1. DA PARTICIPA(,'AO DE EMPRESAS REUNIDAS SOB A FORMA DE CONSORCIO

5.1.1. Sera admitida a participacdo de pessoas juridicas reunidas sob a forma de consoércio
conforme previsao constante do art. 15 da Lei Federal n°® 14.133/2021, observado o seguinte
regramento:

a. As licitantes reunidas em consorcio deverdao apresentar conjuntamente aos
documentos inerentes a habilitacdo juridica a comprovacao de compromisso publico
ou particular de constituicao de consorcio, subscrito por todos os consorciados.

b. As licitantes reunidas sob a forma de consorcio deverdo apresentar documento de
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indicacao da empresa lider, que sera a administradora do consércio e representante das
consorciadas, a qual ficara a testa de todas as tratativas eventualmente realizadas com
esta Administracao Municipal.

c. Ressalvadas as comprovacOes relativas a Habilitacdo Técnica e a Habilitacdo
Econémico-Financeira, para as quais sera admitida a somatéria dos quantitativos e
dos indicadores apresentados por cada consorciado, na forma do art. 15, Il da L.F. n°
14.133/2021, cada consorciada devera atender individualmente as exigéncias de
habilitacdo, e, a desclassificacdo de qualquer consorciada acarretard a automatica
desclassificacio do CONSORCIO.

5.1.2. O licitante vencedor devera apresentar a Administracdao Municipal, antes da celebracao
do contrato, a constituicdo e o registro do consércio, nos termos do compromisso referido
no item 5.7.1.a. deste Termo de Referéncia.

5.1.3. Nao serd permitida a participagdo de membro consorciado em mais de um
CONSORCIO ou isoladamente.

5.1.4. A substituicdo de consorciado devera ser expressamente autorizada pelo 6rgao ou
entidade contratante e condicionada a comprovacao de que a nova empresa do consorcio
possui, no minimo, os mesmos quantitativos para efeito de habilitagdo técnica e os mesmos
valores para efeito de qualificagdo econOmico-financeira apresentados pela empresa
substituida para fins de habilitagdo do consércio no processo licitatério que originou o
contrato.

5.2. DA SUBCONTRATACAO
5.2.1 E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor total do contrato, observadas as seguintes vedagoes:

A) E vedada a subcontratacdo das parcelas de maior relevancia e valor significativo
submetidas a prova de capacidade técnica, assim definidas no instrumento convocatorio;

B) E vedada a subcontratacio de microempresas e empresas de pequeno porte e
microempreendedor individual que tenham participado da licitacao;

5.2.2. A subcontratacdao depende de autorizacao prévia do contratante, a quem incumbe

avaliar se a subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessarios para a
execucao do objeto.

Pagina 2 de 119



Prefeitura Mum'cz'pal de Sao Vicente

Cidade Monumento da Historia da Pdtria
Cellula Mater da Nacionalidade

5.2.3. Em qualquer hipdtese de subcontratacdao, permanece a responsabilidade integral do
contratado pela perfeita execucao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisao e
coordenacao das atividades da subcontratada, bem como responder perante o contratante
pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da
subcontratacao.

5.2.4. E vedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os seus dirigentes
mantiverem vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcao na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao do contrato, ou se deles forem
cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro
grau.

5.3. DA GARANTIA DE CONTRATACAO
5.3.1. Nao havera exigéncia de garantia para a contratacao nos moldes preceituados pelo

artigo 96 e seguintes da Lei n® 14.133, de 2021.

5.4. DA VISTORIA

5.4.1. Os licitantes deverdo, sob pena de inabilitacao, apresentar Declaracdo timbrada e
subscrita por representante legalmente constituido, atestando o pleno conhecimento dos
locais, das condigOes estruturais das edificagdes e demais aspectos técnicos que guardem
pertinéncia para o correto dimensionamento e elaboragdo da proposta, conforme preceitua o
art. 63, 82° da L.F. n° 14.133 de 01 de abril de 2021.

5.4.2. £ assegurado a todos os licitantes o direito de realizarem vistoria prévia junto as
dependéncias do local onde sera promovida a instalacdo do COIl, bem como das vias e
logradouros publicos do municipio onde os equipamentos serdo instalados a fim de tomarem
conhecimento das condicGes e do grau de dificuldade existentes, mediante prévio
agendamento junto a Secretaria Municipal de Defesa e Organizacao Social, pertencente a
Prefeitura do municipio de Sao Vicente, pelo telefone (13) 97402-7672 e/ou
secretariasedos@gmail.com.
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5.4.3. A vistoria sera acompanhada por funcionario responsavel da administracao municipal,
lotado na secretaria de defesa e organizacdo social — sedos, e, apds a visita nas dependéncias
dos proprios publicos selecionados pelo interessado, sera emitido o Termo de Vistoria
Técnica, que podera ser apresentado em conjunto a Declaracao de que trata o item
5.4.1.

5.4.4. Nao serdo admitidas alegagdes posteriores que remontem a inviabilidade técnica
relacionada aos locais ou as instalagbes em que os servicos serdao executados pelo
contratado, quando este optou em nao realizar a vistoria técnica descrita no item 5.3.2.

5.4.5. Nenhum licitante podera alegar desconhecimento das condi¢des e grau de dificuldade
existentes como justificativa para se eximir das obrigagbes assumidas ou em favor de
eventuais pretensdes de acréscimos de precos em decorréncia da execugao do objeto.

5.5. DA PROVA DE CONCEITO (POC)

5.5.1. Finda a etapa de lances, o Pregoeiro procedera via CHAT a convocacao do licitante
declarado vencedor provisério a fim de este realize em até 05 (cinco) dias Uteis a Prova de
Conceito (POC), na forma do art. 17, §3° da L.F. 14.133 de 01 de abril de 2021.

5.5.2. A POC constante do subitem anterior se presta a atestar a conformidade dos

equipamentos e servigos propostos pelo licitante sagrado vencedor provisoriamente quanto
as exigéncias descritas no presente Termo de Referéncia e no Edital da Licitagdo, em
conformidade com os requisitos técnicos constantes do Anexo 1.5 - Caderno Técnico -
Requisitos da POC, integrante deste Termo de Referéncia.

5.5.3. A analise de que trata o item 5.5.2. sera realizada pelo 6rgao requisitante, auxiliado
por Equipe Técnica do Departamento de Recursos de Tecnologia da Informacdo, em sessao
presencial com data e horario previamente designados e informados no ambiente eletronico
da sessao online, podendo ser acompanhada por qualquer dos licitantes participantes.

5.5.4. Todos os equipamentos necessarios para a demonstracdo da solucdo como cameras,
softwares, celulares etc. serdo de responsabilidade da avaliada.

5.6. DA GARANTIA DE PROPOSTA
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5.6.1. Em conformidade com o disposto no art. 58 da Lei Federal n° 14.133/2021, sera
exigida, no momento da apresentacao da proposta, a comprovacao da prestacao de
garantia de proposta, como condigdo de participagdo e requisito de pré-habilitacao.

A garantia de proposta tem por finalidade assegurar a manutengao da proposta pelo licitante
durante o prazo de validade estipulado neste Edital e proteger a Administracdo contra

desisténcias injustificadas.

5.6.2. O valor da garantia de proposta sera equivalente a 1% (um por cento) do valor

estimado da contratacao;

5.6.3 A garantia de proposta podera ser prestada, a critério do licitante, por qualquer das

seguintes modalidades:

a) Caucao em dinheiro, mediante deposito identificado na conta bancaria abaixo
indicada, devendo o comprovante de depdsito ser anexado no sistema eletronico, no
campo especifico para “"documentos de habilitacao” ou equivalente, no momento do
envio da proposta:

Banco do Brasil - Agéncia: 1263-7 - Conta: 67.268-8 - Favorecido: Prefeitura
Municipal de Sao Vicente — CNPJ: 43.177.523/0001-09

b) Seguro-garantia, nos termos do art. 96, inciso Il, da Lei n°® 14.133/2021, devendo a
apolice ser assinada digitalmente e anexada ao sistema eletrOnico, no momento da
apresentacdo da proposta;

c) Fianga bancaria, emitida por instituicdo financeira autorizada pelo Banco Central
do Brasil, com validade minima igual a da proposta, também assinada digitalmente e
anexada ao sistema;

d) Titulo de capitalizacao, custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor
total, conforme permitido pela Let n® 14.770/2023, igualmente digitalizado e anexado.

5.6.4. A licitante que optar por apresentar seguro-garantia devera instrui-lo com (i) Certidao
de Licenciamento e (i) Certiddo de Apontamentos, ambas expedidas pela Superintendéncia
de Seguros Privados (SUSEP), em plena validade. A auséncia de qualquer certiddo ensejara a
nao aceitagao da garantia.
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5.6.5. A garantia de proposta devera ser apresentada exclusivamente por meio eletrénico,
por upload no sistema utilizado para o certame, no mesmo momento do envio da proposta
e dos documentos de habilitacao, sob pena de inabilitacao;

5.6.6. Serao desclassificados os licitantes que deixarem de apresentar a garantia de
proposta ou a apresentarem em desconformidade com os requisitos deste edital.

5.6.7. A Garantia ndo podera ter validade inferior a 90 (noventa) dias da abertura do Certame;

5.6.8. A garantia de proposta sera retida e revertida em favor da Administracao nas
seguintes hipoteses:

a) Desisténcia imotivada da proposta apos sua apresentagao;

b) Pratica de ato que inviabilize o prosseguimento do certame;

c) Recusa injustificada do licitante vencedor em assinar o contrato ou cumprir

exigéncia pré-contratual.

5.6.9. A licitante que optar por apresentar seguro-garantia devera instrui-lo com (i) Certidao
de Licenciamento e (ii) Certiddo de Apontamentos, ambas expedidas pela Superintendéncia
de Seguros Privados (SUSEP), em plena validade. A auséncia de qualquer certidao ensejara a
nao aceitagao da garantia.

5.6.10. A Garantia sera devolvida aos licitantes no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados da
assinatura da Ata de Registro de Precos pela vencedora do certame.

6. DA ESPECIFICACAO DOS SERVICOS:

6.1. DO REGIME DE EXECUGAO:

6.1.1. A presente contratacdo adotara como regime de execu¢do a EMPREITADA POR
PRECO UNITARIO.

6.2. DOS ASPECTOS DE SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO: A Contratada sera

obrigada e responsavel pelo fornecimento aos seus funcionarios de todos os equipamentos

de protecao individual (EPI) e coletiva (EPC) de acordo com a legislacao vigente.
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6.2.1. Os equipamentos deverdo estar em perfeito estado de conservacdo, de modo a

garantir total seguranca ao usuario, bem como as pessoas ao redor.

6.2.2. A Contratada respondera e responsabilizar-se-a pela prevencdo de acidentes e pela
seguranga de suas atividades e de seus funcionarios quando da realizagdo dos servicos,
fazendo com que eles observem e cumpram rigorosamente os regulamentos e determinacdes
de seguranca, bem como tomando ou fazendo com que sejam tomadas as medidas corretivas

necessarias;

6.3. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS.

6.3.1. A contratada devera prestar os servicos de locacao, instalacdao, operagcdo e manutencao
de uma solucédo integrada de videomonitoramento urbano inteligente, com o objetivo de
apoiar as atividades da Seguranca Publica Municipal, da mobilidade urbana, da Defesa Civil e
do Controle ambiental no municipio de Sao Vicente/SP., em conformidade com as seguintes

definicoes técnicas:

6.3.2. IMPLANTACAO DOS SERVICOS.

6.3.2.1. Os servicos de instalacdo, bem como aqueles de infraestrutura eventualmente
necessarios, serao executados pela Contratada, incluindo todo e qualquer material necessario
para a completa instalacdo dos equipamentos, bem como transporte de materiais e pessoal,
eventuais servicos de tubulacdo, cabeamento e adaptacdo de instalagbes elétricas,

interligando os pontos de instalacao a serem ativados.

6.3.2.2. A empresa Contratada devera instalar todo o equipamento no prazo maximo de 120

(cento e vinte) dias corridos, contados a partir da assinatura do instrumento de contrato, na
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quantidade e nos locais estipulados neste Termo de Referéncia, bem como providenciar a
execucao dos servicos de manutengao preventiva e corretiva dos equipamentos durante a

vigéncia do contrato.

6.3.2.3. Entende-se por instalagdo e montagem, a fixagdo, os ajustes, a interligagdo entre si e
com quadros e painéis, a alimentacao elétrica de todos os equipamentos, a execucao de
testes e a colocacdo em operacao de todo o sistema até seu recebimento, deverdo ainda
estar inclusos os servicos de adequacgdo de painéis, de montagem, de instalacao, testes e

calibracao.

6.4. DO MONITORAMENTO

6.4.1. Compreende a locagdo de plataformas de software com inteligéncia artificial (IA) para
monitoramento urbano, dotadas de funcionalidades de reconhecimento facial, leitura
automatica de placas veiculares (LPR), extracdo de metadados, rastreamento de pessoas e
veiculos, e emissao de alertas parametrizaveis;

6.4.2. Devera permitir a Integracdo com sistemas de monitoramento de trafego com
funcionalidades de analise preditiva, contagem veicular, identificacdo de congestionamentos
e rotas alternativas, compativeis com plataformas de navegacdao como Google Maps e Waze;
6.4.3. Possibilitar a Inclusao de sistemas especificos para monitoramento de areas de risco e
de locais sujeitos a descarte irregular de residuos solidos e entulho, com geragdo de alarmes

automaticos baseados em critérios configuraveis e armazenamento das ocorréncias;

6.5. DO COI - Centro de Controle Integrado e Operacional de Sao Vicente.
6.5.1. O Centro de Controle Integrado e Operacional de Sdo Vicente (COI-SV) sera a central
de monitoramento e inteligéncia da seguranca publica do municipio. Ele tera como objetivo

coordenar a atuacao da Defesa Civil, Guarda Civil Municipal (GCM), Secretaria de Mobilidade,
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além de integrar-se com as forgas estaduais, como a Policia Militar e o Corpo de Bombeiros.
6.5.2. O espaco sera equipado com tecnologia de ponta, incluindo um video wall para analise
situacional, salas operacionais especificas para cada 6rgao e infraestrutura robusta de
servidores e telecomunicacdes.

a. Da Infraestrutura Fisica do COIl: O COI sera projetado para abrigar trés areas principais,
cada uma com finalidades distintas: Sala de Servidores e Infraestrutura Tecnolégica; Sala de
Monitoramento e Operacdes; Sala de Gestao de Crises e Reunides.

b. Da Sala de Servidores e Infraestrutura Tecnolégica: Finalidade: Abrigar os servidores,
storages, switches de rede e equipamentos de telecomunicacdo necessarios para o
funcionamento ininterrupto do monitoramento.

Caracteristicas:

Ambiente climatizado e seguro (controle de temperatura e umidade).

Acesso restrito e monitorado para evitar falhas de seguranga.

Sistema de redundancia elétrica e nobreaks para evitar interrupgoes.

Firewall e controle de ciberseguranga para protecao contra invasdes e vazamento de dados.
Capacidade para armazenamento de videos por pelo menos 30 dias.

c. Da Sala de Monitoramento e Operacdes: Finalidade: Centralizar a analise e resposta
operacional dos eventos captados pelas cameras e sistemas de inteligéncia.

Ocupacao: Equipes de Defesa Civil, Guarda Civil Municipal (GCM) e Secretaria de Mobilidade
Urbana bem como a possibilidade de integracao de demais secretarias ou agéncias.
Equipamentos:

Monitores individuais para cada agente, permitindo vigilancia setorizada.

Video wall de alta resolugdo (minimo 6x3 metros) para exibicao de incidentes criticos.

Sistema de comunicacao integrada (radio, telefonia VolP e conexdao direta com forgas
policiais).

Estacdes de trabalho ergondmicas, com iluminagdo adequada e conforto acustico.
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Setores dentro da Sala de Monitoramento:

- Monitoramento Urbano e Inteligéncia Artificial (I1A)

Responsavel pela analise das imagens captadas pelas cameras LPR (Leitura de Placas) e
cameras de reconhecimento facial.

Operadores treinados para interpretar alertas automaticos e repassar informacdes para as
viaturas em campo.

- Posto de Comando da Guarda Civil Municipal (GCM)

Monitores especificos para acompanhamento de ocorréncias patrimoniais e rondas
preventivas.

Comunicacao direta com equipes de patrulhamento via radio e aplicativos de despacho
eletronico.

- Defesa Civil

Monitoramento climatico e georreferenciado de areas de risco (alagamentos, deslizamentos,
incéndios).

COI - Centro de Controle Integrado e Operacional de Sao Vicente, possibilitando resposta
rapida das equipes de fiscalizagdo ou Guarda Civil Municipal;

O COl deve possuir ferramentas que possibilitem implementar o conceito de
interoperabilidade de dados, que permita o acesso centralizado a essa diversidade
informacional por meio de uma Unica plataforma.

A adocao de tal conceito possibilita a integracdo das diversas fontes de dados — desde
dispositivos loT até sistemas administrativos e redes sociais — em uma interface Unica e
unificada. Essa integracdo € essencial para viabilizar analises mais precisas e respostas rapidas
frente aos desafios e oportunidades que surgem no ambiente urbano. Ademais, a
disponibilizacdo de ferramentas avancadas de visualizacdo e analise de dados torna-se
imprescindivel para que os gestores possam extrair insights valiosos e aprimorar os servigos

publicos.
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Considerando essa necessidade, destaca-se a necessidade de integracao, cuja fungdo sera
potencializar o compartilhamento e a harmonizagdo das informagdes geradas pelas diferentes
secretarias governamentais. Essa iniciativa visa promover uma colaboracdo mais eficaz entre
os 6rgdaos municipais, garantindo respostas mais ageis e coordenadas as demandas da
cidade.

Além disso, a ferramenta deve permitir a tomada de decisdo baseada em dados atualizados
em tempo real, proporcionando a rapida identificacdo de problemas e oportunidades, bem
como o suporte a implementacdo de agbes corretivas e estratégias de melhoria. Tal
capacidade viabiliza um planejamento urbano mais assertivo, capaz de antecipar tendéncias,
prever impactos e avaliar cenarios futuros, contribuindo para uma gestdo urbana mais

inteligente, adaptavel e alinhada as necessidades emergentes.

- Secretaria de Mobilidade Urbana

A solucao deve apresentar recursos de dashboard com abordagem “deep dive” voltada para a
mobilidade urbana, utilizando dados provenientes da rede social Waze. E essencial que
ofereca ndo apenas uma visdo geral das condigdes de trafego e vias, mas também possibilite
analises detalhadas e especificas. Os usuarios devem ser capazes de explorar os dados de
transito de forma aprofundada, com o uso de filtros interativos, funcionalidades de drill-down
e segmentacdes avancadas, facilitando a identificacdo de padrdes, tendéncias e areas criticas
com base em dados em tempo real ou histéricos.

A solugdo deve permitir a visualizacdo, em formato grafico, dos niveis de congestionamento
por hora, proporcionando uma representacao clara e intuitiva das variagdes de trafego ao
longo do dia.

Adicionalmente, deve ser capaz de exibir tendéncias com base no histérico de dias anteriores,
permitindo aos usuarios comparar os dados atuais com padrdes passados. Isso possibilita

analises preditivas e decisdes mais eficazes no planejamento e gestdao da mobilidade urbana.
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d. Sala de Gestao de Crises e Reunides

Finalidade: Sala dedicada para tomada de decisdes estratégicas em tempo real.
Caracteristicas:

Mesa para reunides com capacidade para 12 a 15 pessoas.

Monitores auxiliares e integragdo com o video wall para analise de dados e imagens criticas
(video wall espelho)

Sistema de videoconferéncia para comunicacao com autoridades externas.

Quadros interativos para mapeamento de acdes e planejamento tatico.

6.5.3. Da Infraestrutura Tecnolégica

6.5.3.1. Para garantir o funcionamento eficiente do COIl, serdo implementados sistemas
avancados de Tl e comunicacao, incluindo: Rede de Monitoramento; Conectividade e
Comunicacao; Inteligéncia Artificial e Analise de Dados.

6.5.3.2. Da Rede de Monitoramento

Cameras LPR nas entradas e saidas da cidade, interligadas ao Detecta/SP.

Cameras com reconhecimento facial instaladas em areas estratégicas.

Integracao com sensores urbanos (detectores de presenca, sensores de qualidade do ar e
equipamentos meteoroldgicos).

6.5.3.3. Conectividade e Comunicagao

Rede de fibra Optica interligando todas as cameras e sensores ao COI-SV de responsabilidade
do poder publico.

Conexao 4G/5G para redundancia e operagao remota de viaturas.

Radio digital criptografado para comunicagdo segura entre as equipes operacionais.

6.5.3.4. Inteligéncia Artificial e Analise de Dados

Sistema de |A para analise preditiva de crimes e eventos andmalos.
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Painel analitico com dados sobre padrdes de trafego, criminalidade e eventos climaticos.

Dashboards interativos para acompanhamento em tempo real.

6.6. INSTALACAO DOS PONTOS DE COLETAS DE IMAGENS (PCL).

6.6.1. A proponente devera instalar e configurar todos os modulos da solugdo ofertada
dentro das premissas exigidas pela propria solugdo e que garantam seu perfeito
funcionamento e integracao.

6.6.2.Para os pontos de coleta, devera ser previsto pela Proponente, a instalacdo das cameras
de forma que um veiculo ndo esteja visualmente encoberto por outro no momento da
captura das imagens.

6.6.3. Serdo responsabilidades da PROPONENTE:

a. Fornecimento e instalagdo de todos os itens fisicos e todos os servicos necessarios para a
alimentagao elétrica no local do PCLs, incluindo poste e padrdao de medicao de energia.

b. Todos os postes simples, postes com bragos, semipdrticos e porticos necessarios.

Rede de dados para comunicagao entre pontos de coleta(PLCS e a central de monitoramento
(CAM).

6.6.3. Serao responsabilidades da CONTRATANTE:

6.6.4. O pagamento dos valores mensais referentes ao consumo de energia elétrica do PCL,
junto a concessionaria local.

6.6.5. Todas as adequacgdes necessarias ou exigidas por orgaos oficiais, concessionarias, DERs,
entre outros, relacionados a seguranga no local do PCL, incluindo instalacdo de defensas,

tachdes, sinalizacao horizontal e vertical etc.
6.7. INSTALAGAO DA SOLUGAO DE SOFTWARES

6.7.1. A PROPONENTE devera instalar e configurar todos os médulos da solucao de softwares

garantindo seu perfeito funcionamento.
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6.7.2. O Servidor e Storage a serem utilizados para a prestagdo dos servigos, deverao ser
entregues com configuracdes que garantam o perfeito funcionamento da solugdo, conforme
o exigido neste termo de referéncia.

6.7.3. A solucao de analise e inteligéncia, ofertada devera permitir fazer consultas em seu
banco de dados local, cadastrar fatos e realizar analises de dados, sem ter a necessidade de
conexao com qualquer servidor externo ou aplicagdo em nuvem, esses recursos devem
funcionar mesmo sem internet.

6.7.4. O Storage fornecido devera disponibilizar 70TB de armazenamento com imagens e
dados das passagens veiculares, com tolerancia a falhas para no minimo 1 disco para o
sistema de analise e inteligéncia.

6.7.5. Os equipamentos devem possuir suporte e garantia do fabricante para o todo o
periodo do contrato (24x7, com SLA de 6 horas).

6.7.6. Computador para operacao (3 unidades)

6.7.7. Deve ser fornecido no minimo com as seguintes configuracdes:

a. Processador I5 com 2 Ghz

b. Windows 11

c. 16 Gb de memoria RAM

d. HD 1Tb

e. 2 monitores de 19"

f. Mouse e Teclado

g. Caixa som

6.7.7. Nao serdao aceitas montagens caseiras de equipamentos nem a utilizacao de desktops,
notebooks ou equipamentos fabricados com usos destinados a outros fins que ndo sejam
para SERVIDOR E STORAGE.

6.8. TREINAMENTO E CAPACITAGAO DE OPERAGCAO DOS SOFTWARES
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6.8.1. A proponente devera, durante toda a duracao do contrato, garantir treinamento
operacional técnico e pratico garantindo total entendimento sobre o funcionamento dos
softwares integrantes do SISTEMA DE GESTAO E ANALISES e Video monitoramento.

6.8.2. A proponente devera garantir a possibilidade de 1 treinamento completo por ano.
Recapacitar os operadores sempre que necessario, inclusive quando houver novas versdes da
solucao com novas funcionalidades.

6.8.3. Os custos de transporte, estadia e alimentacao dos operadores que serao capacitados
serdo de responsabilidade da CONTRATANTE.

6.9. ATUALIZAGOES E SUPORTE TECNICO PARA A SOLUGAO DE SOFTWARES.

6.9.1. A PROPONENTE devera garantir, durante todo o tempo de duracao do contrato,
atualizacdes do SISTEMA DE GESTAO E ANALISES e Video monitoramento, todos os servicos
necessarios para aplica-las devendo:

6.9.2. Fornecer todas as atualizacdes, mantendo-a em sua versao técnica mais recente.
Instalacdo e reconfiguragdo, total ou parcial, por motivo de falha no funcionamento de
componentes atualizados.

6.9.3. Instalacao e suporte em caso de problemas no funcionamento apds atualizacdes.

6.9.4. Reinstalacao parcial ou total, por motivo de substituicao, falha ou defeito de
funcionamento dos componentes utilizados, causados por elementos terceiros de qualquer
natureza.

6.9.5. Reconfiguracao total do sistema ap0s reinstalacdes.

6.10. DO SOFTWARE DE ViDEO, GESTAO E MONITORAMENTO
A solucao de VMS (Video Management System) devera ser baseada em redes TCP/IP, com

capacidade de monitoramento, gravacao e controle de fluxos de video oriundos de cameras
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IP ou analdgicas conectadas via codificadores, permitindo a visualizacdo em tempo real,
gravagdo, pesquisa e recuperacdo seletiva das imagens. O sistema devera suportar
comunicacao com dispositivos e servigos em redes IPv4 e IPv6, utilizando protocolos TCP/IP e
UDP (Unicast e Multicast). A solucdo devera suportar multi-streaming por camera, permitindo
designacao independente de até 03 (trés) fluxoS de video diferentes para gravacao,
visualizagdo e deteccao de movimento, inclusive com resolugdes distintas. Devera permitir o
uso de qualquer resolugao de imagem e taxa de quadros por segundo (FPS) suportada pela
camera. Devera suportar gravagao continua, por movimento, agendamento ou eventos, com
multiplas configuracdes de resolucdo, taxa de frames e bitrate por camera, sem impactar os
demais canais. Devera possuir mecanismos de controle de acesso por IP, permitindo restricao
a enderegos autorizados. O modelo de licenciamento devera ser por canal de camera, ndo
sendo aceitos pacotes com um numero minimo de licengas, com possibilidade de expansao
futura por meio de licencas adicionais. A arquitetura da solucao devera ser baseada no
modelo cliente/servidor, onde um ou mais servidores centrais sdo responsaveis pelo
processamento, armazenamento e gerenciamento das informacdes, e os clientes (estagdes
operacionais ou servigos integrados) se comunicam com os servidores por meio de conexdes
de rede, utilizando protocolos seguros e eficientes. A base de dados de usuarios devera ser
compartilhada e acessivel por todos os servidores da solugao, garantindo consisténcia nas
autenticacdes, autorizacbes e permissdes de acesso em qualquer ponto da arquitetura. A
replicacdo e sincronizacdo devem ocorrer de forma automatica e transparente. O sistema
devera permitir a distribuicdo automatica e em tempo real de atualizacbes de configuragdes
para todos os clientes operadores conectados, sem necessidade de interven¢ao manual ou
reinicializacdao dos moédulos. As alteracbes realizadas em algum servidor de configuracao
devem ser refletidas imediatamente nas estacdes de operacao. Devera ser compativel com
dispositivos que atendam ao padrao ONVIF Profiles S, G, M e T, e ao protocolo RTSP, bem

como com codificadores de video analégico via ONVIF ou RTSP. O envio de e-mails via SMTP
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devera suportar autenticacdo com SSL/TLS. A interface do sistema devera apresentar
representacao hierarquica de todos os dispositivos e servigos cadastrados, com indicadores
de status em tempo real. Devera suportar o recurso de "dewarping" para lentes 360°
panomorficas, tanto em modo ao vivo quanto em gravacdo. O sistema devera ser capaz de
fornecer um servidor RTSP integrado para transmissdo de video em porta configuravel, com
suporte a transmissao via TCP ou UDP, e que suporta os formatos H.264, H.265, MPEG4 e
Motion JPEG, integravel com aplicacSes de terceiros. Devera possuir funcionalidade para
backup e restauragdo das configuracbes da aplicacdo e restauragdo do banco de dados.
Devera permitir a configuracdo em lote de cameras por meio da replicacdo de parametros,
inclusive para redes com grande volume de dispositivos. Devera emitir alertas de falha de
gravacao e permitir envio automatizado de relatorios personalizados, contendo informacées
como status das gravac¢des e informagdes de dias gravados, por e-mail via script. A solugéo
devera ser compativel com autenticagdo via LDAP e integracdo com Active Directory,
permitindo login unificado e gerenciamento centralizado de usuarios e permissdes. O sistema
devera permitir a criagdo e gestao de grupos de usuarios com diferentes perfis de acesso,
incluindo restrigdes por funcionalidade, visualizacao de dispositivos e operagdes permitidas. A
interface devera aplicar restricdes com base nas credenciais de login, impedindo a¢des ndo
autorizadas, como desligamento do cliente, minimizacao da interface ou acesso a botdes e
comandos sensiveis. Devera permitir a geragdo de grupos de alerta, em que notificagdes de
eventos sejam direcionadas apenas aos ambientes de trabalho que perfis habilitados nas
regras de usuarios ou estacdes de trabalho especificas possam visualizar. A solucdo devera
suportar, de forma nativa, ao menos trés opcdes de failover para alta disponibilidade,
garantindo continuidade dos servicos em caso de falhas nos servidores principais: 1.24.
Cluster de failover nativo, com redistribuicdo automatica das fun¢des do servidor. Failover
ponto a ponto (1:1) entre servidores dedicados a redundancia Failover via ambientes

virtualizados, por meio de clusters em plataformas de virtualizacdo como VMware vSphere ou

Pagina 17 de 119



Prefeitura Mum'cz'pal de Sao Vicente

Cidade Monumento da Historia da Pdtria
Cellula Mater da Nacionalidade

Microsoft Hyper-V. O mecanismo de failover nativo devera executar comutacdao automatica
completa em caso de falha de um nd da infraestrutura, assumindo integralmente o controle
das cameras, configuracbes e objetos, sem necessidade de intervencdo manual,
reconfiguracdo ou licenciamento adicional, com tempo de recuperacao inferior a 120
segundos. A solucdo devera disponibilizar aplicativo movel (Android e iOS) com acesso
seguro via HTTPS para visualizacdo das cameras em tempo real e gravagdes, controle PTZ,
visualizacdo de eventos, com acesso facil através do video associado ao evento. A solucdo
devera permitir arquitetura centralizada, permitindo o monitoramento unificado de multiplos
locais remotos a partir de uma interface centralizada, com visualizagdo em tempo real de
cameras e dispositivos locais e remotos, bem como reprodugdo de gravagdes armazenadas
nos servidores distribuidos. Devera permitir administracdo remota integral dos recursos,
incluindo gestdo centralizada de perfis e controle de permissdes de acesso, a partir de uma
autenticacao unificada, sem a necessidade de intervencao fisica nos locais monitorados. A
solucao devera suportar o recebimento de eventos de alarme, sincronizacao de configuragoes
e atualizagdes entre unidades remotas e a central de seguranca integrada. O sistema devera
suportar transmissao de video sob demanda para cameras de sites remotos, de forma que o
consumo de banda de rede ocorra exclusivamente durante o acesso ao video ao vivo ou
gravado a partir da central de monitoramento. As demais cameras do mesmo site remoto
deverdao permanecer acessiveis e disponiveis para conexao, porém sem gerar trafego de video
continuo, garantindo otimizacdo do uso de largura de banda. O sistema devera incluir
interface web compativel com HTML5, acessivel via navegador com conexdao HTTPS,
oferecendo funcionalidades de visualizagdo de video ao vivo, videos arquivados, controle PTZ,
acesso a eventos e aos videos associados com um Unico clique, e mapas configurados no
sistema. A solucdo devera oferecer ferramentas de exportacdo de video com suporte aos
formatos ASF, AVI ou formato nativo proprietario, bem como imagens em JPEG, PNG ou BMP,

a partir de gravacdes ou transmissdes ao vivo. Devera ser possivel exportar videos com audio

Pagina 18 de 119



Prefeitura Mum'cz'pal de Sao Vicente

Cidade Monumento da Historia da Pdtria
Cellula Mater da Nacionalidade

sincronizado e, no caso do formato nativo, os arquivos deverdo: ser executaveis em qualquer
estacdo sem necessidade de instalagdo do VMS, por meio de player nativo incorporado;
Permitir a inclusao de marca d'agua personalizada e protecao por senha; Suportar a fusao de
gravagdes de multiplas cameras em um Unico arquivo, com exibicao simultanea via layout no
player nativo. A solugcdo devera suportar captura, gravacdo e reproducdo de audio
unidirecional e bidirecional (full duplex) de dispositivos IP compativeis, com suporte aos
codecs G.711, AAC e MP2L2. Devera possuir buffer de dudio ao vivo para compensagao de
laténcia de rede entre audio e video. Devera suportar audio bidirecional e unidirecional
sincronizado com video, ao vivo ou gravado. O sistema devera permitir criagdo de multiplas
regides de deteccdo de movimento por camera, com configuracdao de sensibilidade para
contraste e tamanho de objeto e ac¢des especificas por regido. A solucao devera oferecer
atalho para ativar/desativar a deteccdo de movimento por camera com um clique. O sistema
devera permitir a configuracao de areas de trabalho personalizadas, com suporte a multiplos
monitores, formularios HTML5 e diferentes layouts com troca entre perfis. A solucao devera
suportar funcionalidades completas de controle PTZ (Pan, Tilt, Zoom, Foco, iris, velocidade de
PTZ), tanto digital quanto mecanico, incluindo: Controle por mouse, joystick ou interface
grafica; Configuracdo de presets, tours e prioridades de controle por perfil de usuario;
Notificacdo automatica ao operador em caso de tomada de controle por outro operador com
maior prioridade; Controle via SDK ou API integrada; A solugdo devera incluir recursos de
registro e monitoramento de eventos em tempo real, com possibilidade de filtragem,
auditoria e geracao de relatorios automatizados ou sob demanda. Deverd fornecer uma
op¢ao para criar agendamentos para programar eventos ou reagdes do sistema. Devera ter a
capacidade de chamar aplicativos externos de dentro de sua interface. Devera permitir
controle de armazenamento e tamanho dos arquivos de log do sistema, com defini¢do de
diretérios especificos. Devera dispor de sistema de monitoramento de status que indique

falhas ou inconsisténcias em tempo real, incluindo versdo do banco de dados incompativel
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(PostgreSQL, MySQL ou SQL Server). O sistema devera oferecer moédulo de mapas sindticos
multicamadas com suporte a zoom, filtros por tipo de dispositivo, ocultagdo de nomes e
atalhos entre camadas. O mapa devera indicar visualmente o status dos dispositivos e
permitir o controle de todas as cameras e demais dispositivos do sistema. A solucdo devera
ter recurso de arquivamento de video para backup e reten¢do redundante de longo prazo
para um conjunto especificado de cameras, com suporte a gravacao continua, por
agendamento e por demanda, incluindo: Definicdo de FPS diferente do fluxo de gravacao
local; Definicdo de periodo maximo de retencao; Execucao distribuida em multiplos
servidores; Nivel de redundancia configuravel, podendo ser executado em varios servidores
simultaneamente; O sistema devera oferecer mecanismos de pesquisa avancada de eventos,
gravacoes e alarmes, com suporte a: Filtros por dispositivo, data e tipo de evento, regiao da
imagem e area de interesse; Navegacao com linha do tempo com zoom interativo e destaque
de gravacbes por deteccdo de movimento; Calendario integrado para selecao de datas
disponiveis; Reproducao com velocidade variavel, quadro a quadro e reversa até 32x; A
solugdo devera fornecer a capacidade de reproduzir o arquivo de video correspondente a um
evento. A solucao devera ser compativel com o Windows 11 Professional, Windows Server
2022 e versdao 12 do sistema operacional Debian Linux. O sistema devera ser capaz de aplicar
marca d'agua obrigatéria durante a visualizacdao de evidéncias, contendo nome do usuario,
nome do computador ou ambos, com possibilidade de: 1.70. Inclusdo de comentarios;
Personalizacdo de fonte, cor, transparéncia, angulo e espagamento entre blocos de texto; A
solucao devera permitir o envio de alertas e incidentes detectados na solucao a aplicacbes de
terceiros para o gerenciamento de alertas e emergéncias. Devera permitir a emissao de
formulario de emergéncia contendo as seguintes informacdes: endereco do incidente, hora,
tipo e comentarios. Devera permitir que os operadores acessem e reproduzam diretamente o
arquivo de video local de um dispositivo (cameras e NVRs) a partir do cartdo SD ou outro tipo

de armazenamento, desde que os dispositivos possuam o recurso. O sistema devera suportar
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aceleracao por GPU (Intel QSV) para descompactacdo de video H.264 e H.265, ajuste de
imagem (brilho, contraste, saturagdo) e renderizagdo otimizada. Devera possuir a capacidade
de criar marcadores com meta-texto exclusivo a partir de uma visualizagdo de camera ao vivo.
Marcadores poderao ser postos no tempo ou intervalo de data / hora. A solucdo devera
permitir alternancia entre modos operacionais da matriz de video, como: Modo ativo, onde a
matriz virtual atuara como um monitor pontual para visualizar video de outras matrizes ou de
icones de camera em um mapa; Modo onde apenas cameras com movimento deverao ser
exibidas; Modo somente ao vivo, onde o acesso ao modo de gravacao devera ser desativado;
Modo somente visualizagdo (sem controles de interface); O sistema devera permitir backup
completo das configuragdes em arquivo Unico (XML, JSON ou SQL). Devera possibilitar
operacao em ambientes com multiplos servidores e multiplos sites, com exibi¢ao unificada ao
operador. A solucdo devera incluir ferramenta de descoberta e adicdo em massa de
dispositivos IP, com atribuicao automatica de IP e replicagdo de configuracao para até 99
cameras simultaneamente. 1.85. Devera suportar atribuicdo de coordenadas geogréficas a
cada camera e nomenclatura personalizada de dispositivos do sistema. 1.86. A solucao devera
ser modular e escalavel, com suporte a SDK/API, armazenamento em banco de dados
relacional (MySQL, PostgreSQL ou SQL Server), compatibilidade com dispositivos ONVIF e
RTSP, compressbes H.264, H.265, MJPEG, MPEG-4, além de permitir armazenamento em
storage ndo proprietario (independentemente de sua capacidade). Devera suportar
recuperagao de falhas via gravacao de borda (cameras com cartdo SD), preenchendo lacunas
na gravacao local. A solucao devera ter suporte ao protocolo SIP. Devera suportar entradas
e/ou saidas (I/0) de dispositivos IP suportados, sem licenciamento adicional. Devera permitir
a adigao de legendas ao video ao vivo que poderao ser, opcionalmente, armazenadas como
uma marca d'agua no arquivo. Devera permitir a atualizacdo de uma versdo para outra sem
que o usuario tenha que desinstalar a versdo anterior. A solucao devera disponibilizar um

Unico pacote de instalacdo contendo as opcdes de implantacdo dos componentes do sistema,
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permitindo a instalagdo modular em um mesmo equipamento, com estruturas equivalentes a
moédulo de gerenciamento de midia (servidor) e modulo de interface operacional (cliente). Os
componentes deverao ser independentes entre si, podendo ser executados simultaneamente
em uma Unica maquina ou distribuidos entre diferentes hosts da infraestrutura. A solugdo nao
devera exigir a presenca de um servidor dedicado exclusivo para administragdo centralizada,
devendo permitir que alteragdes de configuragdo sejam executadas a partir de qualquer né
da infraestrutura distribuida ou estacdo cliente autorizada, garantindo flexibilidade
operacional, seguranca e continuidade dos servigos, sem restricbes funcionais. Caso haja mais
de um servidor ativo, eles deverao ter a capacidade de trabalhar em conjunto com servidores
em diferentes sites, de modo que varios sites aparecam para o usuario como um unico
sistema. Os usuarios deverao ter a capacidade de alternar entre os sites sem precisar alterar
enderecos de IP, configuracbes ou repetir o processo de login. Devera possibilitar gerar
informagdes de suporte do software, tais como registros do sistema (logs), informacdes do
banco de dados e outros relatérios sem a necessidade de encerrar o aplicativo. Devera
possuir compatibilidade com os principais fabricantes de cameras IP do mercado, com
integracdo via API. Devera permitir a definicdo de senhas individuais para as cameras. Devera
conter uma opcao na interface de video, com unico clique, que permita iniciar ou parar
rapidamente a gravagdo das cameras, individualmente. Devera dispor de opcbes de
configuragdo para tempo de armazenamento (minimo e maximo) de video, por camera.
Devera possuir a capacidade de gravar trechos adicionais de video, com duragao configuravel,
de pré alarme e pos alarme. Devera ter a capacidade de gerenciar o armazenamento do disco
rigido, mantendo uma reserva de espaco livre. O espago minimo de risco rigido que
permanecera desocupado podera ser configurado pelo operador. Devera reproduzir videos
pré-gravados, em formato AVI ou nativo, dentro da matriz de video do sistema. Devera
permitir a utilizacdo de dispositivos de armazenamento (storage) nao proprietarios,

independentemente de sua capacidade, ndo limitando possiveis upgrades futuros. Devera
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permitir configurar, em uma Unica interface grafica de usuario, ilimitada quantidade de
servidores, estacdes de operagdo, cameras e contas de usuario, sem cobranca de licenca por
cliente (estacGes de operacao), por cliente mobile, tampouco por cliente web. Devera suportar
uma solucdo nativa de videowall. Deverd possuir uma funcionalidade de integracdo com
dispositivos que utilizem o protocolo SIP (Session Initiation Protocol), permitindo
comunicacao bidirecional com operadores e monitoramento das localizacdes desses
dispositivos. Devera suportar envio automatizado de notificacbes via protocolo SNMP,
incluindo falhas de camera, deteccao de obstrugdo (cegueira) e perda de conectividade com
servidores, permitindo a comunicacao proativa do status operacional para estagdes ou
sistemas previamente definidos. O sistema devera permitir geracao de notificagdbes em tempo
real para sistemas de terceiros, incluindo alarmes audiveis, envio por e-mail, SMS, chamadas
telefOnicas e integracdo via SNMP, HTTP e scripts personalizados. A solugdo devera
disponibilizar APIs RESTful e SDKs compativeis com qualquer linguagem de programacgao,
permitindo controle PTZ, listagem de cameras, acesso a URLs RTSP (em tempo real e
gravados), exportagdo de videos (inicio e cancelamento), obtencao de presets e tours, envio e
recebimento bidirecional de eventos em tempo real, além de permitir integragado via eventos
HTTP com sistemas externos, incluindo o recebimento e interpretacdo de parametros das
solicitagOes recebidas, reutilizagdo em automacdes e envio de requisicdes HTTP GET/POST
com parametros configuraveis. A solucdo deve ser fornecida com garantia, pelo tempo de
contrato, que cubra atualizacGes de software e suporte técnico continuo. O software devera
permanecer atualizado e funcional ao longo do tempo, fornecendo a CONTRATANTE acesso a
todas as melhorias, corre¢des de bugs e novos recursos que possam ser desenvolvidos para o
software base durante o periodo de garantia. A solucdo devera incorporar médulo de
reconhecimento facial em tempo real, com alta acuracia, interoperabilidade e ampla
flexibilidade de operacao, conforme segue: O sistema devera permitir a detecgdo, captura e o

reconhecimento facial em tempo real de multiplas faces simultaneamente em uma Unica
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cena, com processamento baseado em inteligéncia artificial para deteccdo, verificacao e
identificacao de individuos utilizando os fluxos de video de cameras IP, desde que atendidos
os requisitos minimos de resolucao e pixels faciais. Nao deve ser necessario hardware
dedicado proprietario de um fabricante especifico. Capacidade de configurar multiplas zonas
de captura facial por camera e operar com multiplas cameras simultaneamente, com
configuragdo independente de parametros como sensibilidade, angulo e qualidade minima
da face. Detec¢do automatica do melhor quadro de video para localizacdo e extragdo de
rostos. Reconhecimento com precisdo minima de 90%, desde que seguidas as diretrizes de
configuragdo do sistema. Capacidade de gerar eventos e alarmes automaticos quando uma
face detectada em tempo real corresponder a um template previamente cadastrado, com
possibilidade de agdes automatizadas como notificagdes, acionar gravagao, ou integracao
com sistemas de terceiros. Capacidade de reconhecer uma pessoa com pelos faciais, mesmo
que sua foto cadastrada ndo tenha pelos faciais. Capacidade de reconhecer uma pessoa
usando 6culos de grau, mesmo que em sua foto cadastrada ela ndo esteja usando oOculos,
considerando que seus 6culos ndo ofusquem e sejam claros. Capacidade de desconsiderar
faces com indice de qualidade abaixo do limiar configurado. Possibilidade de exibicdo na
interface da taxa de reconhecimento, nome da pessoa reconhecida e acesso a imagem
capturada, além da sequéncia de video da pessoa reconhecida. Suporte a criagdo e
gerenciamento de multiplos perfis de individuos, contendo nome, sobrenome, comentarios;
multiplas imagens por pessoa; associagdo a uma ou mais listas de observagdo. Registro de
metadados completos no banco de dados para cada face capturada: imagem, data, hora e
camera. Configuracdo de eventos, alarmes e reacbes complexas baseadas no reconhecimento
de faces pertencentes a listas de observacao. Integragdo com dispositivos externos como
relés (contato seco), controle de acesso e sistemas de terceiros, sem cobranca de
licenciamento por canal de I/O. Capacidade de bloqueio de acesso de operadores com base

em perfis de usuario. Ferramentas de busca por pessoa com base em nome e sobrenome,
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data e hora do reconhecimento, camera utilizada e imagem facial (busca por similaridade
facial). Todos os resultados devem apresentar a foto reconhecida e, opcionalmente, o video
correspondente. Compativel com cameras IP certificadas, sem exigir modelos proprietarios.
Gerenciavel remotamente. Capacidade de importar faces individualmente ou em lote, desde
que atendam aos critérios técnicos minimos. Suporte a integracdo com bancos de dados
externos para troca de informacdes em tempo real. Disponibilizacao de SDK dedicado,
permitindo que sistemas de terceiros recebam notificacbes em tempo real de todos os
eventos gerados pelo servico de reconhecimento facial. Disponibilizacao de APl RESTful e
SDK que permita, no minimo, busca faces cadastrada; gerenciamento de faces (atualizar,
remover ou importar faces para o banco de dados); exportar faces cadastradas para backup
ou integracao; realizar busca por similaridade facial no banco (ex: dado um rosto, retorna
correspondéncias); obter reventos de reconhecimento facial; listar, criar, editar ou excluir listas
de permissdes ou de exclusoes; definir regras de acesso vinculadas ao reconhecimento facial;
fornecer logs operacionais; Capacidade de enviar notificacbes em tempo real por e-mail, SMS
e chamadas telefonicas. Indicador de qualidade das faces reconhecidas para analise posterior.
A interface do sistema devera possibilitar acesso a imagem capturada e ao video
correspondente por meio de interacdo com mouse. Capacidade para ajustar os parametros de
reconhecimento. Capacidade de localizar e capturar faces de multiplos canais de video em
tempo real.

A solucao no ponto de coleta de imagens devera: Detectar a presenca e capturar a imagem
de todos os veiculos que trafeguem pelos locais previamente definidos. (Veiculos com e sem
placa, com placa legivel ou ndo e com a placa oculta); Detectar a presenca e capturar a
imagem de todos os veiculos que trafeguem pelos locais previamente definidos. (Veiculos
com e sem placa, com placa legivel ou ndo e com a placa oculta); Considerar a velocidade
maxima de 140 Km/h. Possuir resolucdo minima de 1280x720; Capturar imagens, nas quais

aparecam as respectivas placas veiculares e que permitam a identificacdo de caracteristicas
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peculiares a cada automotor, tais como modelo e sinais distintivos diversos; Caso o PCL
possua capacidade de efetuar a leitura da placa, devera envia-las juntamente com as imagens
capturadas; A extracao de caracteres alfanuméricos das placas veiculares devera possuir um
indice minimo de 90% de leituras corretas, considerando-se imagens eleitas como legiveis;
Serdo consideradas imagens legiveis, aquelas cujos caracteres forem perfeitamente
reconhecidos pelo olho humano, desconsiderando-se aquelas com um ou mais caracteres
que suscitem duvidas ou que sofreram interferéncias naturais como reflexos, efeitos glare ou
flare etc; A extracdo de caracteres alfanuméricos das placas veiculares devera atender a todos
os formatos de placas veiculares do Brasil e do Mercosul; Prever a existéncia de gabinete para
uso externo, capaz de acomodar todos os itens necessarios ao funcionamento, tais como:
processadores, nobreaks, prote¢des contra intempéries, switch, painel elétrico etc., devendo
no minimo: Incorporar dispositivos de protecdo contra surtos de energia elétrica, que
minimizem os efeitos causados por descargas atmosféricas e problemas com instabilidades
no fornecimento de energia publica e outros similares; Incorporar sistema de energia
alternativa, que permita o minimo de 10 minutos de funcionamento em caso de parada de
energia; Possuir painel para conexdes elétricas para funcionamento em 110V ou 220V,
Funcionar no periodo noturno utilizando-se de iluminacdo que nao ofusque os olhos e
consequentemente nao denunciando o local fisico onde esta sendo efetuada a leitura das
placas; Disponibilizar minimo de 128GB de capacidade de armazenamento de imagens,
quando detectar a interrupcao do link de comunicacago com a CAM, reiniciando
automaticamente o envio assim que o link de comunicacao for restabelecido. Caso o espaco
seja totalmente utilizado, a solucdo devera manter as imagens mais recentes.Todos os ativos
utilizados no Ponto de Coleta de imagem, devem, obviamente, ser apropriados para uso

externo.

A solucao de software devera: Possibilitar a utilizacdo de, no minimo, 4 estacdes de trabalho

Pagina 26 de 119



Prefeitura Mum'cz'pal de Sao Vicente

Cidade Monumento da Historia da Pdtria
Cellula Mater da Nacionalidade

conectadas simultaneamente e suportando multiplas requisicbes de pesquisas; Suportar a
conexao de minimo 100 cameras para captura de imagens e leituras de placas veiculares;
Suporte conexdo de até 50 smartphones; Ser compativel com, no minimo, cameras de leitura
de placas de 4 fabricantes diferentes, para uso em Pontos de coleta de imagens; Apresentar
todas as interfaces com o usuario em portugués do Brasil; Suportar o gerenciamento de
senhas, usuarios ou grupos, com gerenciamento de permissdes acessos; Suportar bloqueio
por inatividade apds tempo especificavel em minutos, obrigando ao usuario a efetuar novo
login, com op¢do de nunca bloquear; Enviar um email para o usuario cadastrado no sistema
quando ocorrer alteragdo de sua senha; Possuir processo para recuperagao de senha por sms
ou por email; Possuir autenticacdo de dois fatores(2FA). Suportar mudancgas obrigatérias de
horario de verao (se existirem) de forma programada e automatica mantendo, sem
intervencao humana, todo o sistema atualizado para o periodo.

Permitir o cadastramento de telefones celulares para todas as interagdes exigidas ao longo
deste Termo de Referéncia. Suportar base Unica de cadastro de dados sobre veiculos, que
sera utilizada pelos médulos da solugdo proposta e para autopreenchimento em cadastros,
incluindo, mas nao se limitando a: Marca, modelo, cor, ano de fabricacdo, ano do modelo,
Tipo do veiculo, municipio e estado. Suportar base Unica de cadastro de dados sobre
individuos (pessoas), que sera utilizada pelos moédulos da solucao proposta e para
autopreenchimento em cadastros. Suportar base Unica de enderecos que sera compartilhada
pelos médulos que exigirem o cadastro de endereco. Disponibilizar médulos capazes de no
minimo: Processar as imagens recebidas dos PCLs para classificacdo de tipos veiculares,
baseando-se unicamente na capacidade de processamento das imagens enviadas pela
camera, sem utilizacdo de base de dados de referéncia, seja local ou via internet, inclusive
para veiculos sem placas, permitindo realizar operagdes descritas ao longo deste TR.
Classificar as placas Padrao antigo Brasil e Padrao Mercosul Brasil, permitindo realizar

operagoes descritas ao longo deste TR. As classificagdes veiculares deverao ser no minimo as
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seguintes: Por marca e modelo Tipos de veiculos: Carro, motocicleta com ou sem bau,
caminhdo, Onibus, Van/Furgao, caminhonete, carro forte, caminhdo tanque. Disponibilizar
moddulo capaz realizar OCR nas imagens recebidas dos PCLs sem a leitura dos caracteres,
suportando todos os formatos de placas veiculares do Brasil e do Mercosul e garantindo um
indice minimo de 90% de leituras corretas, considerando-se imagens eleitas como legiveis. O
moédulo devera ter a capacidade de receber mais de uma imagem do mesmo veiculo,
capturada por um ponto de coleta, agrupando-as, e exibindo como se fosse uma Unica
passagem pelo ponto de coleta. Serdo consideradas imagens legiveis, aquelas que
apresentam caracteres perfeitamente reconhecidos pelo olho humano, desconsiderando-se
aquelas com um ou mais caracteres que suscitem duvidas ou que sofreram interferéncias
naturais como reflexos, efeitos glare ou flare etc. Fornecer modulo Unico para gerenciar os
recebimentos das imagens e dados provenientes das passagens de veiculos capturadas pelos
PCLs. O modulo gerenciador de recebimento devera fornecer interface grafica que exiba em
tempo real e sem intervencdo humana, as imagens recebidas dos PCLs, imediatamente apés a
chegada, de maneira a poder-se visualizar de forma clara e separadamente, as imagens
recebidas de todas as cameras utilizadas pela solugdo, em um ou mais monitores, configurada
livremente pelo operador, variando de 1 a aproximadamente 40 cameras por monitor. Para
cada configuragdo realizada com 4 cameras, 8 cameras etc a tela devera ser ajustada
automaticamente, exibindo todas as imagens em uma Unica tela. Contar com sistema
gerenciador de bancos de dados. Permitir a utilizagdo de hardware com multiplos volumes de
armazenamento de imagens, suportando volumes de armazenamento com diferentes
tamanhos. Armazenar as imagens processadas de forma protegida, impossibilitando a
visualizagdo por outros softwares. Permitir ao operador configurar a compactagdao e
redimensionamento das imagens, de forma a aumentar a capacidade de dias armazenados,
devendo no minimo: Permitir configurar para cada camera, a quantidade de dias que o

sistema devera armazenar as imagens no tamanho original, antes de proceder com a
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compressao das imagens. Permitir que o operador defina a qualidade e dimensdes da
imagem apds compressao, exibindo, em tempo de configuracdo, as imagens lado a lado, no
formato “antes e depois”, permitindo a verificagdo visual de como ficarao as imagens apos a
compressao em relagao as imagens originais. Exibir, em tempo de configuragdo, a quantidade
em KB da imagem original e quantos KB tera apos a compressdo. Fornecer interface grafica
que exiba o status de funcionamento dos dispositivos ativos utilizados nos PCLs, indicando
sem intervencao humana, possiveis falhas que ocorram, permitindo alertar os operadores
quanto ao funcionamento do sistema. Fornecer médulo para cadastramento de dados
referentes a “fatos ocorridos”, (Que possuam Boletins de ocorréncia) e “atos classificaveis
como delituosos” (que ndo possuam boletins de ocorréncia) e o agrupamento de informagoes
sobre suas ENTIDADES (elementos de informacdes que referenciam ou identificam alguém ou
algo relacionado ao fato registrado no sistema). Este moddulo, ora em diante, sera
referenciado apenas por "REGISTRO DOS FATOS" e devera: Permitir o cadastro de ENTIDADES
de um FATO no minimo para: Multiplos individuos, multiplos veiculos, multiplos objetos
relacionados ao fato, multiplos enderecos eletronicos (links) com informacdes relacionadas ao
fato. Possibilitar atribuir ao Fato cadastrado o intervalo de data, horas e minutos relativos ao
seu inicio e fim, definindo assim o tempo de duracdo estimada de determinados fatos.
Possibilitar atribuir ao FATO cadastrado, a condicao de ser privado, com acesso somente para
o usuario responsavel pelo cadastro. Possibilitar atribuir ao FATO cadastrado, a permisséao de
acesso para outros operadores da mesma CAM devendo ser no minimo para: Para todos os
operadores. Para um ou mais grupos de operadores predefinidos pelo administrador.
Somente operadores autorizados pelo administrador poderdao permitir compartilhamentos;
Permitir, quando as Entidades forem veiculos e suas respectivas placas, que estas sejam
selecionadas para monitoramento com geragdo de alarmes, sendo obrigatério no minimo
dois tipos de monitoramento a saber; Monitoramento Simples: Monitoramento sem

exigéncias de identificacdo do operador e assinatura apds os alarmes. Monitoramento
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Supervisionado: Monitoramento que exigira, apds os alarmes, uma sequéncia de passos pelos
operadores com posterior verificacdo por usuarios de hierarquias superiores (administradores
ou supervisores). Permitir, quando as Entidades forem veiculos e suas respectivas placas, que
estas sejam selecionadas, dentro da propria tela de cadastro, para monitoramento de
qualquer tipo; que seja definido o nivel de semelhanca entre a informagdo cadastrada e a
informacao extraida da imagem e que quando esta semelhanca existir, provoque um alarme.
(Considerar semelhanga quando os caracteres da placa veicular, extraidos da imagem, forem
coincidentes com a informagdo cadastrada, sendo no minimo para 6 ou 7 caracteres
idénticos). Devera ser permitida a definicdo de intervalo de tempo para que o nivel de
semelhanca definido seja considerado. Permitir, quando a entidade for um veiculo, ativar o
monitoramento utilizando os seguintes critérios, de forma combinada entre si: Utilizando 3, 4,
5, 6 e 7 digitos sequenciais, contidos na placa. Por Marca e Modelo (classificados por
inteligéncia artificial (IA). Por pontos de coleta. Permitir, quando a Entidade for um veiculo
com sua respectiva placa selecionada para monitoramento, que seja definida uma
periodicidade para a validade do monitoramento, podendo-se escolher em quais dias da
semana, em quais intervalos de horas, quais PCLs e para quais cameras o sistema emitira
alarmes; Disponibilizar em tela, alerta visual e permanente, indicando quando a placa de um
veiculo cadastrada ja estiver cadastrada em um ou mais registro(s) de fato(s), possibilitando a
partir da mesma tela a exibicdo dos dados dos outros registros de fatos relacionados. Permitir
a partir da tela do alarme gerado: Visualizar todas as imagens geradas por esta passagem e
permitir para exibicdo em tela cheia. Visualizacao do local em mapa que gerou o alerta.
Abertura de um atendimento no médulo de Atendimento e Despacho, anexando de forma
automatica a imagem da passagem e os dados do local que gerou o alerta. Permitir, em
tempo de cadastramento, quando a Entidade for um veiculo, que seja possivel a partir da tela
de cadastramento, executar pesquisa das passagens registradas do veiculo em questao,

exibindo os resultados em ordem decrescente de tempo. Permitir, quando a Entidade for um

Pagina 30 de 119



Prefeitura Mum'cz'pal de Sao Vicente

Cidade Monumento da Historia da Pdtria
Cellula Mater da Nacionalidade

veiculo com sua respectiva placa selecionada para monitoramento, que sejam definidos os
telefones celulares previamente cadastrados para os quais, o sistema enviara os alarmes.
Quando a ENTIDADE cadastrada for uma pessoa, possibilitar a inser¢do de dados de
qualificagdo, incluindo foto, que identifiquem esta pessoa, e também a anexagdo de multiplos
arquivos digitais de qualquer tipo. Quando a ENTIDADE cadastrada for um objeto, possibilitar
a insercao de dados de qualificacdo que identifiquem o mesmo, tais como, marca, modelo,
numeros de série, ID Unico, sinais distintivos diversos etc. Devera ser possivel vincular cada
objeto a pessoa definida como Entidade no mesmo REGISTRO DE FATO. Quando a ENTIDADE
cadastrada for um endereco eletrénico, possibilitar a inser¢do de link para acesso a
informacao relativa e também de descricdo elucidativa do motivo da existéncia do Link.
Permitir que qualquer operador com as devidas permissdes de acesso atribuidas, adicione
anotacdes contributivas sobre um fato, que fique registrada durante todo o ciclo de
existéncia deste fato. Permitir a qualquer momento a visualizagao de todas as alteragdes nos
registros dos fatos, efetuadas por qualquer operador, respeitando as devidas permissdes de
acesso atribuidas, com indicacao de data, hora e usuario e os dados alterados em forma de
historico. Permitir em tempo de visualizagdo ou edicdo de um registro do fato, a exibi¢do de
todos os alarmes gerados e vinculados a este registro, com anexacao de imagens, por tempo
indeterminado. Exibir alerta visualmente destacado ao mostrar dados de um registro de fatos
que ndo possua numero identificador de Boletim de Ocorréncia quando a natureza do fato
exigir o numero do Boletim de ocorréncia. (parametrizavel). Permitir vincular-se a um registro
de fato, determinadas passagens veiculares eleitas pelo operador, com anexacao de imagens,
por tempo indeterminado. Permitir em tempo de visualizacdo de um registro do fato, a
exibicao de todas as passagens veiculares eleitas pelo operador e manualmente associadas a
este registro, com exibicao de imagens. Permitir a visualizacdo em lista de todos os registros
de fatos com ordenagdo no minimo por: Data/hora do cadastro, data/hora da ultima

alteracdo, Status do registro (ativo ou encerrado), pelas placas de todos os veiculos inseridas
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em registros, por nome do municipio, pelo tipo de acesso permitido (visibilidade) e por
natureza do fato. Possibilitar busca de registros por: Placa de veiculos, data/hora do fato, por
intervalo de data/hora e por palavra existente em qualquer campo do tipo texto. Suportar
mecanismos de busca fonética, no minimo, nos campos destinados aos nomes de pessoas.
Permitir a filtragem no minimo e de forma combinada: Por data/hora do FATO, data/hora do
cadastro, data/hora da ultima alteracao; Por registro com dados faltantes; Pelo operador
responsavel pelo cadastramento; Pela origem dos Boletins de ocorréncias inseridos nos
registros de fatos; Pelo tipo de acesso permitido; Por nome do municipio; Pela natureza do
fato; Pelos nomes das pessoas envolvidas nos registros de fatos; Por tipo de objeto; Por
registros de fatos que incluem veiculos; Por registros de fatos que incluem veiculos
monitorados; Possuir médulo que possibilite a exibicao e gerenciamento dos alarmes no
minimo para os monitoramentos: SIMPLES e SUPERVISIONADO, anteriormente definidos,
devendo: Possibilitar que a cada alarme SIMPLES ocorrido, o operador possa visualizar na
mesma tela, quais acbes e procedimentos especificos foram previamente definidos para o
monitoramento em questdo. Possibilitar que a cada alarme SUPERVISIONADO ocorrido, o
operador possa visualizar na mesma tela, quais acdes e procedimentos especificos foram
previamente definidos para o monitoramento em questao e também para os PCLs. Exibir na
mesma tela de Alarme todas as imagens obtidas por ocasido da passagem veicular, inclusive
as contextuais. Permitir zoom da imagem exibida no alarme. Emitir alarme, sonoro e visual,
sempre que identificar na imagem processada, placa veicular exatamente igual aquela
previamente cadastrada para monitoramento, exibindo a data, a hora, o local, e imagen(s) do
veiculo. Gerar os alarmes com sons absolutamente diferentes para os monitoramentos
SIMPLES E SUPERVISIONADOS. Emitir alarmes, sonoro e visual, sempre que identificar na
imagem processada, placa veicular parcialmente igual aquela cadastrada para
monitoramento, respeitando o nivel de semelhanca definido pelo usuario, exibindo a data, a

hora, o local, quais caracteres sao divergentes daqueles previamente cadastrados e
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respectivas imagens, de forma a possibilitar alarmes de placas de veiculos possivelmente
adulteradas. Possibilitar, a partir do médulo de alarmes, que os operadores com permissao
para o referido registro de fato, possam acessar este registro. Possibilitar que a cada evento
de alarme, seja possivel a partir da mesma tela, para os operadores com permissao de acesso,
observar o perfil comportamental do veiculo em questdo, de forma a ajudar nas agdes
necessarias. Permitir a exibicdo em mapa, da localizacao onde foi gerado o alarme. A solugao
ofertada devera garantir que notificacbes e alarmes, apresentando, no minimo, foto da
passagem veicular, local, data/hora e a placa do veiculo, sejam exibidos automaticamente,
mesmo estando minimizada, sobreposta por qualquer outra aplicacdo ou nao executada em
primeiro plano. Dispor de procedimento que silencie e reative o som do alarme. Quando o
monitoramento for SIMPLES, este modulo também devera: Permitir ao operador, em sua
estacdo de trabalho, monitorar, de forma continua e exclusiva, determinada placa veicular,
suprimindo, durante este monitoramento, todos os outros alarmes de monitoramentos
SIMPLES. Permitir a filtragem por determinados periodos de data/hora com opcao de
especificar determinada placa do veiculo gerador de alarmes. Quando o monitoramento for
SUPERVISIONADO, também devera: Suportar como parametrizacdo do sistema, a supressao
total da visualizacao do alarme pelos operadores, quando as informagdes e imagens sobre a
passagem veicular que gerou o alarme chegarem ao servidor com atraso temporal (em
minutos) maior que um limite especificavel, mantendo, entretanto, a obrigatoriedade de
ciéncia e assinatura posterior pelos supervisores. Possuir alarme visualmente diferenciado
quando a geragao do mesmo ocorrer a partir de um REGISTRO DE FATO que nao contiver
referéncia a um boletim de ocorréncia de forcas de seguranca como Guarda Municipal, Policia
Civil, Policia Militar etc. Emitir continuamente o som relativo aos alarmes que ainda nao foram
visualizados, ainda que o modulo em questdo seja fechado, obrigando o operador a concluir
a acao devida. Dispor de procedimento para que determinado operador possa silenciar um

alarme em todas as estacOes, notificando a todos os outros operadores que este tornou-se
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responsavel pelo alarme, obrigando ao operador agora responsavel, o cumprimento de todas
as acoes exigidas. Gerar alarmes de exatiddo ou de semelhanga com sons absolutamente
distintos entre si. Exibir, a cada alarme, a relacdo dos alarmes ocorridos anteriormente, para
0s quais ainda existam procedimentos em aberto, agrupada pela placa veicular e exibindo
primeiramente os alarmes mais recentes permitindo navegagao pelos registros, com
simultanea exibicao: Dos dados dos registros dos fatos cujas ENTIDADES acionaram os
alarmes. Das imagens dos veiculos. Das informagdes relativas as passagens veiculares. Dos
procedimentos previamente cadastrados nos registros dos fatos. Impor relacdo de perguntas
previamente cadastradas e referentes aos alarmes, que deverao ser respondidas pelo
operador de forma obrigatdria ou opcional, de acordo com a parametrizacao. As perguntas
deverdo possibilitar respostas do tipo Sim ou Nao ou por texto redigido quando necessario,
sendo que as respostas do tipo Sim ou Nao, deverdo constar em relatorios estatisticos
posteriores. Permitir a finalizacdo do alarme somente quando o operador responder todas as
perguntas. (Este devera ser excluido da lista, permanecendo, entretanto, todos os alarmes que
nao tiveram os procedimentos concluidos). Permitir a filtragem pelas placas dos veiculos
geradores dos alarmes. Exibir, apds login do usuario com permissao, a tela de alarme quando
existir alarme(s) nao finalizado(s). Suportar como parametrizacdo do sistema que ao soar um
alarme, seja apresentado de um alerta visual, indicando que a passagem veicular que gerou o
referido alarme, ocorreu ha mais de um ndmero de minutos especificavel,
independentemente do motivo do atraso, de maneira a evitar erros de operacao. Possuir
moédulo que permita a supervisdo dos alarmes finalizados pelos operadores, devendo:
Permitir o acesso somente aos usuarios com direitos para supervisdo e checagem dos
procedimentos adotados. Possibilitar que somente os alarmes ja assinados anteriormente e
ainda ndo supervisionados, sejam apresentados de forma organizada por data/hora, sendo
também exigida a navegacao por estes registros com simultanea exibicao dos dados dos

registros dos fatos cujas ENTIDADES acionaram os alarmes, das imagens, dos dados relativos
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as passagens veiculares e dos procedimentos exigidos. Exibir relacdo das perguntas impostas
aos operadores que visualizaram os alarmes na primeira exibigao e as suas respostas. Exibir a
mesma relacdo das perguntas impostas aos operadores que visualizaram os alarmes na
primeira exibicdo permitindo respostas distintas as mesmas perguntas. As perguntas deverao
possibilitar respostas do tipo Sim ou Ndo ou por texto redigido quando necessario, sendo
que as respostas do tipo Sim ou Nao, deverao constar em relatérios estatisticos posteriores.
Permitir a finalizagdo do alarme pelo supervisor. (Este devera ser excluido da lista,
permanecendo, entretanto, todos os alarmes ja assinados anteriormente e ainda nao
supervisionados.). Permitir a filtragem de alarmes ocorridos em um determinado periodo de
data/hora, relativo as passagens veiculares que geraram os alarmes ou aos momentos exatos
que os alarmes foram gerados. Permitir a filtragem de alarmes ocorridos em um determinado
periodo de data/hora, relativos a determinada placa veicular. Permitir obtencdo dos
resultados da combinagdo dos 2 filtros anteriores. Exibir algum tipo de notificacdo visual,
quando existirem alarmes ainda nao assinados pelo operador, com possibilidade de abertura
do moddulo relativo a esta etapa. Permitir a partir da tela, a exibicdo de representacao grafica
de uma linha do tempo que mostre os intervalos de tempo que o sistema levou para receber
as imagens desde o ponto de coleta até a CAM, o tempo necessario para seu processamento
e o tempo para disparo de evento de alarme. Devera ser parte integrante da solucao
aplicativo mobile integrado ao médulo de alarmes do SISTEMA DE GESTAO E ANALISES,
durante todo o periodo contratual, devendo no minimo: Receber os alarmes gerados na CAM,
para os quais o numero de telefone fol previamente cadastrado para este propédsito, devendo
no minimo: Gerar alerta sonoro. Gerar notificacdo no formato padrao do sistema operacional
do telefone em questao. Permitir a partir da notificagdo, a abertura de tela que exiba o alarme
gerado (com imagem), incluindo no minimo, a placa do veiculo, identificacdo do local,
motivo, natureza do fato gerador e procedimentos. Permitir a partir da notificacao, a abertura

de tela que exiba informacgdes de data/hora e local, para no minimo, 10 Ultimas passagens
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registradas do veiculo em questado. Permitir a exibigdo em lista, dos ultimos alarmes recebidos
(parametrizavel em dias). Permitir silenciar as notificacbes de alarmes (parametrizavel por
dia/hrs). A solucao proposta devera suportar um modulo de pesquisas devendo: Permitir a
pesquisa no banco de dados por sequéncia de caracteres exatos, por sequéncia de caracteres
contidos e por caracteres coringas. Permitir, quando a pesquisa no banco de dados for
filtrada por intervalo de data/hora, que apresente todas as imagens referentes as passagens
veiculares, mesmo que por qualquer motivo nao tenha sido possivel extracdo de informacoes
pelos sistemas automaticos. Permitir pesquisa que exiba apenas as passagens veiculares
verificadas pelos seguintes critérios, de forma Unica e combinados entre si: Por intervalo
compreendido entre duas datas e horas distintas. Por intervalo compreendido entre um Unico
dia, entre duas horas distintas. Em uma Unica camera. Em multiplas cameras selecionadas. Por
classificacao de tipos de veiculos, possibilitando multipla selecdo. Por marca e modelo; Por
passagens de veiculos, cuja a placa nado foi lida (reconhecida); Por tipo de placa: Padrao
Mercosul e Padrao Brasil (anterior a Mercosul); Por placas equivalentes (modelos mercosul e
padrao Brasil simultaneamente); Por placas veiculares brasileiras imediatamente anteriores ao
padrdo Mercosul (placas cinza), exibindo em tela tanto as passagens veiculares com a antiga
placa quanta com nova placa; Por restricdes informadas via convénios; Por total de passagens
veiculares pelos PCLs; Por tempo de permanéncia na area monitorada; Por veiculos inseridos
como Entidades em um ou mais registro de fatos de determinadas naturezas delituosas, a
critério do operador e possibilitando aplicar-se no resultado, os filtros adicionais: Somente
deteccao de veiculos marcados em ocorréncia. Somente de veiculos cadastrados em um ou
mais registro de fatos de determinadas naturezas delituosas, a critério do operador. Permitir
que a partir do resultado de pesquisas com filtros combinados, seja possivel: Selecionar
apenas passagens de interesse de uma determinada placa, para geragdo de um relatério.
Selecionar uma placa veicular e exibir pelos menos as 20 ultimas passagens veiculares em um

mapa. Permitir nos resultados de pesquisa que sejam exibidas somente a Ultima passagem

Pagina 36 de 119



Prefeitura Mum'cz'pal de Sao Vicente

Cidade Monumento da Historia da Pdtria
Cellula Mater da Nacionalidade

veicular de cada placa lida. Permitir, utilizando a base Unica de cadastro de dados sobre
veiculos, pesquisas combinadas entre: Marca, modelo, cor, ano de fabricagdo, ano do modelo,
Tipo do veiculo, municipio e estado. Permitir que os resultados das pesquisas sejam exibidos
através de interface grafica interativa, em multiplos quadrantes (formato popularmente
conhecido como mosaico), nos quais constem as imagens e as respectivas informagoes
associadas a cada passagem veicular, de maneira a poder-se visualizar simultaneamente o
minimo de 8 quadrantes. O mosaico devera ajustar o formato de visualizacdo da tela
automaticamente, dependendo do numero de quadrantes em tela e resolu¢gdo do monitor
igual ou acima de 768 linhas. Possuir varias opcdes de mosaicos para visualizagdes dos
resultados de pesquisas, que permitam aumentar o ndimero de quadrantes por pagina.
Permitir a selecdo do enquadramento desejado das imagens nos quadrantes do mosaico, que
retornardo das pesquisas, no minimo, com os seguintes enquadramentos dentro da area de
visualizagdo: Imagem original (obtida pela camera), contendo o veiculo. Somente do veiculo
cuja placa foi lida. Somente da placa veicular lida. Ao alternar entre os enquadramentos
acima, as exibicdes de todas as imagens apresentadas como resultado da pesquisa, deverao
passar a respeitar o enquadramento definido sem nova intervencao humana. Nos resultados
das pesquisas deve ser exibido identificador visual que aponte quais imagens foram coletadas
durante o horario de verao (Caso exista). Nos resultados das pesquisas devem ser exibidos
identificadores visuais que apontem quais imagens nao possuem certificacdo de
sincronizacao de horario da captura com o Servidor NTP da CAM. Possuir representagao
grafica de uma linha do tempo que mostre o tempo decorrido desde a captura da imagem
até o armazenamento, destacando no minimo, a data e hora de captura da imagem, data e
hora de processamento e data e hora do recebimento da imagem pelo servidor. Permitir
zoom digital progressivo, aplicacdo de brilho e contraste nas imagens vinculadas aos
resultados das pesquisas efetuadas utilizando-se somente do mouse e aplicando as

alteracOes instantaneamente. Permitir exportagdo de imagens relativas as passagens
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veiculares, passivel de visualizagdo por qualquer visualizador de imagens de mercado,
suportando inser¢do de marca d'agua, latitude, longitude da localizagdo do ponto de coleta
que capturou essa imagem e obrigatoriamente de identificadores digitais em todas as
imagens, com posterior comprovagao da autenticidade e integridade do arquivo exportado
(ndo adulteracao) através de ferramenta disponibilizada pela prépria solucao ofertada.
Permitir que, para cada veiculo retornado como resultado de uma pesquisa exibida em um
monitor, possa ser exibido em um segundo monitor, o perfil comportamental do veiculo em
questao, apresentando no minimo: Demonstrar quais dias o veiculo mais circula na area
monitorada; Tempo de permanéncia na area monitorada; Demonstrar quais pontos e
quantidade de passagens; Principais rotas de circulagdo (entrada/Saida e saida/entrada);
Permitir a associagao manual de uma determinada passagem veicular a um determinado fato
registrado, inserindo a placa do veiculo como uma entidade; Permitir que a partir do mosaico
de exibi¢do dos resultados de pesquisas, possa-se proceder a correcao das placas lidas pelo
sistema e que tais corre¢des possam ser auditadas, devendo no minimo: Suportar a insercao e
correcao da leitura da placa, relativa a uma passagem veicular registrada pelo sistema.
Suportar a insercao e correcao das leituras das placas relativas a um lote de passagens
veiculares registradas pelo sistema, para no minimo, lote com 50 registros, apresentando ao
final todas as altera¢des efetuadas pelo usuario e solicitando obrigatoriamente a confirmagao
do usuario antes de gravar definitivamente os dados inseridos e alterados. Permitir que nos
resultados das pesquisas, possa-se selecionar uma das imagens e iniclar navegacao
sequencial, manual ou automatica, precedentes ou subsequentes, exibindo as imagens
relativas a cada passagem veicular. Permitir ao operador, quando a navegacao for automatica,
na mesma faixa de rolagem, optar por pausar quando algum veiculo exibido na navegacao,
estiver associado a algum REGISTRO DE FATO. Permitir ao operador, quando a navegacao for
automatica, por todas as imagens resultantes da pesquisa, optar por pausar quando algum

veiculo exibido na navegacao, estiver associado a algum REGISTRO DE FATO. Permitir que os
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resultados das pesquisas possam ser exportados em formato de relatorio constando a
descricao do motivo da exportacao devendo ser do tipo texto livre, a ser preenchido pelo
operador, placa do veiculo, data e hora, local e sentido e imagens relativas. Permitir que nos
resultados das pesquisas, caso a placa pesquisada possua mais de uma imagem(foto), seja
possivel selecionar a imagem desejada. Ao realizar uma pesquisa de uma placa e esta nao
possuir registro de passagem veicular na base de dados, a solugao devera informar se existe
algum fato cadastrado com anotacdes para esta placa. Permitir, que o resultado da pesquisa
possa ser georreferenciado em mapa, mostrando no minimo as ultimas 25 passagens
veiculares detectadas. Possuir interface grafica para a administragdo da base Unica de
cadastro de usuarios e senhas do sistema (area de gestdo) com acesso protegido por usuario
e senha, contendo no minimo as seguintes funcionalidades: Quando utilizado em rede local,
permitir acesso através de web browser; Gerenciamento dos dados cadastrais dos PCLs,
sendo minimamente exigidos: Nome do local, direcdo, faixas de rolagem, Grupo ao qual o
PCL pertence e suas coordenadas geograficas; Possuir interface grafica com informativo sobre
a capacidade de armazenamento e percentual de uso de cada volume de armazenamento das
imagens, quantidade de passagens veiculares (registros) e quantidade de dias armazenados
de todos os equipamentos utilizados para armazenamento dos dados na CAM e necessarios
para o funcionamento da solugdo proposta. Possuir interface grafica interativa, capaz de
exibir os indicadores (em percentuais) das leituras de placas das imagens recebidas de cada
camera, devendo no minimo: Permitir filtragem por data Inicial e Final com periodo de
horéario e selecdo de cameras. Exibir lista de todas as cameras cadastradas, indicando para o(s)
dia(s) filtrado(s), os respectivos percentuais. Permitir o gerenciamento de usuarios, grupos de
usuarios e politicas de permissao de acesso aos modulos do sistema e suas funcionalidades,
definindo quais operadores terdo acesso a quais recursos do sistema. Suportar a aplicacdo de
regras que controlem quais alarmes deverao ser notificados nos celulares cadastrados, sendo

no minimo pela selecdo das naturezas de delitos cometidos que deverdo ter seus
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monitoramentos notificados nos celulares. A solugdo proposta deve disponibilizar uma tela
(painel de informacdes), atualizada em tempo real, permitindo alternar a exibi¢gdo no minimo
para as ultimas 24 e 48 horas. Para todas as informacdes e totalizacdes solicitadas a seguir, a
solucdo devera prever uma forma de diretamente do painel de informagdes, abrir o(s)
mddulo(s) especifico(s) e exibir automaticamente as informacdes relativas as totalizacdes:
Quantidade de FATOS REGISTRADOS no periodo selecionado. Quantidade de FATOS
REGISTRADOS QUE FORAM ALTERADOS OU COMPLEMENTADOS no periodo selecionado.
Quantidade de FATOS REGISTRADOS QUE FORAM ENCERRADOS por usuario autorizado.
Quantidade de veiculos removidos dos FATOS REGISTRADOS. Quantidade de veiculos, cujas
placas foram alteradas nos FATOS REGISTRADOS; Quantidade de FATOS REGISTRADOS que
necessitam de complemento de informagdes. Quantidade de FATOS REGISTRADOS que
receberam anotagdes. Quantidade de FATOS REGISTRADOS que ainda ndao tem Boletim de
ocorréncia cadastrado. Numero de alarmes DE MONITORAMENTOS SIMPLES, ocorridos no
periodo selecionado. Numero de alarmes DE MONITORAMENTOS SUPERVISIONADOS,
ocorridos no periodo selecionado. Numero de alarmes DE MONITORAMENTOS
SUPERVISIONADOS, que ainda nao foram assinados pelo operador responsavel. Niumero de
alarmes DE MONITORAMENTOS SUPERVISIONADQS, ainda nao supervisionados e pendentes
de concordancia do supervisor. O Painel de informagdes devera fornecer uma area de
notificagcbes importantes, para exibicdo de todas as mensagens do sistema, obtidas de forma
automatica sendo no minimo exigida notificacao sobre PCLs com problemas, diretamente ao
operador. A solugdo proposta deve fornecer recurso para pesquisas rapidas sobre placas
veiculares e individuos (pessoas) e cadastramentos minimos necessarios as acdes rapidas
permitindo a pesquisa sobre determinada placa veicular ou cpf, nos registros de fatos,
boletins de ocorréncias (atendimento e despacho) e abordagem, retornando no minimo:
Quantidade de registro de fatos que contém a placa, possibilitando a abertura do cadastro

dos fatos, exibindo somente os registros referentes a placa. Se algum veiculo com a placa em
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questao, possul ou ndo passagens registradas pelas cameras monitoradas, possibilitando a
exibicdo das imagens das referidas passagens veiculares. Permitir que a partir da mesma tela,
que a placa pesquisada seja cadastrada no registro de fatos, para ser monitorada, com a
obrigagdo da inclusdo da natureza do fato delituoso. Quantidade de alarmes de
monitoramento SUPERVISIONADO, referente a placa em questdao nas ultimas 24 horas,
possibilitando a exibicdo destes alarmes. Permitir a pesquisa sobre determinado CPF ou
NOME, retornando no minimo a quantidade de registro de fatos que contém o CPF ou NOME,
possibilitando a abertura do cadastro dos fatos com exibicdo somente dos registros
relacionados. Permitir pesquisas por nome incompleto. Quantidade de alarmes relativos a
monitoramento SIMPLES da referida placa, nas ultimas 24h, possibilitando a exibicdo destes
alarmes. Dispor de médulos de analises de correlacitonamentos: Que identifique, veiculos com
registros de movimentagdes correlacionadas entre si, exibindo os resultados desta analise em
interface grafica interativa, distinguindo visualmente os diferentes niveis de correlacao,
devendo utilizar uma ou mais placas veiculares. Que identifique, veiculos com registros de
movimentacdes correlacionadas, exibindo os resultados desta analise em interface grafica
interativa, distinguindo visualmente os diferentes niveis de correlagdo, devendo utilizar de
forma combinada, no minimo: Registros de roubo, furtos ou roubos e furtos. Uma ou mais
classificacbes atribuidas aos veiculos inseridos nos REGISTROS DE FATOS, tais como: produto,
recuperado, suspeito etc. Intervalo de tempo retroativo em dias, que sera considerado para a
analise, devendo ser no minimo para os ultimos 7 dias, 30 dias ou todo o tempo de cadastro
admitido pelo sistema. Para todos os resultados das analises de correlacionamentos, a
interface grafica interativa devera disponibilizar a aplicacdo dos seguintes filtros, com
alteracdo imediata dos niveis de correlagao visualmente apresentados: Por um ou mais tipos
veiculares classificados. Por passagens veiculares sem leitura de placa. Por passagens
veiculares registradas, ocorridas no intervalo de datas solicitado, para as quais o sistema nao

apontou qualquer correlagdo comportamental. Por nimero maximo de passagens veiculares
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(especificavel) registradas independente do dia. Por total de passagens veiculares registradas.
Por tempo de permanéncia (especificavel) na area monitorada. Por periodo predominante de
circulagdo, no minimo para intervalos de 12h em 12h. Por quantidade (especificavel) de
correlacdes identificadas na analise. Para todos os resultados das andlises de
correlacionamentos, a interface grafica interativa devera exibir opcionalmente, a critério do
operador, de forma visual destacada e Unica: Veiculos com passagens registradas a partir de
determinada data (especificavel), inseridos como Entidade no registro de fatos. Veiculos com
passagens registradas a partir de determinada data (especificavel), inseridos como Entidade
monitorada no registro de fatos. Veiculos com passagens registradas a partir de determinada
data (especificavel) que geraram alarmes para monitoramento SIMPLES. Veiculos com
passagens registradas a partir de determinada data (especificavel), que geraram alarmes para
monitoramentos SUPERVISIONADOS. Para todos os resultados das analises de
correlacionamentos, a interface grafica interativa devera exibir, indicagdo visual dos veiculos
cujas imagens nao permitiram a leitura automatica da placa veicular ou tiveram leitura
equivocada, possibilitando a correcdo dos caracteres de suas placas, devendo apds as
corregOes, atualizar automaticamente o resultado da analise em questdo. Dispor de analises
de correlaclonamentos associativos e temporais que aponte, a partir dos dados obtidos por
analises comportamentais de circulacdo, tempos de permanéncia dos veiculos e dos dados
existentes nos registros de fatos da solugdo proposta, veiculos com movimentacbes que
gerem indicativos de suspeicdao, devendo utilizar de forma combinada: Uma ou mais
naturezas dos delitos cadastrados nos registros de fatos. Intervalo de tempo retroativo em
dias, que sera considerado para a analise, devendo ser no minimo, para os ultimos 7 dias, 30
dias ou todo o tempo de cadastro admitido pelo sistema. O resultado devera: Ser ordenado
por grau de suspeicdo de modo a facilitar o entendimento do motivo pelo qual cada veiculo
fol inserido no resultado. Destacar visualmente os veiculos constantes do resultado que

estejam relacionados com algum registro de fato. Para resultados derivados de analises
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obtidas sem indicacao de placas veicular e ou entidades, apresentar explanagao elucidativa
em interface grafica interativa, de modo que o operador do sistema tenha condi¢Ses de
entender o motivo pelo qual aquele veiculo fol inserido no resultado. Suportar filtro que
possibilite a analise de correlacilonamentos em delitos ocorridos em areas geograficas
especificas, sendo exigido no minimo a sele¢do dos PCLs. Permitir ao usuario a visualizacao
na interface grafica do perfil comportamental de qualquer veiculo listado diretamente no
resultado desta analise. Dispor analise correlacional, que aponte veiculos com movimentagdes
coincidentes com outros veiculos exibindo o resultado em um grafico interativo na forma de
“rede complexa”, (Um grafo, que se representa por um conjunto de nos ligados por arestas
formando uma rede que permite representar relagdes) que destaque visualmente o grau de
coincidéncia da movimentacao de todos os veiculos do resultado, devendo utilizar de forma
combinada: Placa do veiculo alvo da analise. NUmero minimo de correlacdes Periodo em
data/hora. A tela resultante da analise devera ser em interface grafica interativa e permitindo
no minimo: Exibir a placa e as imagens dos veiculos correlacionados Mover qualquer n6 da
“rede complexa” para facilitar a visualizagdo quando a quantidade de itens correlacionados
ocasionar sobreposicdo de imagens na tela. Permitir interacdo com os moddulos de pesquisa,
perfil comportamental e exportacdo de imagens do sistema. Que aparecam visualmente
destacados na rede complexa, os veiculos relacionados aos “REGISTROS DOS FATOS". Exibir
para cada veiculo relacionado na analise, quando existente, todas as informagdes
relacionadas: Abordagens; Fatos cadastrados; Boletins de ocorréncias; Permitir a partir do
resultado, acesso direto aos registros de abordagens, fatos registrados e boletins de
ocorréncias; Exibir, a partir da tela do resultado, o perfil comportamental de forma grafica,
para qualquer veiculo, apresentando no minimo: Numero de passagens do veiculo por dia da
semana. Numero de passagens do veiculo por PCL. Tempo e frequéncia de estadia do veiculo
dentro e fora de uma area monitorada. Rotas da movimentacao do veiculo entre PCLs,

incluindo o sentido de movimentacdo. Graficos de calor que indiquem a probabilidade
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preventiva de presenca de determinado veiculo, considerando no minimo o dia da semana e
o horario. Fornecer médulo de analise computacional, que identifique de forma automatica
(sem intervencdo humana) possiveis veiculos clonados, gerando notificagdes. Permitir a partir
da notificagdo de um veiculo clonado na cidade, seja possivel realizar as pesquisas de
passagens veiculares deste veiculo. Dispor de analise computacional que identifique de forma
automatica (sem intervencdo humana) passagens veiculares, com possiveis associagdes a um
ou mais veiculos, inseridos como ENTIDADES no registro de fatos permitindo a inclusdo desta
informacao, juntamente com imagem comprobatoria no referido registro de fato. A solugao
proposta devera disponibilizar médulo que permita a visualizacdo georreferenciada dos
elementos do REGISTRO DE FATOS, sendo exigido no minimo: Capacidade de filtrar os fatos
ou ocorréncias por data; Possibilidade de visualizacdo através de multiplas camadas;
Capacidade de selecionar os fatos por tipo; Visualizagdo georreferenciada dos pontos de
captura de imagens;

Inclusdo de novas camadas a critério do operador, tais como escolas, bancos, cameras de
CFTV, zonas, setores etc., através de interface grafica simples e intuitiva, permitindo;

Inclusdo e exclusdo de novos itens dentro de cada camada a critério do operador;

Criacdo e edigdo de camadas com pontos ou camadas com areas.

Possibilidade de corrigir a coordenada geografica de qualquer fato, diretamente no mapa,
usando recurso de arrastar e soltar.

Possibilidade de visualizacdo georreferenciada de mais de uma camada simultaneamente
exibindo icones distintos para cada camada;

Geragdo de mapa de calor, definindo areas através de aplicacdo de gradiente de cores e suas
temperaturas, em funcao da distribuicao e concentragao dos fatos georreferenciados;
Capacidade de, a critério do usuario, modificar a densidade do mapa de calor desejado,
gerando macro ou microareas, tendo em cada uma das microareas definidas as

concentracdes de delitos cadastrados;
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Possibilidade de cadastrar e visualizar areas georreferenciadas, para demarcar regides de
interesse no mapa tais como zonas de cidades e areas de monitoramento;

Possibilidade de visualizar as ocorréncias de maneira agrupada contendo o total de registros
por agrupamento;

Capacidade de filtrar os fatos ou ocorréncias por intervalo de data;

Capacidade de selecionar os fatos por tipo;

Capacidade de exibir em mapa as ocorréncias de roubo de veiculos, furto de veiculos e
recuperagao de veiculos, de maneira a possibilitar a visualizacéo e analise de onde os veiculos
estao sendo roubados e furtados e onde estao sendo recuperados.

Este mapa deve ser interativo e fazer uso de ferramentas graficas com indicacdo animada
entre os locais onde cada veiculo fot furtado ou roubado e recuperado, permitindo a exibigao
das informagdes sobre o fato registrado.

A PROPONENTE devera disponibilizar, durante todo o periodo contratual, todos os servigos
continuados para funcionamento, manutencao e compatibilizagdo de todos os itens do
SISTEMA DE GESTAO E ANALISES, que utilizam mapas, mantendo compatibilizacdo técnica
com a solucao de mapas utilizada.

A solucdo proposta devera suportar um modulo de informagdo geografica para receber e
exibir dados georreferenciados demonstrados em um sistema de mapa e devera:
Disponibilizar mapa com no minimo 2 tipos de representagoes:

Mapa padrao (Exemplo: mapa default do google ou bing)

Mapa com imagens de satélite.

Possuir opgao de ativar ou desativar no mapa, as representaces graficas de malha viaria e
rodoviaria.

Suportar a exibicdo dos dados georreferenciados e em tempo real para, no minimo, os
grupos:

Atendimentos
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Pontos de coletas

Guarnigoes

Cameras de Video

Transito

Para todos os grupos anteriores, devera:

Suportar a possibilidade de exibicao ou ocultacdo dos icones de cada grupo.

Suportar que um ou mais grupos sejam configurados para visualizacdo dinamica evitando
poluicdo demasiada no mapa (por excesso de icones), mostrando mais icones ao aplicar
zoom (aproximando) e menos icones quando diminuir o zoom.

Permitir que os icones do grupo Guarnicdes, sejam exibidos, de forma visualmente
diferenciada entre si, no minimo, para os seguintes status:

Guarnicao empenhada (despachada)

Guarnicao apoiando outra guarnigao.

Guarnicao em atividade

Guarnicao com o botdo de panico ativado.

Sem conexao de internet.

Permitir que ao selecionar um icone do grupo Guarni¢des, seja exibido, no minimo, as
seguintes informagdes:

Acgao em andamento (patrulhamento, empenhada, em apoio etc.)

Percentual de carga da bateria do dispositivo movel.

Responsavel pela guarnigdo.

Numero da linha telefonica do dispositivo movel.

Prefixo da guarnicao.

Tempo desde a ultima atualizacao.

Localizacao atual da guarnicao.

A partir da localizacdo de uma guarnicdo, permitir despacha-la para um atendimento,
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diretamente no mapa, atualizando automaticamente o status desta guarnicdo na tela do
despachador

Permitir que os icones do grupo Pontos de Coleta de imagens, sejam exibidos, de forma
visualmente diferenciada entre si, no minimo, para os seguintes status:

OnlLine

OffLine

OffLine com alerta de problema

Indicador de alarme (quando alguma camera do ponto de coleta detectou veiculo com
restricdo e gerou alarme)

Permitir que ao selecionar um icone do grupo Pontos de Coleta de imagens, seja exibido, no
minimo, as seguintes informacgoes:

Identificacdo do local e sentido.

Lista das cameras do ponto de coleta.

Status de funcionamento para cada uma das cameras.

Indicador de alarme na camera. (Quando a camera do ponto de coleta detectou veiculo com
restricdo e gerou alarme)

Permitir que os icones do grupo Atendimento, sejam exibidos, de forma visualmente
diferenciada entre si, no minimo, para os seguintes status:

Em aberto.

Em atraso.

Agendado.

Em atendimento.

Guarnigdo com o botdo de panico ativado.

Permitir que ao selecionar um icone do grupo Atendimento, seja exibidas, no minimo, as
seguintes informagades:

Natureza do atendimento.
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Guarnicao despachada para atendimento.

Tempo desde a abertura do atendimento.

Prioridade do atendimento.

Permitir que ao selecionar um icone do grupo CFTV, seja possivel, no minimo:

Exibir a identificacdo do local.

Exibir o video ao vivo.

Permitir que ao selecionar um icone do grupo Alarme Patrimonial, seja exibido, no minimo, as
seguintes informagdes:

Identificador do local.

Setor ou local onde ocorreu o disparo de alarme.

Permitir que os icones do grupo Transito, sejam exibidos, de forma visualmente diferenciada
entre si, para exibir as seguintes informacdes:

Acidentes nas ruas e estrada e Buracos nas vias

Situacdo do transito (livre, movimentado, congestionado etc)

Devera ser parte integrante da solucdo, a disponibilizacao para o uso de aplicativo mobile
integrado, para no minimo sistema Android, durante todo o periodo contratual, devendo no
minimo:

Permitir ao usuario tirar uma foto de veiculo com o imediato e automatico envio para a CAM,
incluindo, no minimo, data/hora, coordenadas geograficas e identificacdo do dispositivo
mobile.

Garantir que as fotos enviadas sejam somente aquelas obtidas usando o referido aplicativo.
Permitir ao usuario, a execucdo de blitz, apontando a camera do celular para uma via,
obtendo automaticamente uma imagem de cada veiculo que passar pelo local, enviando-as
automaticamente para a CAM, incluindo, no minimo, data/hora, coordenadas geograficas e
identificacao do dispositivo mobile.

Detectar a presenca e capturar a imagem de todos os veiculos que trafeguem pelos locais
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previamente definidos. (Veiculos com e sem placa, com placa legivel ou ndo e com a placa
oculta).

Capturar imagens, nas quais apareca a respectiva placa veicular e que permitam a
identificacdo de caracteristicas peculiares a cada automotor, tais como modelo e sinais
distintivos diversos.

Para todos os casos em que no momento da captura da imagem nao existir disponibilidade
de conexdo para envio imediato, esta devera ser enviada a partir do momento que a conexao
for restabelecida, mantendo as informacdes referentes ao horario da captura e ndo ao horario
do envio.

Devera ser fornecido com todas as licengas legalizadas de todos os softwares necessarios
para seu funcionamento.

A Proponente devera disponibilizar e garantir o funcionamento de um moddulo composto de
software e aplicativo para smartphones para envio, recebimento e gerenciamento de
solicitagbes de ajuda (para detentores de medidas protetivas e/ou solicitacao de apoio/ajuda),
devendo no minimo:

Possibilitar o cadastramento dos usuarios dos smartphones (APP SOS), contendo todas as
informacdes necessarias a identificacao do beneficiario de tais medidas, devendo no minimo:
Permitir gerenciamento de dados do protegido, para no minimo:

Nome

Endereco (rua, bairro etc)

Data de cadastro

Tipo de protecao

Foto da pessoa protegida

Foto do local.

Anexos digitais (Documentos pdf, jpeg etc)

Contatos da pessoa protegida
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Permitir gerenciamento de dados do(s) agressor(es), para no minimo:

Nome

Enderecos (mais que um, se necessario)

Foto

Vinculo com a pessoa protegida

Placas de veiculos (mais que uma, se necessario)

Permitir construcdo do histérico, através de inclusao de fatos ocorridos e informacdes

diversas, até a desativacao.

Permitir consulta do historico da pessoa protegida.

Permitir a visualizagdo dos anexos digitais do cadastro dos protegidos ou solicitantes.
Possibilitar o cadastramento dos usuarios dos smartphones (APP SOS), contendo todas as

informagdes necessarias para que se possa gerenciar pedidos de socorro para localizagdes

fisicas, incluindo no minimo:

Permitir gerenciamento de dados do local protegido e responsavel:

Dados da pessoa com permissao para acionamento

Foto da pessoa responsavel

Locais protegidos

Foto do local

Tipo de local

Endereco

Para qualquer solicitagdo de ajuda, originada de um smartphone, um aviso do tipo SOS

devera ser aberto automaticamente na tela do operador, disponibilizando imediatamente um

chat para dialogo com o solicitante.

Disponibilizar aplicativo de solicitacdes de ajuda (para celulares com sistemas iOS e Android,

através das lojas APPLE Store e Play Store)

Disponibilizar no aplicativo, um botdo do tipo SOS/Pedido de Ajuda que sera acionado
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quando o cidadao se encontrar em situagao de risco.

A solucdo devera permitir o gerenciamento de estoque, devendo no minimo:

Permitir a gestao de itens de estoque, contemplando cadastros de materiais, grupos, controle
de movimentacdes e quantidades dos itens em estoque.

Permitir a gestdao de grupos de materiais para serem inclusos ao cadastro de materiais
consumiveis ou cautelados.

Permitir a gestao de estoque com restricao de acesso por grupo de material.

Permitir controle de estoque minimo por item, gerando alerta (de forma visual) quando o
item atingir seu minimo.

Permitir a gestdo de retiradas, devolucdes e baixas de itens entregues para usuarios
autorizados.

Disponibilizar relatério demonstrativo de materiais em cautela com informacbes do
solicitante, material, data de retirada e quantidade.

Permitir a gestao de baixas de materiats.

Permitir a gestao de manutencdes dos materiais, incluindo um material que necessite passar
por procedimento de manutencao deixando impropriado de retirada do estoque.

A solucao devera permitir o gerenciamento de Agentes, devendo no minimo:

Permitir a gestdao dos Guardas Civis Municipais e Agentes de Transito, contendo no minimo
informagdes pessoais, documentos (CNH, Exame Médico etc) com anexos e datas de validade,
assim como cursos com a respectiva carga horario e datas.

Permitir alertar (de forma visual) a proximidade da data do vencimento dos documentos e
cursos, bem como aqueles ja vencidos.

A solugdo devera permitir o gerenciamento de viaturas, devendo no minimo:

Permitir o cadastro de itens que serdo vistoriados pelos usuarios das guarni¢des através de
Aplicativo de Despacho.

Devera ser enviado um email de forma automatica para o responsavel da frota, quando a
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solugdo receber uma informagdo sobre um problema detectado pelo responsavel da
guarnicao no momento da vistoria, utilizando o aplicativo de despacho.

Permitir a inclusdo de itens de manutencdes, a fim de que o responsavel pela frota identifique
quando uma viatura estd com uma manutencdo a vencer ou vencida.

Permitir o controle de abastecimentos com dados informados pela guarnicdo através do
aplicativo.

Permitir um controle quando um veiculo estiver em manutencdao, seja bloqueado
automaticamente para despacho, sendo liberado automaticamente quando retornar da
manutencao.

Dentre os relatérios operacionais disponibilizados pela solucao proposta, o minimo exigido
sera:

Consulta de placas veiculares com leituras incorretas e que foram corrigidas pelos
operadores, exibindo identificacdo do operador, placa anterior, nova placa, data e hora da
corregao.

Relatorio de imagens relativas as passagens veiculares que foram exportadas do sistema,
exibindo a identificacao do operador que realizou a operagdo, data e hora da operacao, placa
do veiculo relativo a passagem, data e hora da passagem e identificagdo do ponto de captura
relativo a passagem.

Relatério de sessbes de utilizacdo do sistema, exibindo identificagdo do operador e data e
hora das operacdes de abertura, autenticacao e encerramento do sistema.

Relatério de pesquisas de veiculos efetuadas no sistema, exibindo a identificacdo do
operador, data e hora da pesquisa e a placa, ou parte dela, pesquisada.

Relatorio de agdes tomadas pelos operadores em fungdo dos alarmes disparados pelo
sistema, exibindo fotografia da passagem que gerou o alarme, dados do alarme, dados do
FATO REGISTRADO relativo ao veiculo monitorado e as acSes tomadas pelo operador.

Relatério que permita auditoria, para verificar quais acSes foram executadas pelos
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operadores, permitindo que o supervisor faca auditorias em suas proprias equipes de
trabalho.

Relatorio que permita aos operadores a checagem das informacdes cadastradas no REGISTRO
DE FATOS, apontando a auséncia de dados basicos, como por exemplo, falta de endereco ou
descricao do fato ou outra exigida pela solugdo proposta.

Dentre os relatorios estatisticos disponibilizados pela solu¢do proposta, o minimo exigido
sera:

Relatorio de dados estatisticos por tipo de FATO REGISTRADO, exibindo para um tipo de
FATO REGISTRADO e um intervalo de data e hora, o mapa com itens georreferenciados em
funcdo dos enderecos dos FATOS, histograma do ndmero de ocorréncias por semana,
histograma do numero de ocorréncias por dia da semana e histograma de ocorréncia por
intervalos de hora de ocorréncias.

Relatorio de dados estatisticos para os tipos de FATOS REGISTRADOS, exibindo para os
principais tipos de FATOS REGISTRADOS e um intervalo de data e hora, a distribuicao do
nuimero de ocorréncias por tipo de fato e os histogramas do nimero de ocorréncias semanais
para cada tipo de FATO, permitindo num Unico relatério acompanhar a distribuicdo e a
evolucdo dos indices semanais por tipo de FATO REGISTRADO.

Relatorio de veiculos monitorados, exibindo o histograma de distribuicdo dos tipos de FATOS
REGISTRADOS em funcao do ndmero de monitoramentos e o histograma de modelos de
veiculos monitorados em funcdo do nimero de monitoramentos, evidenciando quais os tipos
de FATOS REGISTRADOS e modelos de veiculos de maior interesse.

Relatério de dados estatisticos para os alarmes gerados, exibindo os alarmes em um intervalo
de data e periodo do dia, os graficos da distribuicao de alarmes para o dia da semana, dia do
més, horario do alarme e PCLs.

Relatorio de dados estatisticos para os FATOS REGISTRADOS, com possibilidade de filtro por
tipos de FATO REGISTRADO, intervalo de data e hora, exibindo como resultado a distribuicao
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dos tipos de FATOS REGISTRADOS em funcao dos periodos do dia (madrugada, manha, tarde
e noite) em graficos, tabela e apontando os FATOS REGISTRADOS no mapa.

Relatorio de dados estatisticos para a distribuicdo dos tipos de FATOS REGISTRADOS, com
possibilidade de filtro de intervalo de data e hora, exibindo como resultado os totais de
FATOS REGISTRADOS e os totais de tipos de FATOS REGISTRADOS.

Dentre os relatorios de trafego veicular disponibilizados pela solugdao proposta, o minimo
exigido sera:

Relatorio do fluxo de passagens veiculares por local de coleta, exibindo o fluxo veicular em
um intervalo de data e um determinado PCL, os graficos da distribuicao por classificacao de
veiculo e do fluxo das passagens por hora do dia e por sentido no PCL selecionado.

Relatorio de fluxo de passagens veiculares por rota, exibindo o fluxo veicular em um intervalo
de data e entre dois PCLs, o grafico com o intervalo de tempo médio para transito entre os
locais selecionados.

Relatorio de permanéncia do veiculo nas areas monitoradas, exibindo as totalizacbes de
passagens em um intervalo de data e hora, as informacdes referentes ao niumero de veiculos
que entraram, sairam ou passaram pelos PCLs e o grafico do tempo médio que os veiculos
permaneceram na area monitorada.

PROPONENTE devera, durante todo o periodo contratual, prestar todos os servigos e suportes
técnicos que garantam a continuidade da compatibilidade e funcionamento dos aplicativos
com os telefones celulares cadastrados, devendo:

Garantir a compatibilidade para atualizacdes e novas versées de sistemas operacionais.
Manter o funcionamento da validacdo dos telefones cadastrados, de forma a garantir a
seguranca das informagdes enviadas e recebidas.

Disponibilizar processo de revalidacdo em casos de troca de telefone fisico, mesmo que o
novo aparelho utilize o mesmo do nimero de telefone anterior.

Os servigos deverdao garantir que somente aparelhos celulares, previamente cadastrados e
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autorizados sejam utilizados.

A solugdo proposta devera disponibilizar moédulo de atendimento e despacho, que permitira
que a central de atendimento possa controlar um ou mais atendimentos simultaneos,
cadastrar locais, fatos e naturezas, despachar viaturas acompanhando em tempo real todos as
etapas dos atendimentos.

Este modulo devera minimamente:

Permitir a utilizacdo da mesma base de enderegos do registro dos fatos da solugédo ofertada.
Permitir a autenticacdo dos usuarios, utilizando a mesma base de usuarios da solucao
ofertada.

Permitir o cadastramento de locais fisicos referenciais, tais como pracgas, ginasios, bares,
restaurantes, clubes, etc...., de forma que possam ser utilizados como referéncia durante o
atendimento e despacho, para identificacdo aproximada do local do fato que gerou o
atendimento, quando o solicitante, ndo souber o endereco exato.

Permitir o cadastro dos meios de deslocamento (meios de transporte das guarni¢cdes) que
serao utilizados na montagem do mapa forga e no despacho.

Permitir a criacao das guarni¢des, com informacdes sobre seus integrantes, qual o integrante
responsavel e quais (um ou mais) meios de deslocamento.

Atribuir um ou tipos de deslocamento a cada guarnicao.

Disponibilizar interface grafica onde seja possivel visualizar em uma so6 tela:

Os atendimentos abertos, em atraso, em andamento e as prioridades de cada um dos
atendimentos (conforme definidas pelo usuario)

As guarnigoes disponiveis para despacho e guarnicdes ja empenhadas.

Indicador que permita a visualizacao das guarni¢bes auto despachadas.

Indicador que permita a visualizagdo dos dispositivos moveis, vinculados a uma guarnigao,
que estejam sem sinal de GPS e internet.

A origem do despacho.
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A interface grafica devera permitir a consulta dos despachos por guarnicao.

Permitir o cadastramento de solicitagdes de atendimentos com registro de informagdes de,
no minimo, nome do solicitante, natureza, telefone, endereco do solicitante, descricao da
solicitacao.

Obrigar o cadastramento do motivo do atendimento.

Caso o motivo seja o mesmo de algum atendimento anteriormente cadastrado, que seja
possivel que sejam vinculados, o atendimento em tela e quantos mais houver para o mesmo
fato, de forma a designar um Unico despacho para varios atendimentos.

Deve ser capaz de identificar, a partir do preenchimento dos campos exigidos para cadastro
do atendimento, que o solicitante em questdo, ja tenha feito a mesma solicitacdo
anteriormente ou ainda, para qualquer outra solicitagao diferente, sem limite de tempo.

Caso identificado que o solicitante ja tenha atendimentos registrados anteriormente, exibir na
tela todos os atendimentos cadastrados permitindo ao atendente, identificar quando, onde e
quais foram os protocolos dos atendimentos.

Permitir que seja informado que o atendimento fot solicitado de forma “anénima”.

Gerar automaticamente, ap6s o cadastramento do atendimento, um numero de protocolo
dnico.

Exibir no momento do cadastramento do atendimento, qual viatura estda mais proxima do
local, informando o tempo estimado do deslocamento até o local, permitindo seu despacho e
alterando seu status.

No momento do atendimento de uma ligagdo telefénica, devera gerar a abertura de um
atendimento, de forma automatica, na tela do despachador, criando o registro do
atendimento com um numero de protocolo.

Permitir a gravacao de chamadas telefnicas, para de linhas analdgica e IP.

Ao término da chamada, deve ser gerado automaticamente um arquivo digital, contendo a

gravacao deste atendimento, anexando automaticamente ao registro do atendimento
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realizado.

Permitir que o agente despachador, através de seu painel de controle, possa acessar uma
camera IP com conexao a internet que esteja instalada em viatura guarnecida.

Permitir o cadastro de ordens de servigos programadas, por usuarios autorizados, informando
no Minimo:

Nome da ordem de servico.

Descricao.

Periodo em que ficara disponivel.

Horario programado.

Tempo de duracao.

Natureza.

Prioridade.

Local, permitindo no minimo:

Informar local de referéncia (bares, escolas, postos etc) utilizando a base de locais referencias
cadastrada na solucao.

Informar o local, utilizando a base de enderecos referenciais cadastrada na solucao.

Permitir selecionar um local, a partir do mapa.

Permitir aos usuarios autorizados, vincular uma ordem de servigo a uma guarnicao, através do
painel de operagao do despachador ou pelo aplicativo mobile.

Possibilidade de restringir as ordens de servigos programadas, no minimo para:

Equipe.

Funcao.

Por setor.

Permitir aos usuarios autorizados, o cadastro de atendimentos futuros (agenda), informando
no Minimo:

Nome para a agenda.
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Natureza.

Prioridade.

Dados do solicitante.

Descricao.

Agendamento simples ou recorrente.

Por data especifica.

Endereco do fato.

Permitir anexar arquivo.

O atendimento agendado, devera ser exibido automaticamente na tela de operagdo, no
momento que chegar a data e hora agendadas.

Permitir ao despachador, realizar a alteracao da composicao dos integrantes das guarnigdes,
respeitando as permissdes configuradas.

Permitir ao despachador, através do painel de controle, onde serdo exibidas as guarnigcoes
empenhadas e disponiveis, selecionar uma determinada guarnicdo, exibindo no minimo, o
responsavel e sua localizacdo atual em um mapa.

Permitir o gerenciamento das guarnicdes, controlando no minimo:

Quilometragem percorrida.

Horarios de trabalho.

Setores patrulhados.

Composigao por individuos.

Meios de transportes utilizados.

Permitir o acompanhamento em tempo real no minimo dos seguintes dados de cada
atendimento:

Tempo decorrido desde o inicio do atendimento.

Prioridade do atendimento, diferenciado por cor.

Suportar criagdo ilimitada dos niveis de prioridades, permitindo definir para cada nivel de
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prioridade seu respectivo nome, cor, tempo maximo para atendimento.

Suportar a configuragdo do tempo maximo de atendimento aberto para o qual ainda nao foi
despachada nenhuma guarnicdo. Quando excedido este tempo maximo, um alerta de
qualquer tipo visual que devera chamar a atencdo dos operadores para este fato.

Permitir, apés um cadastramento de um atendimento solicitado, visualizar-se na mesma tela,
os atendimentos e as guarnigoes, de forma a observar-se quais as guarnigoes estao livres para
que sejam designadas a cada atendimento.

Exibir as guarni¢cdes e seus respectivos status, identificando quais estdo disponiveis e quais
estao em atendimento, utilizando diferentes cores para cada status.

Permitir o vinculo de um atendimento com uma guarnicao disponivel, gerando um despacho
numerado sequencialmente.

O numerador sequencial devera ser reiniciado as Oh (zero hora) do dia 1° de janeiro de cada
ano.

Permitir controlar a quilometragem percorrida por cada guarnigao utilizada nos despachos,
desde o inicio até o seu encerramento.

Permitir a qualquer tempo, anexar ao despacho, um ou mais documentos digitalizados que
deverdao permanecer anexos aos mesmos, como por exemplo: fotografias colhidas durante o
procedimento do agente.

Permitir abertura de um atendimento de forma automatica, ao receber uma solicitagdo de um
SOS (de medidas protetivas ou de SOS Patrimonial).

Possibilitar o despacho de uma guarnicéo para atendimento diretamente no mapa, alterando
seu status, no painel de controle do despachador.

Possibilitar que sejam controlados os deslocamentos de cada guarnicdo por ocasidao dos
despachos, sendo minimamente exigidos os itens:

Local destino, data e hora de partida, quilometragens inicial e final e data e hora de chegada

ao local do atendimento.
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Permitir a insercao de multiplos deslocamentos por despacho.

Permitir que durante o ciclo de vida do despacho, seja possivel acrescentar mais de uma
guarnicao ao despacho, sendo a primeira considerada e identificada como “Responsavel” ou
“Principal” e as demais consideradas e identificadas como “Apoios”.

Permitir durante o ciclo de vida do despacho, que seja possivel que uma guarnigdo
considerada como “Apoio” seja designada como a nova "Responsavel” ou “Principal” para
continuidade do despacho, liberando a anterior para outros despachos.

Possibilitar ao finalizar o despacho, o cadastramento de qualquer narrativa (informagdes
complementares sobre o despacho) efetuada pelo responsavel pelas guarnicdes empenhadas.
Permitir o cadastro de boletins de ocorréncia, contendo dados do local (Rua, bairro etc.),
individuos ou veiculos envolvidos, apreensoes realizadas e documentos diversos através da
anexacao de arquivos digitais (fotos, pdf etc).

Permitir que usuarios previamente definidos para tal fungdo, aceitem os dados do boletim de
ocorréncia da forma como foram gerados ou devolva ao responsavel para corre¢des e/ou
complementos.

Permitir rotina de encerramento dos despachos, suportando a insercao de dados referentes
aos mesmos e liberando sequencialmente cada uma das guarnicbes empenhadas, em
seguida, permitir rotina de encerramento do atendimento em questdo, suportando a inser¢ao
de dados referentes ao mesmo.

Permitir o encerramento de um atendimento somente apds os encerramentos de todos os
despachos relativos ao atendimento em questao.

Armazenar todos os dados referentes aos atendimentos e despachos, pelo periodo minimo
de 1 (Um) ano, a fim de permitir futuras auditorias e geracao de relatorios.

Permitir o cadastro boletins de ocorréncia, contendo no minimo os dados do local (Rua bairro
etc), de individuos (nome, RG etc.), de veiculos envolvidos (modelo, placa etc.) e de

apreensdes realizadas (tipo, descricao, quantidade etc.).
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Possibilitar a anexagado de arquivos digitais (pdfs, fotos etc.) quando necessarias.

Permitir ao usuario, visualizar seus proprios boletins de ocorréncia pelo prazo minimo de 30
dias.

Permitir a exibi¢cao de boletins de ocorréncia aguardando aprovacgao.

Permitir a visualizagdo e a impressdao do Boletins de ocorréncias gerados, com opcao de
incluir fotos ou nao dos envolvidos.

Devera ser parte integrante da solucdao, um modulo composto de software e aplicativo para
smartphones, (no minimo para sistema Android), que permita gerenciar abordagens, durante
todo o periodo contratual, devendo no minimo:

Registrar as abordagens de individuos e veiculos realizadas por um usuario em campo.

Para CPF consultado, este modulo deve retornar informacodes:

do cadastro de fatos dos boletins de ocorréncia gerados pelo sistema de atendimento e
despacho

Para Placa veicular consultada, este modulo deve retornar informacdes:

Do banco de dados da solucdo ofertada

Das bases de dados que o municipio possua convénios.

Permitir visualizar os locais e as informagdes das abordagens realizadas anteriormente,
referentes ao mesmo individuo ou veiculo abordado.

Oferecer capacidade de integracdo com o sistema de reconhecimento facial, para enviar
imagens de face abordadas via app, com imediata verificagdo da existéncia de similaridade
entre a imagem enviada e as imagens do cadastro de faces monitoradas e retorno de alerta
ao aplicativo.

Permitir que as imagens e informagdes obtidas durante a abordagem, sejam exportadas para
o boletim de ocorréncia, sem necessidade de redigitacao.

A solucdo devera permitir o gerenciamento de abordagens, permitindo a visualizagdo e

impressdo das abordagens realizadas pelos usuarios em campo.
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Devera ser parte integrante dos servicos, a disponibilizagdo de aplicativo mobile integrado ao
moédulo de atendimento e despacho, durante todo o periodo contratual, devendo, no
minimo:

Receber notificacdo quando a guarnigao e sua respectiva composicao forem criadas a partir
da CAM.

Registrar guarnicbes e suas respectivas composi¢cbes com imediato envio a CAM como
guarnigao disponivel.

Permitir a vistoria e registros da situacao fisica da guarnicao.

Permitir a exibicdo de quais avarias na guarnicao, foram informadas na ultima vistoria.
Receber notificagdo sonora quando a guarnigdo for despachada a partir da CAM.

Receber automaticamente um despacho pela CAM, com informagdes cadastradas durante o
atendimento e permitir a visualizagdo de imagens enviadas juntamente com o atendimento
pela CAM.

Receber a transcricdo do atendimento realizado por um usuario despachado da CAM.
Cadastrar boletins de ocorréncia, contendo no minimo os dados do local (Rua bairro etc.), de
individuos (nome, RG etc.) e sua classificacdo (capturado, apreendido, averiguado etc), de
veiculos envolvidos (modelo, placa etc) e de apreensdes realizadas (tipo, descrigdo,
quantidade etc.).

Permitir que no momento do preenchimento do boletim de ocorréncia, seja realizada uma
pesquisa de forma automatica na base de dados de referéncia. Se existirem informagdes,
deverdo ser disponibilizadas automaticamente.

Possibilitar a anexacdo de arquivos digitais (pdfs, fotos etc.).

Permitir o cadastro de uma assinatura padrao do agente para o uso no APP.

Permitir assinaturas digitais dos envolvidos e do agente, quando necessarias.

Permitir a leitura automatica (OCR) para, no minimo, os seguintes documentos: CNH, RG e

CRLV.
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Permitir ao usuario, a partir dos dispositivos, visualizar seus proprios boletins de ocorréncia
pelo prazo minimo de 30 dias.

Permitir a visualizacao dos boletins de ocorréncias reprovados pelo supervisor, permitindo
sua correcao.

Permitir ao usuario, se auto despachar para atendimento com a guarni¢do, permitindo a
digitacao do endereco ou selecdo do local diretamente no mapa.

Permitir ao usuario, se auto despachar como apoio a outra guarnicdo, respeitando as
permissdes de usuarios configuradas.

Permitir que o usuario inicie um boletim de ocorrencia em um dispositivo mével e finalize em
outro, sem perda de dados ja preenchidos.

Permitir que o supervisor de varias guarnigdes, possa visualizar em mapa, onde estao
localizadas as guarnigdes de sua responsabilidade e realizar despachos.

Encerrar o despacho, tornando a guarnicao automaticamente disponivel na tela de controle
do despachador da CAM.

Permitir anexacdo de documentos complementares (pdf ou imagem) em um despacho,
mesmo apds encerrado.

Encerrar a guarnigao.

Exibir botdo de facil acesso, (botdo de panico) para ser utilizado pelos integrantes da
guarnicao em caso de necessidade de ajuda.

Uma vez acionado o botdo do panico, o aplicativo devera:

Permitir o cancelamento em casos de acionamento acidental.

Enviar a CAM os dados necessarios para que seja exibido notificacdo em destaque que a
guarnicao esta solicitando socorro.

Abrir automaticamente um atendimento na tela de operacao, do despachador da CAM.
Realizar automaticamente uma chamada telefénica para um nimero previamente cadastrado.

Permitir realizar uma abordagem antes da realizagdo do boletim de ocorréncia.
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Permitir aceitar uma ordem de servico programada pela CAM

Permitir aos usuarios autorizados, encaminhar um servico programado a outras guarnigdes.
Deve-se possibilitar a geracdo de relatorios das agdes cadastradas sendo no minimo
necessario:

Relatorio que exiba de maneira tabular, as quantidades de atendimento por suas naturezas de
classificacao e exibindo as quantidades absolutas e relativas de cada item, com possibilidade
dos seguintes filtros, no minimo:

Intervalo de data e hora

Naturezas de classificacao

Relatério analitico dos atendimentos, exibindo de maneira grafica (pizza, barra, etc) os
atendimentos abertos e encerrados, identificados como anénimos, atendimentos por periodo
do dia, atendimentos por setores, atendimentos por canais, atendimentos por atendente,
quantidade de atendimentos por dia da semana e horarios com escala térmica de cor, os 20
enderecos mais atendidos, os 20 bairros mais atendidos, os 20 telefones mais atendidos, com
possibilidade de filtros por intervalo de data e hora.

Relatério analitico dos despachos, exibindo de maneira grafica (pizza, barra, etc) os
despachos com ou sem atendimento, desvio de natureza, com flagrante, com ato infracional,
em proprios publicos, com registro de boletim de ocorréncia da propria instituicao e de
terceiros, apoios, quantidade de apoios, tempo de deslocamento, tempo de atendimento,
quantidade de deslocamentos, tempo de primeiro atendimento, despacho por guarnicao,
despachos por dia da semana e horarios com escala térmica de cor, os 20 enderegos mais
atendidos, os 20 bairros mais atendidos, os 20 telefones mais atendidos, com possibilidade

de filtros por intervalo de data e hora.

A INTEGRACAO COM SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO DEVERA: O sistema proposto

devera possibilitar a imediata integracdo com o CFTV ofertado. A solucao proposta devera
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permitir, a partir das imagens salvas pelo operador (imagem de veiculo e sua placa), através
de uma camera PTZ do sistema de CFTV, submeté-las ao mesmo fluxo sistémico do sistema
de inteligéncia ofertado, permitindo que seja realizado o OCR nesta imagem, ou seja realizar
a leitura de placa de uma imagem selecionada por um operador do sistema de CFTV e
deverdo ser igualmente utilizadas para as pesquisas, analises e alarmes, conforme
especificado a seguir:

INTEGRACAO COM OUTRAS CENTRAIS DE MONITORAMENTO: A contratada devera
disponibilizar e garantir o funcionamento de um médulo de software que possibilite a troca
das informacdes referentes aos registros de fatos e ao disparo de alarmes, com outras
Centrais de inteligéncia, durante todo o tempo de duracdo do contrato, devendo:

Manter sincronizados os dados referentes aos registros de fatos ocorridos.

Manter sincronizados os dados referentes aos disparos de alarmes comuns as CAMs.

Garantir que a replicacao entre as CAMS, sejam exclusivamente dos dados que foram
autorizados pelos operadores da CAM onde foram cadastrados, ou seja, o conteldo da base
de dados de uma CAM s6 podera conter dados que a outra CAM autorizou.

Permitir a pesquisa de placas nas CAMs interligadas, com possibilidade de filtro por placa
veicular, data e hora, obrigando o preenchimento do motivo da pesquisa e retornando o
nome das CAMs, data e hora que possuem a passagem veicular dentro dos parametros
pesquisados.

Receber como retorno a relagdo conciliada e ordenada por data/hora de todas as passagens
veiculares relativas a placa selecionada, incluindo a possibilidade de visualizacao das imagens
comprobatorias.

Ao solicitar a pesquisa, o operador devera registrar o fato motivador, que devera aparecer nas
auditorias sobre pesquisas.

As imagens deverdo possuir marca d'agua que indique qual usuario efetuou a pesquisa.

Garantir que a troca de dados entre as CAMs, devera ser de maneira criptografada, fazendo
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uso do protocolo TLS.

INTEGRACAO COM OUTROS SISTEMAS: A contratada devera garantir, durante todo o tempo
de duragdo do contrato, todos os servicos e suportes continuados necessarios para o
funcionamento de integracdes com sistemas Municipais, Estaduais ou Federais devendo:
Possibilitar o envio em tempo real das informagdes do fluxo de movimentos de veiculos:
Data, Hora, Placa lida e localizacao georreferenciada.

Receber e armazenar, quando a integragdo em questdo permitir, as informagdes de veiculos:
marca, modelo, cor, ano de fabricacao, cidade e restricoes.

Permitir ao receber alertas provenientes dessas integragdes, que o operador seja capaz de
ativar a assinatura automatica desse evento, podendo selecionar a data de expiracdo e motivo
pelo qual aqueles eventos serdao automaticamente assinados pelo sistema. Tal medida visa
diminuir o impacto de alertas sobre veiculos que ja foram recuperados e ainda ndao foram
retirados por motivos quaisquer da base nacional, evitando assim abordagens desnecessarias.
Os dados recebidos deverao ser indexados e organizados de maneira a permitir sua utilizacao
pelos médulos de pesquisa.

Ser através de APl REST com autenticacdo através de token a ser fornecido pela
CONTRATANTE.

SERVICO DE GRAVACAO DE CAMERA DE VIDEO IP EM E INTEGRACAO AO REGISTRO DE
FATOS: A contratadaE devera, durante todo periodo contratual, disponibilizar servico de
gravacao de video em nuvem, para videos gerados por cameras IP, compativeis com a
solucdo de gestdo de analise ofertada, devendo: Suportar a conexdo de até 50 cameras de
video IP para gravacao em nuvem. Suportar conexdes ilimitadas de cameras de video IP sem
gravacao para visualizagdo. Receber no minimo, imagens (streams de video) h264 e protocolo
RTSP, com resolucao minima no armazenamento de 1280x720 (HD), bitrate de 1024 e taxa de
frames minima de 8 fps. Receber e armazenar os videos pelo periodo minimo de 10 dias,

sobrepondo apds este prazo, as gravacdes das imagens (gravagao ciclica). Possuir
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gerenciamento, devendo no minimo: Utilizar a mesma base de dados de usuarios cadastrados
na solucdo de gestdo e analise ofertada, dispensando o recadastramento neste modulo.
Permitir o gerenciamento de permissGes de acessos as fungdes por usuarios. Permitir o
cadastramento de cameras IPs para visualizagdo ao vivo, informando a configuracao a ser
utilizada, contendo no minimo os seguintes dados:

Endereco da camera

Latitude e Longitude

Tipo de compactacao

Resolucao do video

Bitrate

Frames por segundo

Permitir o cadastramento de cameras IPs para gravacao e visualizagcdo, informando a
configuragao a ser utilizada, contendo no minimo os seguintes dados:

Endereco da camera

Latitude e Longitude

Tipo de compactacao

Resolucdo do video

Bitrate

Frames por segundo

Responsavel pela camera

Permitir, a partir da tela de cadastro de cameras, o acessa o menu de configuracao de
cameras compativeis, diretamente pela solucéao.

Permitir a criacdo de grupos de cameras.

Permitir a recepcao de eventos gerados por analiticos de cameras compativeis com a solugao.
Permitir que a solucao controle cameras do tipo PTZ/DOME compativeis com a solucao, para

no minimo:
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Zoom.

Foco.

Movimentacao Vertical.

Movimentacao Horizontal.

Enviar notificacOes através de emails e sms, para usuarios responsaveis por cameras, em caso
de perda de sinal (configuravel por intervalo de tempo).

Permitir o compartilhamento de uma ou mais cameras de video com outras centrais de
monitoramento.

Possuir painel de informacgdes, contendo no minimo nimero de usuarios conectados, cameras
cadastradas, cameras e em operacao, usuarios on line e total de eventos analitico recebidos.
Permitir a extragao de videos com geracao de certificado de autenticidade.

Possuir ferramenta que comprove que a imagem e/ou video extraidos, ndo sofreram
alteragdes e cortes, gerando um documento que comprove a originalidade ou adulteragao.
Permitir a emissdo de relatorios que apresentem como resultado no minimo:

Usuarios que realizaram extracdes de video do sistema de gravacao.

Usuarios que acessaram a ferramenta e quais agdes foram realizadas.

Usuarios ou responsaveis por cameras que receberam email com a notificacdo de problemas.
Visualizacao e integragao, devendo no minimo:

Possuir visualizador para reproducao dos videos das cameras.

Permitir a selecao de camera através de uma lista.

Permitir a criacdo de mosaicos para no minimo 9 cameras.

Exibir em mapa, as localizagdes geograficas das cameras IPs.

Possuir integracao com o sistema de registro de fatos do sistema de gestdao e analise
ofertada, sendo exigido no minimo:

Permitir a abertura de mapa georreferenciando o local do fato cadastrado e a visualizagao

georreferenciada, das cameras de monitoramento cadastradas.
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Permitir no mesmo mapa, a selecdo de multiplas cameras para verificacdo de videos
gravados, exibidos automaticamente, respeitando o intervalo de tempo relativo ao periodo
de duracao do fato registrado.

Permitir a selecdo de determinado trecho de video para importagdo e sua automatica
insercao como arquivo anexo ao registro de fato em questao.

Permitir que usuarios pré-autorizados, possam associar cameras de video com gravagao aos
pontos de coleta (LPR) da solugdo de gestdo e analise ofertada, possibilitando que, a partir de
uma passagem veicular pesquisada, seja exibido o video gravado desta camera do momento
da passagem deste veiculo.

Possuir aplicativo mobile para uso em smartphones com sistema operacional iOS e Android
para acessar as imagens gravadas ou ao vivo, com possibilidade de criagao de mosaico de até
4 cameras.

Possuir painel que permita a identificacdo de cameras com configuracao divergente com o
seu cadastro e status online/offline.

Seguindo padrdes adotados pelo Governo Federal (Portaria SGD/MGI n° 5.950, de 26 de
outubro de 2023), as imagens deverao ser armazenadas em Datacenters localizados em

territorio brasileiro.

REQUISITOS MINIMOS DAS FUNCIONALIDADES DA PLATAFORMA: Contratacdo se dard no
modelo de negdcios do tipo servico mensal PaaS (Platform as a Service ou Plataforma de
Software como Servico).

A Plataforma deve permitir correlacionar informacdes, permitindo a colaboragdo entre
multiplas agéncias, e demais 6rgaos Municipais, Estaduais Federais, bem com agencias de
transito, energia e saneamento para atendimento a demandas correlacionadas para gestdo
integrada do municipio.

Deve possuir um barramento de interoperabilidade que facilita a integracdo de multiplos
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servi¢os. Permitindo que diferentes sistemas e fontes de dados se comuniquem de forma
eficiente e transparente, garantindo uma facil integracéo e correlagdo das informacoes.

A plataforma deve ser estruturada com a capacidade de armazenar dados em um conceito de
datalake, oferecendo uma solucdo robusta e escalavel para gerenciar grandes volumes de
dados. Permitindo a coleta, o0 armazenamento e a analise eficientes de dados de varias fontes,
garantindo que as informacbes estejam prontamente disponiveis para analise e tomada de
decisao.

Utilizar os conceitos de visualizacdo por camadas com GIS (Sistema de Informacao
Geografica), o que possibilita uma representagdo visual detalhada e organizada de dados
geoespaciais. O recurso deve permitir uma compreensao mais profunda das relagbes
espaciais entre diferentes conjuntos de dados, facilitando a analise e a visualizacao de
padroes e tendéncias.

Deve possibilitar a visualizacdo e operacao por um front-end altamente flexivel e dinamico,
permitindo uma operagdo intuitiva e personalizavel. Isso significa que os usuarios podem
adaptar a interface de acordo com suas necessidades especificas.

Deve possibilitar a aplicacao de integracao com conceitos de Federation, ou seja, permitir a
integracdo perfeita de varias instancias ou sistemas que operam de forma especifica em
diferentes areas, como uma secretaria municipal ou até mesmo em niveis de cooperagao
com outras prefeituras, conectando-os a uma instancia federada. Essa instancia com poder de
federacao tera a capacidade de consolidar e herdar dados desses sistemas, além de
reprocessa-los de forma interoperavel com outras ferramentas e tecnologias, como IA, Bl e

Digital Twins.
A plataforma deve oferecer a capacidade de operagdo seguindo conceitos de engine, de

forma a enriquecer e potencializar a inteligéncia dos dados integrados. As funcionalidades

podem ser aplicadas fazendo o uso de algoritmos complexos proprios ou de terceiros. Esses

Pagina 70 de 119



Prefeitura Mum'cipal de Sao Vicente

Cidade Monumento da Historia da Pdtria
Cellula Mater da Nacionalidade

engines devem fornecem insights valiosos de forma potencializar a tomada de decisdes em

diversas areas de atuacao.

Requisitos de Arquitetura da Plataforma:

A Plataforma deve ser construida em arquitetura web, e deve permitir acesso através dos
principais navegadores de mercado, como Edge, Chrome e Mozilla Firefox, tanto por
ambientes internos e externos, sem a necessidade de instalagao de qualquer aplicagao.

A Plataforma deve ser fornecida utilizando um certificado TLS (https), de forma que toda a
comunicagao com o servidor seja privada.

A Plataforma deve possuir de forma nativa, a capacidade de interoperar via barramento de
integracao, com sistemas externos permitindo a troca de informacdes e dados.

Integracdo interoperavel com sensores fisicos (Internet das coisas) ou sistemas diversos como:
Alarmes de intrusdo, cameras de video, estagdes meteoroldgicas, pluvidometros, radares,
rastreamento de frota, rastreamento de pessoas, reconhecimento facial, reconhecimento de
placas, ocorréncias Policiais/GCMs, ocorréncias de zeladoria, sensores de iluminacao pubica e
demais dispositivos.

Permitir a integragdo com sistemas legados e sistemas de informacdes, bancos de dados e
sensores fisicos (objetos) através de API (Application Programming Interface), SDK (Software
Development Kit), Webservices e acesso direto a banco de dados, de acordo com a
disponibilidade de cada subsistema a ser integrado.

Integrar com sistemas que exportem informagdes para a Plataforma via webservice SOAP,
REST, HTTP, API, XML, KML, CSV, JSON ou via banco de dados (integrando com os principais
BDs do mercado: SQL Server, Oracle, MySQL e Postgre).

A Plataforma deve utilizar na sua armazenagem de dados algum dos principais bancos de
dados do mercado como SQL Server, Oracle ou MySQL.

A Plataforma deve ser totalmente WEB, isto é, sem a utilizagdo de moddulos ou programas
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“cliente” a serem instalados nas consoles de operacao ou usuario.
A Plataforma deve permitir a correlagdo com os demais sistemas, e exibir as informacoes

como camadas sobre a estrutura de mapas.

A Plataforma deve dispor de mecanismos de interoperabilidade de troca de dados para no
minimos os seguintes formatos: FILE, SGBD, FTP, HTTP e HTTPS.

Deve possuir ferramenta de monitoria prépria ou de terceiros para monitoramento de todos
os nos e interfaces de integracdo, bem como de analise de banco de dados, rede, memoéria e
cpu do servidor, com objetivo de facilitar e agilizar o diagnostico sistémico de problemas.

A Plataforma deve ter rotinas e processos de backups automaticos e monitorados.

A Plataforma deve ter ativamente processos de monitoramento de salude da aplicagao, por
meio de health checks, analise de logs continuo e uso de ferramentas de captura de erros.

A Plataforma deve ter um grande foco em disponibilidade, conseguindo lidar com problemas
de forma autébnoma.

A Plataforma deve adotar os conceitos de sistemas distribuidos, garantindo que, mesmo
quando um ou mais servigos apresentarem problemas, o funcionamento global nédo seja
comprometido. Para alcancar essa resiliéncia, a plataforma deve ser projetada com
componentes de alta disponibilidade, utilizando técnicas como clusterizagao, balanceamento
de carga, redundancia e failover.

Componentes criticos, como banco de dados e instancias da aplicacdo principal, devem ser
altamente disponiveis. Para areas onde alta disponibilidade ndo é facilmente alcancavel,
devem ser implementados mecanismos de health checks para detectar e solucionar
problemas rapidamente.

A capacidade de lidar com grandes volumes de dados é essencial. A plataforma deve ser
capaz de armazenar, ler e escrever dados de maneira eficiente. Isso requer velocidade tanto

para consultar os dados existentes quanto para armazenar novos dados durante o processo
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de ingestao. A otimizacao do desempenho é fundamental para garantir que os dados sejam
acessados e processados de maneira rapida e eficaz.

Além disso, a plataforma deve ter um plano claro de escalonamento de recursos para atender
as demandas crescentes. Estratégias devem ser implementadas para garantir que o
escalonamento ocorra de maneira linear e eficiente, evitando gargalos e maximizando a
capacidade de resposta da plataforma conforme a carga aumenta.

A Plataforma deve estar equipada com ferramentas de monitoramento para acompanhar o
tamanho da fila e a taxa de ingestao de eventos por minuto. Isso permite uma gestao eficaz
do fluxo de dados e garante que a plataforma seja capaz de lidar com a carga de trabalho

esperada sem interrupgdes significativas.

A Plataforma deve ter a capacidade de processar e armazenar dados equivalentes ao
recebimento de 5 mil eventos por minuto durante 30 dias. Em caso de eventos duplicados, a
plataforma pode optar por atualizar eventos antigos ou cadastrar duplicatas, mas é
necessario realizar a deduplicagdo durante a entrega dos dados.

Além disso, a Plataforma deve possibilitar a criagdo de dashboards com os dados do seu
banco de dados (datalake), proporcionando uma visualizacdo clara e acessivel das

informacdes.

Requisitos Funcionais da Plataforma:

A Plataforma deve permitir a integragao interoperavel de subsistemas, plataformas, softwares,
sensores e demais dispositivos inteligentes, em wuma Unica Plataforma sistémica
potencializando uma gestao integrada em tempo real as demandas de comando e controle.

A Plataforma deve possuir um sistema interno de mensageria, de forma a intercambiar
informacdes entre os usuarios da Plataforma.

Permitir o gerenciamento de usuarios e grupo para envio de mensagens.
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Deve permitir o monitoramento e visualizagdo situacional de todas as informacbes e
dispositivos integrados por multicamadas interpostas de qualquer subsistema integrado.
Deve permitir a opcao ao usuario de ligar e desligar as camadas para melhor adequacao da
visualizagao conforme sua necessidade.

As multicamadas devem ter uma exibicdo em lista estruturada por ordem alfabética de forma
a facilitar a navegabilidade.

As multicamadas devem ser acionadas com facilidade, através de ativacdo por icones, ou
botdes de ligar e desligar a camada.

As multicamadas devem ser apresentadas por grupo, e devem ter para facil compreensao
icones, que representem qual o tipo de sistema, ou sensor esta sendo ativado.

Uma vez que as multicamadas sao ativadas, elas devem ser exibidas em um mapa de GIS,
apresentando os icones correspondentes a camada que fol ativada.

Para facilitar a analise de elementos em multiplas camadas, a plataforma deve contar com
uma ferramenta de busca que permita aos usuarios digitar o nome da camada desejada. Isso
agiliza o processo de localizagdo e acesso aos dados especificos em meio a diversas camadas

de informacao.

A Plataforma deve possuir na interface um painel de mensagem variavel. Esse painel com
mensagens multilinhas, podendo estas informagdes (o conteldo das mensagens variaveis)
serem configuradas manualmente e através de script que automatize o conteddo das
informacgdes apresentadas.

A interface de gerenciamento principal deve permitir identificar todos os dispositivos
integrados em uma base de geolocalizagao GIS (Global Information System).

Deve possuir ao menos 4 tipos de mapas nativamente na plataforma, como mapa
convencional, satélite, hibrido e topografico.

Permitir o manuseio, tratamento e correlacao sistémica e visual de informacdes e dados de
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forma individualizada, setorizada, global e panoramica.

Permitir o cadastro de novos usuarios de forma hierarquica, permitindo o escalonamento,
permissionamento de usuarios, grupos na mesma plataforma.

Permitir a integracdo e visualizacdo no GIS informacdes como objetos estaticos e moveis;
permitindo o rastreamento daqueles com suporte a localizacao georreferenciada.

Permitir acesso em tempo real a aplicativos, base de dados, objetos, sistemas e subsistemas
integrados, e suas informacgdes.

Integrar com outros sistemas e plataformas com recursos de embeddeb possibilitando
utiliza-los a partir de sua propria interface (sem precisar alterar para os outros sistemas).

Deve ser apresentado na plataforma minimamente a integracao/funcionalidades das
seguintes tecnologias: Internet das Coisas (loT), phygital analytics, Inteligéncia Artificial (1A),

Mineracao de Dados (datamining), Redes Sociais, GEmeos Digitais (Digital Twins).

Requisitos de FrontEnd da Plataforma:

Deve oferecer um front-end altamente flexivel e dinamico, permitindo uma operagao intuitiva
e personalizavel.

A interface de front-end deve permitir ao operador uma visualizacdo panoramica ou
localizada, podendo ser apresentados uma determinada area, uma determinada ocorréncia,
um alerta ou até mesmo um alarme, sendo de um dispositivo Unico ou de varios, perfazendo
um conjunto de informagdes em uma Unica interface. Também deve permitir zoom in e zoom
out nas diferentes partes do mapa.

A Plataforma deve permitir a montagem dinamica do layout de operacao,

essa montagem do painel deve possuir recursos avangados que possibilitem o
dimensionamento, a posicao, os elementos que serdao disponibilizados para exibicdo de forma
simples e amigavel ao usuario seguindo conceitos de dimensionamento de front por

conceitos de no-code.
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Para montagem do layout de operacao a plataforma deve permitir escolhe qual o tipo de
dados deve ser exibido.

Esses dados, devem ser determinados por tipo de informacao (elementos) como cameras de
monitoramento, LPR, Facial, painel de alertas, pluvidmetros, ocorréncias, mapa, painel de
mensagem variavel.

A Plataforma dever permitir aplicar nos elementos apresentados no Layout recursos de
Low_code, ou seja rodar aplicacdao por script, html ou pequenos cédigos que rodem de forma
independente e sejam exibidos em determinado elemento do layout/frontend.

Cada um dos elementos deve permitir conectar com diversas fontes distintas de dados, por
exemplo: Nos casos de Cameras, deve ser possivel receber a captura da dados de fontes
como NVR, DVR,VMS entre outras fontes geradoras desse tipo de dados.

A plataforma deve ter a capacidade de visualizacdo de forma simplificada, os layouts criados
de forma dinamica.

A plataforma deve ser a capacidade de navegar pela lista de layouts criados, e aciona-los de
forma simples.

A plataforma deve ser a capacidade de definir de forma simples um layout principal que deve
ser exibido toda a vez que a mesma for iniciada.

A plataforma deve ter a possibilidade de a qualquer tempo editar um layout criado, ou até

mesmo exclui-lo de forma simplificada sem necessidade de configuracdes complexas.

O recurso de montagem dinamica do layout, deve dar flexibilidade ao operador para ajustar
sua tela pessoal de operacao, permitindo que fique de acordo, com os recursos que facam
mais sentido, para suas atividades de operagao diaria.

A plataforma deve permitir a gravagao deste layout/setup para que o usuario possas usar em
uma nova sessao de logon, bem como permitir mais de uma configuragdo personalizada para

O mesmo usuario.
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A plataforma deve permitir que o layout/setup seja dinamico, porém nao fixo, ou seja, deve
possuir na interface a possibilidade de minimizar e maximizar as telas durante o uso da
Plataforma de modo a atender as dinamicas de operagao.

A Plataforma deve possuir um padrao nativo de iconizagdo, que represente sensores,
atuadores, proprios publicos e demais itens que sejam necessarios para melhor
representatividade dos dispositivos no mapa.

Os icones devem ser definidos por uma padronizacdo de cores, tipos de objetos, secretarias
de forma a facilitar a exibigdo no mapa.

Os icones além de ser exibidos no mapa, devem também estar relacionados e exibidos nas
camadas da plataforma de forma a facilitar identificagdo de cada um dos elementos.

Os icones apresentados no mapa devem possuir a funcionalidade de label, ou seja ao colocar
0 mouse sobre o elemento/icone no mapa deve ser apresentado uma caixa com a descricao
daquele elemento.

Deve ainda permitir a importacdao, de novos icones seguindo a mesma padronizagdo de
design da Plataforma, com a mesma identidade visual.

A Plataforma deve permitir ao clicar no icone posicionado no mapa, dar detalhes sobre
dispositivo, que ele visualmente representa, sendo informacdes estatisticas, geograficas,
informativas, dados, ativos proximos, detalhamento ou demais informagbes que sejam

pertinentes ao dispositivo que o icone apresenta.

A Plataforma deve possuir um menu de atalho com a funcdo de habilitar e desabilitar
rapidamente (atalho) um conjunto de camadas favoritas (ou conjunto de equipamentos, ou
abrangéncia de impacto no entorno de um ativo, ou outras funcionalidades como exemplo
graficos, cameras, subsistemas, ativos, etc), para facilitar a sobreposicdo de uma camada
sobre outra no mapa. Essa fungdo deve possuir facilidade para cadastrar e descadastrar essas

funcionalidades favoritas no menu de atalho.
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A Plataforma deve permitir a criacio de um mosaico dinamico para cameras de
monitoramento que estarao sendo exibidas na tela principal do operador.

Deve ser possivel com apenas um click no mouse criar uma visualizacdo no formato de
mosaico de cameras de CFTV.

O mosaico deve ser independente dos subsistemas de CFTV integrados a plataforma,
possibilitando a visualizacdo na mesma tela, de diversas cameras oriundas de sistemas de
CFTV distintos.

O mosaico exibido deve ser flexivel, permitindo que seja editado os grids de exibi¢do, ou seja
de forma simples editar o numero de linhas e colunas de exibi¢do das imagens.

A Plataforma deve permitir a criacdo de um mosaico dinamico para leitura de placas que
estarao sendo exibidas na tela principal do operador.

Deve ser possivel com apenas um click no mouse criar uma visualizacdo no formato de
mosaico de cameras de leitura de placas exibidas na plataforma.

O mosaico deve ser independente dos subsistemas de LPR integrados a plataforma,
possibilitando a visualizagdo na mesma tela, de diversas cameras oriundas de sistemas de LPR
distintos.

O mosaico exibido deve ser flexivel, permitindo que seja editado os grids de exibi¢do, ou seja
de forma simples editar o numero de linhas e colunas de exibi¢do das imagens de LPR.

A Plataforma deve permitir a criagdo de um mosaico dinamico para leitura de cameras de
Face que estarao sendo exibidas na tela principal do operador.

Deve ser possivel com apenas um click no mouse criar uma visualizagdo no formato de
mosaico de cameras de reconhecimento Facial exibidas na plataforma.

O mosaico deve ser independente dos subsistemas de Facial integrados a plataforma,

possibilitando a visualizacdo na mesma tela, de diversas cameras oriundas de sistemas de
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facial distintos.

O mosaico exibido deve ser flexivel, permitindo que seja editado os grids de exibigdo, ou seja
de forma simples editar o numero de linhas e colunas de exibicdo das imagens de
reconhecimento facial.

A plataforma deve possuir um recurso especifico para visualizacdo das cameras de
monitoramento conectadas.

Essa funcionalidade deve permitir salvar presets de cameras, escolhendo o formato de
exibicao dos grids, a listagem das cameras conectadas e salvar esses presets de forma simples
para acesso quando necessario.

A Plataforma dever permitir a criagdo, limitacdo e segregacao modular de acesso através de
login/senha distinta por usuario, e com perfis de acessos com especificacdo de poderes
distintos para cada grupo de usuario ou individualmente por login/usuario.

A Plataforma deve ainda permitir a indicagdo do mesmo objeto ou informacdo em mais de
uma camada de acervo simultaneamente.

Permitir a apresentacao de resultados estratégicos, através de dashboards customizados.
Deve permitir dentro do painel de dashboard, a alternancia de fontes de dados, mapear
atributos estruturados e nao estruturados, para avaliacao de impacto, promocao de acdes e
tomada de decisao.

A Plataforma deve permitir exibicdo de dados, incorporados através da tecnologia como
exemplo Power Bl da Microsoft ou outro modo compativel de mercado, de forma a
potencializar as a¢Oes de analise e informagao disponiveis na ferramenta.

Deve permitir a elaboragao de novos dashboards e crescimento modular do sistema, com
informacgdes especificas, podendo ser necessarias customizagdes para atender necessidades
dos orgaos.

Possuir recursos que permitam de forma dinamica identificar impactos no municipio com o

cruzamento de fontes de dados distintas;
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Deve permitir ter recurso de analise dinamica fazendo o uso de ferramentas que ao desenhar

em um mapa, extraia dados ali posicionados.

Requisitos de Inteligéncia da Plataforma:

A plataforma deve permitir a parametrizacdo de multicamadas, o que possibilitara a ativacao
e correlacao dos dados de forma organizada na plataforma, como parte de um planejamento
ou favoritos. Por exemplo, é possivel configurar multicamadas para escolas, postos de saude,
feiras livres, teatros municipais, entre outros pontos de interesse.

Apos a definicdo da exibicdo dessas multicamadas, é crucial que seja possivel salvar essa
configuragdo como um favorito. Ao salvar, os usuarios devem ter a liberdade de nomear o
favorito como desejarem e definir quais grupos de acesso terao permissao para visualiza-lo.

A visualizacao dos planejamentos ou favoritos deve ser simples e acessivel, permitindo que os
usuarios os acessem com apenas um clique. Além disso, a configuracdo do planejamento
deve ser flexivel, permitindo a insercao de elementos estaticos, sensores e a defini¢do do tipo
de mapa, como mapa simples, satélite, entre outros.

A plataforma deve possuir recursos de inteligéncia que permitam a identificacdo do impacto
de uma camada sobre outra, por exemplo, acidentes em proximidade com escolas.

Para isso, € necessario que a plataforma permita o cruzamento de informacdes de duas
camadas, a fim de identificar os impactos relacionados entre elas. Essa analise pode ser feita
com base em diversas abordagens, como camada/camada, camada/grupo, endereco ou
posi¢cao no mapa.

Além disso, a plataforma deve oferecer uma busca simplificada para identificar a causa que
pode estar impactando outra camada. Essa busca pode ser configurada com base em um raio
de distancia predefinido, o que facilita a localizagdo das informacdes relevantes.

Ao identificar a relacdo entre o causador e o impactado, a plataforma deve exibir os

resultados de forma clara e organizada, apresentando uma lista com o icone correspondente
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a cada elemento e a distancia entre eles. Ao clicar em um elemento da lista, ele deve ser
automaticamente exibido no mapa, proporcionando uma visualizagao contextualizada.

Além disso, a plataforma deve ser capaz de identificar automaticamente os recursos
existentes na regido exibida, como cameras de LPR, CFTV, pluvidmetros ou qualquer outro
sensor geoposicionado proximo ao elemento correlacionado. Isso permite uma analise mais
abrangente e detalhada dos dados.

A plataforma deve possuir inteligéncia para analisar informacdes correlacionadas ao objeto
ou camada selecionada.

Ao clicar em um elemento no mapa, o usuario deve ser capaz de acessar detalhes sobre esse
objeto. Esses detalhes devem incluir, no minimo, o nome do objeto ou sensor, bem como
informacdes sobre data e hora da ultima atualizacao.

Para objetos com geoposicionamento, a plataforma deve oferecer a op¢do de visualizar a
localizagdo utilizando o StreetView ou uma plataforma semelhante, proporcionando uma
perspectiva mais detalhada.

Além disso, a plataforma deve permitir a busca de dados em um raio de distancia
predefinido, facilitando a localizagcao de informacdes relevantes nas proximidades do objeto
analisado.

Os resultados da busca de dados devem ser exibidos em formato de lista, organizados por
ordem de distancia em metros do objeto de referéncia, fornecendo uma viséo clara e
organizada das informacdes disponiveis.

A plataforma deve possuir recursos de inteligéncia com o conceito de "heatmap”, que
permite visualizar a densidade ou distribuicdo de dados em uma area geografica especifica. E
A solugao deve utilizar algoritmos para calcular a densidade de pontos ou eventos em uma
regido, representando essas informagdes de forma visual por meio de cor em um mapa.

A exibicao do heatmap deve estar associada as camadas de dados incorporadas a plataforma,

permitindo uma anélise mais abrangente e detalhada das informacdes geoespaciais.
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A plataforma deve permitir a ativacao e desativacao de camadas correspondentes de forma
dinamica, para facilitar a analise de forma mais detalhada dos dados geoespaciais.

A plataforma deve oferecer a capacidade de ativar e desativar camadas correspondentes de
forma dinamica, possibilitando uma anélise mais detalhada dos dados geoespaciais. Esse
recurso deve permitir aos usuarios controlar quais informacdes sdao exibidas no mapa,
conforme suas necessidades especificas, proporcionando uma experiéncia de analise mais
flexivel e personalizada.

A plataforma deve contar com um robusto motor de busca, projetado para facilitar a procura
e localizacdo de dados, sensores e demais sistemas integrados a plataforma. Esse recurso
permite aos usuarios encontrar rapidamente as informagdes desejadas, aumentando a
eficiéncia na analise e tomada de decisdes.

O motor de busca deve oferecer, no minimo, a capacidade de realizar pesquisas com base em
camada, enderego e posicao atual no mapa. Os resultados da busca devem ser apresentados
em forma de lista, exibindo o nome correspondente do objeto e sendo representados por seu
respectivo icone para uma facil identificagdo e visualizacao pelos usuarios.

Ao selecionar um elemento encontrado no motor de busca, a plataforma deve exibir a
informacao correspondente no mapa. O usuario deve ser capaz de ao clicar, acessar detalhes
adicionais sobre esse objeto, permitindo uma analise mais detalhada e completa das
informagdes disponiveis.

A plataforma deve oferecer a capacidade de realizar uma busca por placa de veiculos no
motor de busca. Isso permitird aos usuarios localizar informacdes especificas relacionadas a
veiculos analisados no sistema.

ApOs a busca, os resultados devem ser apresentados em formato de lista, exibindo
informagdes como data, horario, localizagéo e sentido da passagem do veiculo. Ao clicar em
um item da lista, a plataforma deve exibir a imagem ou a placa do veiculo correspondente a

busca.
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Além disso, a plataforma deve fornecer detalhes adicionais sobre o veiculo, como cor,
fabricante e modelo, para enriquecer as informagdes disponiveis aos usuarios.

A plataforma deve ter a capacidade de realizar buscas em diversas fontes de dados de LPR
distintas. Além disso, deve permitir geoposicionar todas as passagens em um mapa, exibindo-
as com seus respectivos icones, o que possibilita identificar exatamente onde cada veiculo
teve sua placa capturada.

A plataforma deve oferecer a capacidade de exibir elementos de forma agrupada e
desagrupada, permitindo que conjuntos de dados sejam apresentados de maneira
consolidada ou detalhada. Isso possibilita uma visualizagdo mais clara e organizada dos
dados no mapa.

A plataforma deve facilitar a ativagdo e desativagdo dessa funcionalidade, além de oferecer a
capacidade de configurar o nivel de zoom no qual o processo de agrupamento dos dados
deve comecar. Isso proporciona maior controle e flexibilidade na exibicdo dos elementos no

mapa.

Inteligéncia - Dashboard: A plataforma deve possuir caracteristicas essenciais para a
apresentacao eficaz dos dados no formato de dashboards. A ferramenta pode ser nativa da
plataforma ou incorporada de outras ferramentas especialistas;

Deve permitir incluir a personalizacao dos dashboards de acordo com suas necessidades e
preferéncias, seleclonando métricas, graficos e cores;

Deve oferecer uma interface intuitiva e de facil navegacdo para que os usuarios possam
interagir facilmente com os dados e obter insights rapidamente.

A interatividade dos dashboards também é fundamental, permitindo que os usuarios filtrem,
classifiquem e explorem os dados de diferentes maneiras para uma analise mais detalhada.

A visualizacao dos dados deve ser clara e visualmente atraente, utilizando graficos, tabelas e

outros elementos visuais para facilitar a compreensao e interpretacdo das informacoes.
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A plataforma também deve ser responsiva e adaptavel a diferentes dispositivos e tamanhos
de tela, garantindo uma experiéncia consistente em desktops, tablets e smartphones. Além
disso, é importante que os dados sejam atualizados em tempo real ou em intervalos regulares
para fornecer informacdes atualizadas e precisas aos usuarios.

A plataforma deve oferecer suporte para a visualizacdo de dados, integrando a tecnologia
Power Bl da Microsoft para maximizar a analise e a disponibilidade de informagdes.

A plataforma deve possibilitar a criagdo de novos painéis e a expansdo modular do sistema,

com a inclusao de informacdes especificas.

Inteligéncia - Dashboard Transito: A plataforma deve apresentar recursos de dashboard com
conceitos de "deep dive" para o transito, utilizando dados provenientes da rede social Waze.
Isso implica ndo apenas em fornecer uma visao geral do trafego e condigdes das vias, mas
também em permitir analises mais detalhadas e especificas. Os usuarios devem poder
explorar os dados de transito de maneira mais aprofundada, utilizando recursos como filtros
interativos, drill-downs e segmentacdes avancgadas. Isso possibilitara uma compreensdao mais
completa e detalhada das condigdes de trafego, facilitando a identificacdo de padroes,
tendéncias e areas problematicas especificas.

A plataforma deve apresentar, em formato de graficos, dados de congestionamento por hora.
Isso significa que os usuarios terdo acesso visual a informagdes sobre o congestionamento de
trafego ao longo do tempo, com uma representacao clara e intuitiva por meio de graficos.

O grafico deve ser capaz de apresentar tendéncias com base no histérico de dias anteriores,
permitindo analise de tendéncia. Isso significa que os usuarios terdo a capacidade de
visualizar ndo apenas os dados de congestionamento por hora em um Unico dia, mas
também comparar esses dados com os padrdes observados em dias anteriores.

A plataforma deve apresentar de forma estruturada um grafico que represente as vias mais

congestionadas, com base nos eventos originados pela comunidade Waze. Isso implica na
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criacao de um grafico visual que classifica e mostra as vias com maior congestionamento de
acordo com os dados fornecidos pelos usuarios do Waze. Esse grafico deve ser organizado de
forma clara e intuitiva, mostrando as vias em ordem de congestionamento, com as mais
congestionadas no topo da lista.

A plataforma deve apresentar graficos que representem a média mével de congestionamento.
A média movel € uma técnica estatistica que suaviza as flutuagdes nos dados, calculando a
média de um numero fixo de pontos adjacentes ao longo do tempo. Ao aplicar a média
moével aos dados de congestionamento, os usuarios podem visualizar uma tendéncia geral de
como o congestionamento esta evoluindo ao longo do tempo, filtrando as varia¢es diarias
ou horarias.

A plataforma deve apresentar um grafico que represente dados baseando-se nas informacdes
de acidentes reportados pela comunidade Waze. Esse grafico deve oferecer uma visao clara e
atualizada dos acidentes ocorridos em uma determinada area ou periodo de tempo.

O grafico pode ser estruturado de varias maneiras, como um grafico de barras mostrando o
ndimero de acidentes por hora do dia, um grafico de disperséo que indica a localizacao
geografica dos acidentes, ou até mesmo um grafico de linha que exibe a tendéncia ao longo
do tempo.

A plataforma deve apresentar uma lista com as vias que possuem mais acidentes, com base
nas informacgdes reportadas pela comunidade Waze. Essa lista deve ser estruturada de forma
a destacar as vias onde ocorreram o maior nimero de acidentes, ordenadas por frequéncia de

ocorréncia ou outro critério relevante.

Inteligéncia — Dashboard de Mobilidade: A plataforma deve apresentar recursos de
dashboard com conceitos de "deep dive" para a mobilidade urbana, utilizando dados
provenientes da conexao de radares de velocidade da cidade. Isso implica ndo apenas em

fornecer uma visao geral das condig¢des de trafego e mobilidade, mas também em permitir
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analises mais detalhadas e especificas.

Deve possibilitar explorar os dados de mobilidade de forma mais aprofundada, utilizando
recursos como filtros interativos, drill-downs e segmentacdes avangadas;

A plataforma deve possibilitar a captacao dos dados originados por radares conectados ao
barramento interoperavel e armazena-los em um datalake integrado a plataforma.

A plataforma deve ser capaz de coletar os dados provenientes dos radares de velocidade,
utilizando o barramento interoperavel como canal de comunicacao.

Esses dados devem entdo ser armazenados de forma estruturada e escalavel em um datalake
da plataforma servindo como base para criacdo dos dashboards

A plataforma deve apresentar de forma clara um grafico que represente o nimero de veiculos
que trafegaram pelos radares por dia. Esse grafico deve permitir aos usuarios visualizar
facilmente a quantidade de veiculos que passaram em um determinado periodo de tempo.

A plataforma deve permitir buscar os dados por um range de tempo especifico. Ou seja, ser
possivel definir um periodo de tempo personalizado, como uma semana, um meés ou
qualquer intervalo de datas desejado, e os dados de trafego capturados pelos radares serao
filtrados e apresentados de acordo com esse intervalo.

A plataforma deve apresentar um grafico que determine o numero de veiculos que
trafegaram por local especifico. Isso Podendo fornecer uma representagao visual dos dados
de trafego capturados pelos radares em diferentes locais da cidade.

A representacao pode ser através de um grafico de barras ou um grafico de dispersao, onde
cada barra ou ponto no grafico representaria um local especifico e a altura da barra ou a

densidade dos pontos indicaria o niUmero de veiculos que passaram por esse local.
Apos indicar o numero de veiculos por local, a plataforma deve apresentar um grafico que

demonstre a quantidade de veiculos que trafegaram por hora em cada local especifico. Isso

proporcionara uma compreensao mais detalhada dos padrdes de trafego ao longo do dia em
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diferentes areas da cidade.

Requisitos de Observabilidade da Plataforma: A plataforma deve possuir de forma nativa ou
integrada recursos de observabilidade, fornecendo recursos robustos para monitoramento,
visualizacdo e analise de dados;

Deve permitir a criagdo de painéis interativos, com o potencial para visualizar métricas e
dados em tempo real, aplicar filtros, alterar intervalos de tempo e personalizar a exibicao de
acordo com necessidades especificas.

O recurso de observabilidade deve ser compativel com uma ampla variedade de fontes de
dados, incluindo Prometheus, InfluxDB, Elasticsearch, MySQL, PostgreSQLm dando
flexibilidade para visualizacao dados de diferentes sistemas em um Unico painel.

A plataforma deve permitir a geracdo de alertas e notificagdes, de forma que sejam definidas
condi¢des especificas com base em métricas e recebam notificagdes em tempo real por e-
mail ou outros canais de comunicacao.

Deve permitir funcionalidades de exploracao de dados, possibilitando investigar e analisar
métricas e registros com facilidade, aplicando consultas ad hoc e visualizando os resultados
em diferentes formatos, como graficos de séries temporais e tabelas.

Deve permitir acesso a plugins e extensdes, de forma personalizada que estendam ainda mais
a funcionalidade da plataforma, adicionando novos tipos de visualizacdo, fontes de dados e
integracdes com outras ferramentas.

Deve apresentar funcionalidades de analise de recursos como eventos por minuto, eventos de
integracdo de dados, laténcia do processamento de eventos, requests por minuto, fina de
eventos, processamento de banco, memoria e processador;

Deve ser exibido graficos de operagdo da plataforma com range de tempo 5 mts, 15 mtos,

30mtos bem como as ultimas 12 horas, 24 horas, 30 dias etc.
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INTEGRACAO COM OS SISTEMAS LEGADOS ESPECIFICOS: Deve ser considerado como parte
do escopo do fornecimento da Plataforma, a integragdo com os sistemas legados existentes,

conforme tabela abaixo:

Licenga de Modo Integrado

Base de dados estatica com geoposicionamento de todos os préprios

municipats

Sistema de analise pluviométrica

Sistema de Estacdes Metereoldgicas

Sistema de rastreamento de frota de 6nibus municipal

Sistema de mobilidade urbana Waze

Sistema de leitura de placas LPR

Na fase de levantamento de requisitos, a Prefeitura ira disponibilizar as informagdes técnicas
dos sistemas legados existentes para fins de integragdo, bem como a liberacdo de todos os
acessos, fisicos, légicos ou regras de seguranca da informagado que se facam necessarias.

Para os sistemas informados, s6 sera considerado a integragdo, nos casos onde exista
viabilidade tecnica.

E de responsabilidade da CONTRATADA a integracdo de todas as solucdes ofertadas por ela
na solucdo proposta para atendimento do referido edital.

Descricdao Técnica das Licengas de Integracdo da Plataforma De Gestdo e Inteligéncia: As
Licencgas de Integracdo devem permitir a conexao de uma variedade de sistemas especialistas,
ao barramento Interoperavel de forma a correlacionar dados de fontes distintas para uma
Unica plataforma.

As licencas devem contemplar a conexao dos sistemas por categorias sendo relacionadas ao

menos por trés tipos distintos, cada licenga deve ser projetada para atender as necessidades
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especificas dos sistemas a serem integrados, garantindo uma interacao eficiente e sem falhas.
Primeiro: Licengas para Integracao de Sistemas Tipo 1: Deve permitir a integragao de sistemas
caracterizados por tecnologias que utilizam fontes de dados provenientes de rastreamento,
planilhas ou protocolos RTSP. Os sistemas com essas caracteristicas devem permitir a
integracdo a plataforma de forma simplificada e eficaz.

Segundo: Licencas para Integragao de Sistemas Tipo 2: Deve permitir a integragdo de sistemas
caracterizados por tecnologias que utilizam fontes de dados provenientes de web services,
bibliotecas (DLL, JAR) e sistemas de gerenciamento de banco de dados (SGBD). Os sistemas
com essas caracteristicas devem permitir a integracao a plataforma de forma simplificada e
eficaz.

Terceiro: Licengas para Integracao de Sistemas Tipo 3: Deve permitir a integracao de sistemas
caracterizados por tecnologias que utilizam fontes de dados provenientes de sistemas
especialistas, que possam operar de forma embedded como softwares de atendimento e
despacho, sistemas pluviométricos e sistemas de video monitoramento na nuvem. Os
sistemas com essas caracteristicas devem permitir a integracao a plataforma de forma
simplificada e eficaz.

Descricao Técnica das Licencas de Dashboards para a plataforma de Gestao e Inteligéncia: A
plataforma deve permitir a criagdo de dashboards personalizados, permitindo que seja
integrado dados de diversas fontes distintas, possibilitando apresentar dados operacionais de
maneira intuitiva e eficaz.

As licencas devem contemplar a conexao de dados por categorias, sendo relacionadas ao
menos a oferecer trés tipos de licencas distintas para conexdo de fontes de dados, cada uma
projetada para atender a diferentes necessidades e cenarios de uso na elaboracao de
dashboards altamente eficazes e informativos.

Primeiro: Licenca de Integracdo de Dados para Fonte Unica: Deve permitir acesso de

integracdo de dados que serdo consultados em uma Unica fonte, podendo ser arquivos ou
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SGBD;

Segundo: Licenga de Integracdo de Dados para Multiplas Fontes: Deve permitir acesso de

integracao de dados de multiplas fontes, possibilitando assim correlacionar informagdes que
precisam ser consultadas em diferentes bancos de dados, sistemas de armazenamento em
nuvem ou APIs externas;

Terceiro: Licenca de Integracdo de Dados Avangada: Deve permitir acesso de integracao de
dados de multiplas fontes, possibilitando assim correlacionar informacdes que precisam ser
consultadas em diferentes bancos de dados, sistemas de armazenamento em nuvem ou APls
externas;

Deve possibilitar a exibicdo dos dados de forma mais ampla fazendo uso de visualizagdes

geoespaciais, analise de tendéncias e previsdes futuras.

6.11. DOS EQUIPAMENTOS A SEREM DISPONIBILIZADOS EM REGIME DE LOCAGAO
PARA A EFICACIA DA SOLUGCAO INTEGRADA DE VIDEOMONITORAMENTO URBANO
INTELIGENTE.

6.11.1. Para o perfeito adimplemento das obrigacdes decorrentes do presente certame
licitatério, DEVERA A CONTRATADA fornecer em regime de locacdo, no minimo os seguintes

equipamentos com as seguintes configuracdes:

PLANILHA DE INVESTIMENTOS EM EQUIPAMENTOS E FIBRA PARA CENTRAL DE OPERAGOES

INTEGRADAS
Item DESCRICAO [ uN | QTD
1 EQUIPAMENTOS E SISTEMAS DE VIDEOMONITORAMENTO URBANO INTELIGENTE
1.1 | Cameras com Sensor de imagem CMOS de 1/8", baixa iluminacgdo, alta UN 120

definicdo de imagem Saidas de 4MP (2560 x 1440) a 25/30 fps e suporta
max. 4 MP (2688 x 1520) a 20 fps Codec H.265, alta taxa de compressao, taxa
de bits ultrabaixa LED IR integrado, max. Distancia IV: 60 m ROI, SMART
H.264/H.265, codificagdo flexivel, aplicavel a varios ambientes de largura de
banda e armazenamento Rotacdo de imagem, WDR, 3D DNR, HLC, BLC,
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marca d'adgua digital, aplicavel a vérias cenas de monitoramento Deteccdo
de anormalidade: deteccdo de movimento, adulteracao de video, sem cartao
SD, cartdo SD cheio, erro de cartdo SD, desconexdo de rede, conflito de IP,
ilegal acesso, detecgdo de tensdo Suporta max. Cartdo SD de 256GB Suporte
de alimentacdo 12V DC/PoE Protecdo IP67 e software capaz de identificar,
de forma autébnoma, as MUDANCAS DE CENARIOS, MOVIMENTOS
INCOMUNS E/OU VIOLENTOS EM DETERMINADA IMAGEM OU AREA,
situacdo em que serd gerado um alerta, e enviado a central de
monitoramento da contratada, para analise, sendo:

movimentos incomuns na imagem: As cameras inteligentes, fazendo uso de
seu software de deteccdo de movimentos, emitirdo um alerta a central de
monitoramento da CONTRATADA, quando movimentos (previamente
catalogados em seu banco de dados), que configurem suspeita de conduta
improépria e/ou maus tratos forem identificados nas imagens.

objetos incomuns na imagem: As cameras inteligentes, fazendo uso de seu
software de deteccdo de objetos, emitirdo um alerta a central de
monitoramento da CONTRATADA, quando objetos (previamente
catalogados em seu banco de dados), que configurem suspeita de conduta
impropria e/ou maus tratos forem identificados nas imagens.

do software das cameras analiticas (inteligentes): As cameras deverao
possuir um software com capacidade de autoaprendizagem continuo,
adaptagdo as mudancas de cenario e condi¢des do video continuamente,
capacidade de ensinamento através de feedback do operador, versatilidade
para aplicacio em cendrios diversos (ambientes urbanos, ambientes
fechados, ambientes industriais, fluxo de veiculos e outros), compatibilidade
com todas as cameras/DVRs/NVRs de mercado, acessiveis através de rede,
possibilidade de arquitetura on premisses, hibrida e Cloud (nuvem).

Dotadas de capacidade de autoaprendizagem continuo, adaptacdo as
mudancas de cenario e condi¢bes do video continuamente, capacidade de
ensinamento através de feedback do operador, versatilidade para aplicacao
em cenarios diversos (ambientes urbanos, ambientes fechados, ambientes
industriais, fluxo de veiculos e outros), compatibilidade com todas as
cameras/DVRs/NVRs de mercado, acessiveis através de rede, possibilidade
de arquitetura on premisses, hibrida e Cloud (nuvem).

1.2 | Cameras com Sensor de imagem; 1/2,8” STARVIS™ CMOS Pixels efetivos; UN 32
1920(H) x 1080(V), 2 Megapixels RAM/ROM; 1024M/128M Sistema de
digitalizacdo;  Progressivo  Velocidade do  Obturador Eletronico;
1/1s~1/30.000s lluminacdo minima; Cor: 0,005Lux@F1,6; OLux@F1.6 (IR
ligado) Relacdo S/R; Mais de 50dB Distancia IV; Distancia até 50m Controle
IR On/Off; Automatico/Manual Existem LEDs; 6 Lente Comprimento focal; 4,7
mm ~ 120 mm max. Abertura; F1.6 ~ F4.4 Angulo de visdo; A: 59,2° ~ 2,4°
Zoom otico; 25x Controle de Foco; Automatico/Manual Fechar Distancia de
Foco; 100mm ~ 1000mm Distancia DORI Observacao: a distancia DORI é
uma “proximidade geral” de distancia que facilita a localizagdo da camera
certa para suas necessidades. A distancia DORI é calculada com base na
especificacdo do sensor e no resultado do teste de laboratério de acordo
com EN 62676-4, que define os critérios para Detectar, Observar, Reconhecer
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e ldentificar, respectivamente. detectar; Observar, Reconhecer; Identificar
1613m (5292 pés); 646 m (2119 pés); 323 m (1060 pés); 161 m (528 pés) PTZ.
Camera 4MP High Definition 1/1.8" CMOS Shutter Network 1/1.8" CMOS
Image Sensor, Low Illuminance, High Image Definition Outputs max. 4MP
(2688 x 1520) @30 FPS 60M ROI Video Resolution 4M (2688 x 1520)/1080P
1.3 1(1920 x 1080)/UXGA (1600 x 1200)/720P Frame Rate Maximum 25fps; main [ YN 8
stream (2688 x 1520@25fps), Max Speed Detects 180km/h

1.4 | Estacdo de monitoramento para vias e logradouros publicos composta por UN 10
torre de aco galvanizado com no minimo 5,0 metros de altura. Equipamento
com iluminacdo de LED 30W na altura entre 1,80 m a 3,00 metros e
luminagdo de LED 30W entre 4,00 m a 6,00m (dois LEDS para dar mais
énfase na estratégia de seguranca com ostensividade).

Unidade externa com camera com resolucdo de 2MP ou superior e
microfone para atendimento da Central 24 (vinte e quatro) horas. Sistema de
Comunicagdo Instantanea. Abertura de gabinete (compartimento que aloca
os produtos eletronicos dentro da estacdo de monitoramento) controlada
eletronicamente com alarme visual e audivel.

4 Camera fixas de 4 mega com visdo noturna, sendo 2 (duas) com software
capaz de identificar, de forma auténoma, as MUDANCAS DE CENARIOS,
MOVIMENTOS INCOMUNS E/OU VIOLENTOS EM DETERMINADA IMAGEM
OU AREA, situacdo em que serd gerado um alerta, e enviado a central de
monitoramento da contratada, para analise, sendo:

movimentos incomuns na imagem: As cameras inteligentes, fazendo uso de
seu software de deteccdo de movimentos, emitirdo um alerta a central de
monitoramento da CONTRATADA, quando movimentos (previamente
catalogados em seu banco de dados), que configurem suspeita de conduta
improépria e/ou maus tratos forem identificados nas imagens.

objetos incomuns na imagem: As cameras inteligentes, fazendo uso de seu
software de deteccdo de objetos, emitirdo um alerta a central de
monitoramento da CONTRATADA, quando objetos (previamente
catalogados em seu banco de dados), que configurem suspeita de conduta
imprépria e/ou maus tratos forem identificados nas imagens.

do software das cameras analiticas (inteligentes): As cameras deverdo
possuir um software com capacidade de autoaprendizagem continuo,
adaptagdo as mudancas de cenario e condi¢des do video continuamente,
capacidade de ensinamento através de feedback do operador, versatilidade
para aplicacdo em cenarios diversos (ambientes urbanos, ambientes
fechados, ambientes industriais, fluxo de veiculos e outros), compatibilidade
com todas as cameras/DVRs/NVRs de mercado, acessiveis através de rede,
possibilidade de arquitetura on premisses, hibrida e Cloud (nuvem).

Dotadas de capacidade de autoaprendizagem continuo, adaptagdo as
mudangas de cenério e condi¢des do video continuamente, capacidade de
ensinamento através de feedback do operador, versatilidade para aplicacao
em cenarios diversos (ambientes urbanos, ambientes fechados, ambientes
industriais, fluxo de veiculos e outros), compatibilidade com todas as
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cameras/DVRs/NVRs de mercado, acessiveis através de rede, possibilidade
de arquitetura on premisses, hibrida e Cloud (nuvem).

1 cdmera com Sistema ANPR ( Leitura automatica de placas veiculares )

1 Camera PTZ com reconhecimento facial

A presente especificacdo refere-se a estagdes de monitoramento urbano
inteligentes. Nao se confunde com produtos patenteados do tipo totem de
monitoramento, tampouco exige tecnologia exclusiva, sendo aceitas
solucbes tecnoldgicas diversas que atendam integralmente aos requisitos
funcionais e de desempenho estabelecidos neste Termo de Referéncia

Instalacdo de Cameras LPR, composto por: Instalacdo das cameras,
Instalacdo de Caixa Hermética para acomodar os equipamentos, Instalagao
de Nobreak, Instalacdo de Switch, Definicdo de Range de IP, independente
1.5 [da classe, todas as Cameras instaladas deverdo estar devidamente UN 32
catalogadas com Endereco e IP, Modelo da Camera, Usuario e Senha
destinado a mesma conectado junto ao Servidor principal para utilizagdo e
instalacdo de ONU.

Instalacdo de Cameras Fixas PTZ, composto por: Instalacdo das cameras, UN
Instalacdo de Caixa Hermética para acomodar os equipamentos, Instalagdo
1.6 | de Nobreak, Instalacdo de Switch, Definicdo de Range de IP, instalagdo de 8
ONU.

Instalacdo de Cameras Fixas, composto por: Instalacdo das cameras, UN
Instalacdo de Caixa Hermética para acomodar os equipamentos, Instalacao
1.7 | de Nobreak, Instalacdo de Switch, Definicdo de Range de IP, independente 120
da classe, instalacao de ONU.

Servicos e obras civis para o COI, incluindo retirada do Videowall Antigo,
reformas teto da Central de Monitoramento, das paredes, reestruturacdo da
parte elétrica, remocdo do CPD do lado direito e criagdo de um novo do
lado esquerdo, demolicdo de salas para aumento do CCO, pintura,
preparacdo das paredes para alocacao do Video Wall, toda estrutura de
mesas e poltronas, portas automaticas com reconhecimento facial, retirada
1.8 | de todo o entulho, fornecimento de todo o mobilidrio para atender ate 08 UN 1
Agentes Publicos trabalhando simultaneamente, bem como Poltronas,
montagem do segundo video wall na sala de crise que hoje utiliza Projetor,
estruturacdo do corredor de acesso ao CCO, com portas automaticas e
reconhecimento facial na entrada, tratamento do teto, e iluminacdo
adequada.

IMPLANTAGAO E OPERAGCAO DE CENTRO DE OPERAGOES INTEGRADAS (COI) COM SISTEMAS DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL E ANALISE DE DADOS
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2.1

SERVIDOR FIBER CHANNEL

Intel® Xeon® escalavel Silver 4210R (10 nlcleos, 2,4 GHz ~ 3.20 GHz, 13,75
MB, 100 W) KIT C/Processador Tipo de memodria: Memoéria HPE DDR4
padrdo-Memoria, padrao: 128 GB (4x 32 GB) RDIMM Discos rigidos incluidos:
4X 1.2RB 10K SAS SFF - LFF 3,5"-Tipo de fonte de alimentacdo: 2 fonte de
alimentacao, hot-plug Universal slot flexivel HPE 800W-Controlador de rede:
1 Adaptador Ethernet 1 Gb 4 portas 366FLR (665240-B21)Controlador de
Video: Modos de video até 1920 x 1200 a 60 Hz (32 bpp) com 16 MB de
memoria dedicada Controlador de armazenamento: 1 HPE Smart Array
P816i-a/4 GB com bateria de armazenamento inteligente e niveis de RAID
Suportados: 0, 1, 5 6, 10, 50, 60, 1TP/10TP Opera em (RAID &
HBA/JBOD)Gerenciamento de infraestrutura ILO  Standard com
provisionamento inteligente (integrado), HPE OneView HPE SN1100Q 16Gb
2p FC HBADevice Type: Host Bus AdapterPorts: 16Gb Fibre Channel x
2Connectivity Technology: WiredCabling Type: Fiber opticData Link Protocol:
4Gb Fibre Channel (SW), 8Gb Fibre Channel (SW), 16Gb Fibre
Channel(SW)Data Transfer Rate: 14.025 Gbps Features: Auto-negotiation
Form Factor: Plug-in Card - Form

2.2

Licenca Windows Server 2016 STD - LICENCA BOX

2.3

Storage Hpe - Armazenamento de Video Fibre Channel C/ 08 Discos 10 TB
Drive descriptionUp to 12 LFF HDD and/or SSD Capacity 1898.88 Tb with sff
expansion / 2400 TB with LFF expansion Storage Expansion Option 24Divre
Bay 2060 SFF drive enclousure and/or 12 drive bay 2060 LFF drive enclosure (
add ut to9 ) Host interface8-ports 16Gb FC , 4 Ports per Controller Storage
controller2 per array,4-ports each ( 8-ports total ) San backup supportvHdd
10tb Sas 7.2kvStorage mirroring support Systems Insight Manager Device
Type: SFP+ Transceiver Module Form Factor: Plug-in Module Packaged
Quantity: 4 (Specifications are for Single item) Product Features: 4-Pack of 16
Gbps, Short Range, Fibre Channel, SFP+ Transceivers for HPE MSA Storage
NetworkingCabling Type: Fibre Channel Connectivity Technology: Wired
Data Link Protocol: 16Gb Fibre Channel (SW) Data Transfer Rate: 14.025 Gbps
Cabo de Energia HPE ISS 10A

2.4

Switch Gerenciamento 48 Portas Poe de acesso Gig + 10 G popular, 52
portas Aruba com alimentacdo PoE+ de 370 watts. Este modelo tem 48
portas 10/100/1000 PoE+ e 4 slots de transceptor 10G/1G SFP+ para
conectividade de uplink. Suporte para PoE+ com orcamento de energia de
370 watts Consumo de energia 459 W (maximo) Dissipacdo de calor293,0
BTUs/h (309,1 kJ/h) Voltage de entrada100 - 127 / 200 - 240 VCA, nominal
Portas(48) Portas RJ-45 10/100/1000 PoE+ com deteccdo automatica(4)
Portas SFP+ 1/10GbE Laténcia de 1000 Mb: < 3,8 us Laténcia de 10 Gbps: <

1,6 us Capacidade de Switching176 Gbps

UN 1
UN 1
tb 1
UN 1
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Nobreak Trifasico Poténcia de Saida (VA): 10.000 Poténcia de Saida (W):
8.000. Tensdo de Entrada (V): 220V.Tensdo de Saida (V): 220V. Fator de
2.5 | poténcia: 0,8. Conexdes: Bornes. Tipo de onda: Dupla Conversio Online UN L
Autonomia Baterias Internas: 90 minutos, considerando carga de 2kw.

Workstation Xeon Core 32GB DDR4 2666MHZ 512SSD NVME512 Win10 Prof.
2.6 | 64BT GPU QUADRO 128GDDR6 OFFICE 2019 02 Monitores 24 POL FULL HD UN 7
KIT Teclado + Mouse p/Despacho

Dispositivo de Controle de Cameras PTZ, para alto desempenho e
integralidade com Software de Gestdo, onde através desta mesa
2.7 | controladora o Agente tera acesso Total a Camera na qual estd efetuando UN 7
alguma averiguacao.

Monitor Profissional SuperSign CMS/ SuperSign Control / Control+/
SuperSign WB/SuperSign Media Editor Tecnologia do painel: IPS/ Tipo de luz
de fundo: Direta Proporcao da tela: 16:9 /Resolucdo nativa: 1,920 x 1,080
(FHD) Taxa de atualizagdo: 60Hz / Brilho (tip, cd/m?): 500 Taxa de contraste:
1000:1 / Contraste Dinamico (Dynamic CR): 500.000:1 Gama de Cores: NTSC
72% /Angulo de visdo: 178x178 / Profundidade de cores: 10bit, 1.07 Bilhdo
2.8 | de cores Seguranga: CB / NRTL/ EMC: FCC Classe "B"/CE/KC /Sensor de UN 25
Temperatura Local Key Operation CMS Embarcado (Agendamento de
conteldo local Gerenciamente de Grupo) USB Plug & Play/ Fail Over/
Imagem Sem Sinal / Modo Sincronizacéo (RS-232C, Rede Local) Video Tag
/Reprodugdo via URL

Estrutura para sustentacdo e organizacdo do layout de Monitor Profissional

2.9 [com material reforcado 2 x 8 e cabeamento de energia e transmissdo de UN 1
dados
Decodificador de Videowall de Alta performance em processamento e Alta

2.10 | definicdo de imagem, capacidade de gestdo de Videowall e processamento UN 1
de imagem em tempo real

2.11 | Rack 44U P/Servidor Fechado 24" x 800 UN 1

2.12 Licencas para Gerenciamento - Channel 160 dispositivos, gravacdo e UN 160
armazenamento

2.13 | Instalacdo e configuracdo de Roteador UN 1

2.14 | Instalacdo e configuracdo de Switch UN 1

Locacao mensal de plataforma com IA e softwares de monitoramento para
2.15 | leitura de placa, reconhecimento facial, monitoramento de seguranca UN 120
publica, mobilidade urbana e defesa civil.

Optical Line Terminal para gerenciamento dos servicos de dados Streaming -
Tecnologia de captura e armazenamento de imagens com aplicacdo de
algoritmo de classificacdo e identificacdo de placas veiculares;DESPACHO -
Atendimento e geracdo de chamados de ocorréncias na drea monitorada
através de agente de atendimento; Consulta e monitoramento de veiculos
que trafegam pela area monitorada.

2.16. UN 1
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3 SERVICOS DE MANUTENC[\O
Manuten¢do mensal do sistema de transmissdo digital de dados incluindo
3.1 |infraestrutura (armarios, postes, caixas herméticas e de passagem e més 116
hardware)
3.2 | Manuteng¢do mensal do Centro de Controle Integrado més 119
3.3 | Fornecimento mensal de Link Dedicado, até 4Mb/seg més 120

6.12. DA MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DOS EQUIPAMENTOS.

6.12.1. A manutencao preventiva contempla os servicos efetuados para manter os
equipamentos funcionando em condi¢des normais, tendo como objetivo diminuir as

possibilidades de paralisacdes, compreendendo:

a) Manutencao do bom estado de conservacao dos equipamentos;

b) Substituicao ou reparo de componentes que comprometam o bom
funcionamento dos equipamentos;

c) Modificacdes necessarias, com o objetivo de atualizagdo dos
aparelhos;

d) Limpeza, regulagem, inspecao, calibracdo e simulacdo de testes
mecanicos e eletroeletronicos em todo sistema interno e externo,
entre outras agdes que garantam que o conjunto dos equipamentos
esteja em permanente condicao de operagao.

e) A manutencao preventiva deve ser feita em frequéncia nao inferior

a 4 (quatro) meses.

6.12.2. A manutencao corretiva contempla os servi¢os de reparo com a finalidade de eliminar
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todos os defeitos existentes nos equipamentos identificados por meio de diagndstico, bem
como a corre¢ao de anormalidades, a realizacdo de testes e regulagens que sejam necessarias
para garantir o retorno do equipamento as condi¢cdes normais de funcionamento, e também
na substituicdo do equipamento sem que haja prejuizo ao funcionamento do sistema.

6.12.3. Cabera a Contratada manter o sistema em perfeitas condi¢cbes de uso durante todo o
periodo de duracao do contrato, comprometendo-se a reparar ou substituir, se for o caso, os
acessorios ou componentes que apresentarem falhas e que ndo caracterizarem perda das
funcdes basicas do sistema;

6.12.4. Nesse caso, as falhas constatadas deverdo ser sanadas de imediato, observando
prazos razoaveis e tecnicamente admitidos, ou aqueles previstos em edital, termo de
referéncia e contrato;

6.12.5. Na ocorréncia de falhas que resultem perda das funcdes basicas, a Contratada devera
obrigatoriamente providenciar, de imediato, o restabelecimento do sistema, inclusive em
horarios noturnos e aos sabados, domingos e feriados;

6.12.6. A Contratada devera instalar, quando necessaria a substituicdio de materiais do
sistema de vigilancia eletronica, equipamentos de primeira linha de fabricacdo, de acordo
com as especificacdes atuais, nunca inferiores;

6.12.7. A Contratada devera comunicar ao gestor do contrato todas as ocorréncias nos
equipamentos instalados que possam comprometer os servigos;

6.12.8. Sem prejuizo das penalidades previstas, na impossibilidade do restabelecimento
imediato das func¢des basicas do sistema, a Contratada devera garantir as condi¢des de
seguranca do patriménio do Contratante por meio de agdes estabelecidas nos
procedimentos, nas rotinas de trabalho e nos planos de contingéncia, conforme disposi¢des

do edital, do termo de referéncia e projeto, da proposta de trabalho e do contrato.

6.13. DOS LOCAIS PARA EXECUCAO:
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6.13.1. Encontram-se relacionados no Anexo 4 as vias e logradouros publicos onde os

equipamentos deverao ser instalados.

6.14. DOS QUANTITATIVOS ESTIMADOS:
6.14.1. Competira a contratada a execucao dos servigos pelo periodo de 12 (doze) meses, em

conformidade com o quadro estimativo abaixo:

QUADRO ESTIMATIVO GERAL

Especificacao dos servicos Frequéncia Prazo

Contratacao de empresa especializada para a

locacao, instalagdo, operacdao e manutencao de

uma solucdo integrada de videomonitoramento 01 (um) ano
. . . L. . rorrogaveis até
1 urbano inteligente, com o objetivo de apoiar as Mensal (prorrog
10 anos conf. L.F.
atividades da Seguranca Publica Municipal, da n® 14.133/2021)

mobilidade urbana, da Defesa Civil e do Controle

ambiental no municipio de Sdo Vicente/SP

7. DO CRITERIO DE JULGAMENTO:

7.1. O critério de julgamento aplicado ao presente certame licitatério sera o MENOR PRECO

GLOBAL.

8. DAS CONDIGCOES DA PRESTACAO DE SERVICOS

8.1. A contratada devera executar os servicos solicitados em estrita conformidade com
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disposicdes e especificacdes contidas neste termo de referéncia. A Prefeitura Municipal de
Sao Vicente reserva para st o direito de recusar os servicos prestados em desacordo com o
Contrato, devendo estes, serem substituidos a expensas, da CONTRATADA, sem que isto lhe

agregue direito ao recebimento de adicionais.

9. DA VIGENCIA DO CONTRATO:

9.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 01 (um) ano, contado a partir do 1° dia Util apds
publicacao do PNCP.

9.2. O prazo de vigéncia do contrato podera ter sua duragdo prorrogada por sucessivos
periodos até que seja atingido o limite legal de 10 (dez) anos, observada a necessidade de
ateste pela autoridade competente de que as condigdes e 0s pre¢os permanecem vantajosos

para a Administracao, na forma dos artigos 106 ¢/c 107 da Lei Federal n°® 14.133 de 2021.

10. DO ADITAMENTO

10.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n® 14.133, de 2021.

10.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do contrato.

10.3. As alteracbes contratuais deverao ser promovidas mediante celebracao de termo
aditivo, salvo nos casos de justificada necessidade de antecipacao de seus efeitos, hipotese
em que a formalizacao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da
Lei n°® 14.133, de 2021).
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10.4. Registros que ndo caracterizam alteracao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de
2021.

11. DO REAJUSTE

11.1. Os precos apresentados terdo seus valores fixos em reais. Esses valores, inicialmente
contratados, poderao ser reajustados, somente apdés um ano, mediante aplica¢do do indice
Geral de Precos de Mercado — IGP/FGV, ou na falta deste, por outro que o substitua, de
acordo com a legislagdo federal, especialmente a Lei Federal n® 10.192/01.

11.2. O pedido de reajuste devera ser instruido com a planilha de calculos dos custos
utilizados na execucao do contrato, a partir do prego inicial contratado, cuja data base

sempre sera a data de apresentacao da proposta de precos.

12. DO RECEBIMENTO DO OBJETO:

12.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, quando da
apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua
conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia, na proposta e no
contrato.

12.2. As Notas Fiscais ou instrumentos de cobranga equivalentes deverdao ser emitidos pelo
contratado com CNPJ idéntico ao apresentado para fins de habilitacdo no certame e lancado
no instrumento contratual.

12.3. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do

recebimento provisoério, quando em desacordo com as especificagdes constantes no Termo
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de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias, a contar da

notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

12.4. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracdo, apds
a verificagdao da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado.

12.5. O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

12.6. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

12.7. O prazo para a solucao, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto ou
de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente, verificadas pela
Administracao durante a analise prévia a liquidagdo de despesa, nao sera computado para os
fins do recebimento definitivo.

12.8. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez
e pela seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo

do contrato.

13. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

13.1. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:

13.1.1. Sao obrigagdes do Contratante:
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13.1.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo
com o instrumento convocatério e seus anexos;

13.1.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

13.1.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecbes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em
parte, as suas expensas;

13.1.5. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
Contratado;

13.1.6. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver
controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade,
conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021;

13.1.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do
objeto, no prazo, forma e condigdes estabelecidos no Termo de Referéncia;

13.1.8. Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e no instrumento convocatério;
13.1.10. Cientificar o 6rgado de representacdo judicial para adogdo das medidas cabiveis
quando do descumprimento de obrigagdes pelo Contratado;

13.1.11. Emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacdes relacionadas a execu¢do do
contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste;

13.1.12. Notificar os emitentes das garantias, se houver, quanto ao inicio de processo
administrativo para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais (4°, do art. 137, da
Lei n® 14.133, de 2021).

13.1.13. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo

Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do contrato, bem como por
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qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados;

13.1.14. Com relagdo a obrigacdo delineada no subitem 12.2.9 deste termo de referéncia, a
Administracdo terda o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento, para decidir todas as solicitagdes e reclamacdes relacionadas a execucao dos
contratos regidos pela Let n° 14.133, de 2021, admitida a prorrogacao motivada, por igual

periodo.

13.2. OBRIGAGCOES DO CONTRATADO:

13.2.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacbes constantes do instrumento
convocatério e em seus anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas
decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir
dispostas:

13.2.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o
Cédigo de Defesa do Consumidor (Let n® 8.078, de 1990);

13.2.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos
ou incorreges resultantes da execucao ou dos materiais empregados;

13.2.4. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros,
nao reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucao
contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

13.2.5. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou
autoridade superior (art. 137, 1l, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou

informacgao por eles solicitados;
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13.2.6. Indicar preposto para representa-lo durante a execucao do contrato, e manter
comunicacao com representante da Administracdo para a gestao do contrato;

13.2.7. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condigdes exigidas para habilitacao na licitacao;

13.2.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigacbes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao contratante e ndo podera onerar o objeto

do contrato;

13.2.9. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos
prevista em leil para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para
aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacado (art. 116, da Let n.° 14.133,
de 2021);

13.2.10. Paralisar, por determinagao do contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou
bens de terceiros;

13.2.11. Guardar sigilo sobre todas as informag¢des obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

13.2.12. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nao seja satisfatorio para o atendimento do objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer
algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133, de 2021;

13.2.13. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranca do contratante.

13.2.14. Com relacdo a obrigacdo delineada no subitem 13.2.9 deste Termo de Referéncia, a
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comprovacao devera se dar no prazo fixado pelo fiscal do contrato, hipotese em que devera
indicar os empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei
n.° 14.133, de 2021).

14. DO VALOR E FORMA DE PAGAMENTO:

14.1. DO VALOR
14.1.1. Pelo cumprimento do objeto contratado, o Contratante pagara ao Contratado, a
quantia constante da avenca, ja incluidas todas as despesas necessarias sem qualquer 6nus

adicional para o Contratante.

14.1.2. Nos pregos ofertados nas propostas das licitantes, deverdo estar inclusas, além do
lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo: impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, gastos com transportes, embalagens, prémios de
seguros, fretes e outras despesas, de qualquer natureza, diretas ou indiretas, relacionadas
com o fornecimento do objeto da presente licitagdo, ou que venham a implicar no fiel

cumprimento do Contrato, ndo cabendo a Municipalidade, nenhum custo adicional.

14.2. DO PAGAMENTO

14.2.1. Pelo cumprimento do objeto contratado, o Contratante pagara ao Contratado, a
quantia relativa aos servicos efetivamente executados no periodo de referéncia, calculado de
acordo com os pregos constantes da proposta, ja incluidas todas as despesas necessarias, sem
qualquer 6nus adicional para o Contratante.

14.2.2. O pagamento sera efetuado a contratada mensalmente, em até 30 (trinta) dias apos

a efetiva prestacdo de servicos e apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca
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equivalente, que devera estar devidamente atestada por servidor competente da
Administracao Publica.

14.2.3. Do montante devido, serdo deduzidos os valores referentes a retencdo de Tributos e
Contribuicdes nos termos e gradacao da legislagao fiscal pertinente.

14.2.3.1. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lel
Complementar n°® 123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribui¢cdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Let Complementar.

14.2.4. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se a contagem do prazo para
pagamento constante do item 14.2.1. apds a comprovacao da regularizacao da situacao, sem
onus ao contratante;

14.2.5. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line aos sitios
eletronicos oficiais, ao SICAF ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133, de
2021.

14.2.6. A Administracdo podera realizar consulta aos sitios eletronicos oficiais ou ao SICAF

para:

a) verificar a manutencao das condi¢Ses de habilitagdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do 6rgao ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas).

14.2.7. Constatando-se eventual situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada
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sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacao
ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

14.2.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos 6rgados responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal
quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser
efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

14.2.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao
contratado a ampla defesa.

14.2.10. Havendo a efetiva execu¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdao do contrato, caso o contratado nao regularize
sua situacao junto ao SICAF.

14.2.11. No caso de atraso do pagamento pelo Contratante, os valores devidos ao Contratado
serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de

sua efetiva realizacdo, mediante aplicacao do indice IGPM de correcdao monetaria.

15. DA HABILITACAO

15.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar o atendimento dos seguintes

requisitos:

15.2. DA HABILITAGAO JURIDICA

a. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
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tenha validade para fins de identificagdo em todo o territorio nacional;

b. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

c. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢ao de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

d. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
e. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de
seus administradores;

f. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autoriza¢do de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa
onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como

sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

g. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdio do ato
constitutivo da filia, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz.

h. Sociedade cooperativa: ata de fundacgdo e estatuto social, com a ata da assembleia que
o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das
Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n° 5.764,
de 16 de dezembro 1971.
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15.2.1. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢des ou

da consolidacao respectiva.

15.3. HABILITAGAO FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

15.3.1. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

15.3.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Federal, mediante apresentacao de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

15.3.3. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal/Distrital relativo ao
domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

15.3.4. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual relativa ao domicilio ou sede do
fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

15.3.5. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

15.3.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho (CNDT),
mediante a apresentagdo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos
do Titulo VII-A da Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de
1° de maio de 1943;

15.3.7. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de declaragdo da

Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lel
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15.3.8. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,

estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

15.4. QUALIFICACAO ECONOMICO FINANCEIRA

15.4.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei

n°® 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso I);

15.4.2. Balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes

contabeis dos ultimos 2 (dois) exercicios sociais, comprovando:

(ILG) = igual ou superior a 1,00;
(ILC) = igual ou superior a 1,00;

(IE) - igual ou inferior a 0,50;

15.4.3.a. Os indices constantes do item 15.4.3. serdo calculados conforme segue:

ILG = (AC + RLP) / (PC + ELP)

ILC = (AC/ PQ)
IE = (PC + ELP / AT)

ONDE:
ILG = Indice de Liquidez Geral PC = Passivo Circulante
ILC = Indice de Liquidez Corrente RLP = Realizavel a Longo Prazo
AC = Ativo Circulante ELP = Exigivel a Longo Prazo
IE = Indice de Endividamento AT = Ativo Total
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15.4.3.b. Somente serdo habilitadas as empresas que comprovarem o atendimento aos indices
econdmicos minimos e maximos previstos no item 15.4.3., mediante a apresentacao de
declaracao subscrita por profissional habilitado da area contabil, conforme disposto no art.
69, §1° da Lei n°® 14.133, de 2021.

15.4.3.c. As exigéncias constantes do item 15.4.3. limitar-se-do ao ultimo exercicio social caso
a licitante tenha sido constituida ha menos de 2 (dois) anos, conforme art. 69, §6° da Lei n°
14.133, de 2021.

15.4.3.d. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias de habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo Balanco de
Abertura, conforme art. 65, §1° da Lei n® 14.133, de 2021.

15.4.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela

Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

15.5. DA QUALIFICACAO TECNICA

15.5.1. Atestado(s) de desempenho, emitido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, indicando quantidades, prazos e outros dados caracteristicos dos servicos realizados,
capaz de comprovar a aptidao da licitante ou seu responsavel técnico para o fornecimento de
bens e a prestacdo de servicos em condi¢Ses similares, em complexidade tecnologica e
operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacdo e/ou ao item da
participacao.

15.5.1.1. Os Atestados de desempenho descritos no item 15.5.1. deverao comprovar a
execucao anterior dos itens consideradas mais relevantes do objeto, conforme
disposicoes constantes dos §§8 1° e 2° do art. 67 da Lei Federal n° 14.133/2021.
Constituem as parcelas mais relevantes do objeto:
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Descricao Quant. Quantitativo
estimada
Servicos de monitoramento e instalacido de Cameras
com especificacoes similares aquelas constantes do 120 unid. 60 unid.
item 1.1.
15.5.1.1.a. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo

minimo, a apresentagdo e o somatorio de quantos atestados forem
necessarios, desde que todos estejam em conformidade com os
requisitos expressos no item 15.5.1.

15.5.1.2.b. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser
apresentados em nome da matriz ou da filial

15.5.1.3.c. O licitante disponibilizara todas as informacgdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando
solicitado pela Administracdo, copia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

15.5.2. Certidao de registro da empresa no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
— CREA, com prazo de validade em vigor.

15.5.3. Declaragao timbrada e subscrita pelo represente legal da licitante (ou pelo
representante legal da empresa lider do consércio), contendo a indicacdo de um
Engenheiro Elétrico, constituido como responsavel técnico, que se responsabilizara pela

execucao dos servicos, bem como asseverando que, caso se logre vencedor do certame,
apresentara Atestado ou Certidao de Responsabilidade Técnica emitido em nome do
aludido profissional, atestando a execucao de servicos de instalacdo e manutencao
elétrica em redes de média tensao, observadas as disposi¢cdes constantes do art. 67, | da L.F.
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n° 14.133 de 01 de abril de 2021.
Observacao: as ligacOes elétricas poderao envolver interface com a rede de energia publica

existente, incluindo postes de energia, razdo pela qual se exige profissional habilitado para
atividades em baixa e média tensao.”

15.5.4. A Declaracao de que trata o subitem anterior, devera conter ainda o expresso
compromisso do licitante em apresentar, para fins de contratacdo, os seguintes
documentos:

a. Certidao de Registro do Responsavel Técnico no Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia — CREA com prazo de validade
em vigor;

b. Atestado ou Certidao de Responsabilidade Técnica emitida em
nome do aludido profissional, acompanhada da CAT (Certiddo de
Acervo Técnico), atestando a execucao de servicos de instalacao e
manutencao elétrica em redes de média tensao.

c. Documento idoneo que constitua o compromisso assumido pelo
Responsavel Técnico indicado perante a licitante, podendo ser: carteira
de trabalho, contrato de prestacao de servigos, atos constitutivos
da empresa.

15.5.5. Comprovante do depdsito da garantia da proposta.
15.6. OUTRAS COMPROVACOES

15.6.1. Declaracdo de inexisténcia de fato superveniente impeditivo de sua
habilitacao, assinada por sécio, dirigente, proprietario ou procurador, com o numero da
identidade e do CPF (MF) do declarante, nos termos do modelo que constara em edital.

15.6.2. Declaracao de que a empresa nao utiliza mado de obra direta ou indireta de
menores, bem como ndo tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por

exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢bes analogas as de
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escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagcdo trabalhista,
conforme disposi¢des contidas no inciso VI do artigo 14 da Lei Federal n°. 14.133/2021, nos
termos do modelo que constara em edital.

15.6.3. Declaracao, sob as penas do artigo 299 do Cdédigo Penal, subscrita por quem
detenha poderes de representacdao, de que se enquadra na situacdo de microempresa ou
empresa de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar 123/06, atualizada pela LC
147/2014, bem assim que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu
desenquadramento desta situagdo, nos termos do modelo que constara em edital.

15.6.4. Declaracao, de que sua proposta econdmica compreende a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, conforme disposicOes
contidas no paragrafo primeiro do artigo 62 da Lei Federal n°. 14.133/2021, nos termos do
modelo que constara em edital.

15.6.5. Declaracao, de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas, conforme disposi¢cbes contidas no inciso IV do artigo 62 da Lei Federal n°.

14.133/2021, nos termos do modelo que constara em edital.

16. DA FISCALIZACAO E GESTAO DA EXECUCAO CONTRATUAL:
16.1. Sera procedida pela unidade contratante a designacdo de agentes publicos para
atuarem como Fiscal e Gestor dos contratos que sobrevierem deste certame licitatério, que
ficardo responsaveis por promover a verificacdo da conformidade dos servicos e obras
executados e dos materiais entregues com o objeto contratado, de forma a assegurar o exato
cumprimento das obrigacdes contratuais conforme definido pelo decreto municipal N°
6.375, DE 26 DE DEZEMBRO DE 2023.
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16.2. DA FISCALIZACAO CONTRATUAL

16.2.1. Constituem atividades a serem exercidas pelo representante da Administragdo com
atribuicdo de Fiscal do(s) Contrato(s), conforme definido pelo decreto municipal N°
6.375, DE 26 DE DEZEMBRO DE 2023.

a) acompanhar e registrar as ocorréncias relativas a execu¢do contratual, informando o gestor
do contrato aquelas que podem resultar na execugao dos servicos e obras ou na entrega de
material de forma diversa do objeto contratual, tomando as providéncias necessarias a
regularizacdo, por parte da contratada, das faltas ou defeitos observados;

b) recepcionar da contratada, devidamente protocolados. os documentos necessarios ao
pagamento, previstos no termo de contrato e no regulamento do setor de financas que
disciplina os procedimentos para a liquidagdo e pagamento, conferi-los e encaminha-los ao
Gestor do contrato;

c) verificar se o prazo de entrega, as quantidades e a qualidade dos servicos, das obras ou do
material encontram-se de acordo com o estabelecido no instrumento contratual, atestar a
respectiva nota fiscal ou fatura e encaminha-la ao gestor do contrato;

d) manifestar-se formalmente, quando consultado, sobre a prorrogagao, rescisao ou qualquer
outra providéncia que deva ser tomada com relagdo ao contrato que fiscaliza;

e) consultar a unidade demandante dos servicos, obras ou materiais sobre a necessidade de
acréscimos ou supressdes no objeto do contrato, se detectar algo que possa sugerir a adocao

de tais providéncias;

16.3. DA GESTAO CONTRATUAL

16.3.1. Constituem atividades a serem exercidas pelo representante da Administragdo com
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designado Gestor do(s) Contrato(s).

a) acompanhar as contratacbes a partir da lavratura do ajuste até sua implantacao, em se
tratando de prestacao de servigos ou da entrega de material, no caso de fornecimento
parcelado que culmine em instrumento contratual;

b) ter conhecimento da integra do contrato firmado, de seu cronograma fisico-financeiro
bem corno controlar a utilizagdo dos recursos orcamentarios destinados ao amparo das
despesas dele decorrentes;

c) executar as diligéncias e providenciar a tramitacdo necessaria que precedem a assinatura
dos contratos, termos aditivos e de apostilamento, termos de rescisao contratual, termos de
recebimento contratual e afins pela autoridade competente para, ao final, promover a
publicidade desses atos;

d) expedir a ordem de inicio, no caso de prestacao de servigos;

e) encaminhar copia do contrato firmado, da proposta do contratado, do edital e dos demais
documentos pertinentes ao fiscal do contrato, para subsidiar o exercicio da respectiva
fiscalizagao; verificar, com base na legislacao vigente, a regularidade da documentacao
necessaria a formalizacao do contrato, bem corno manté-la atualizada, nos termos da lei e do
contrato:

f) atuar conjuntamente com o fiscal do contrato, verificando a existéncia de adequado
acompanhamento a execugao do ajuste;

g) manter o controle de todos os prazos relacionados aos contratos e informar a autoridade
competente a necessidade de prorrogagao contratual ou de realizacao de nova contratacao,
conforme o caso;

h) dar inicio aos procedimentos para a prorrogacdo dos contratos com a antecedéncia
necessaria, levando em conta as informagdes prestadas pela unidade demandante e pelo

fiscal do contrato, os precos de mercado e demais elementos que auxiliem na identificagdo da
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proposta mais vantajosa para a Administragao;

i) verificar se a documentacdo necessaria ao pagamento, encaminhada pelo fiscal do
contrato, esta de acordo com o disposto no contrato e em regulamento do setor de financas
que disciplina os procedimentos para a liquidacao e pagamento;

j) executar as atividades inerentes a completa gestdao do contrato firmado, inclusive no que se
refere a manutencao das condigdes de regularidade fiscal, previdenciaria e trabalhista da
contratada, bem como a inexisténcia de registros em cadastros de regularidade, instruindo
processo documental vinculado ao da contratacao onde devem ser encartadas as certidoes
comprobatorias da referida regularidade, atualizando-as sempre que necessario:

k) emitir declaracdes, certiddes e atestados de capacidade técnica em relacdo a execucao dos
servigos e aquisi¢oes contratados, ouvido o fiscal do contrato;

16.4. Em verificada a existéncia de qualquer infracdo contratual pelo contratado, competira
ao gestor do contrato providenciar a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que
trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia

para tal, conforme o caso.

17. DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA
17.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos proprios,
consignados no Orcamento desta municipalidade por meio da seguinte dotacgao

orcamentaria: 02.24.03.06.181.0042.2123.01.110.0000.3.3.90.39.00

18. DAS PENALIDADES

Em caso de inexecugao total ou parcial do contrato, atraso injustificado, irregularidades na
prestagao dos servicos, ou descumprimento das obrigacdes assumidas, a CONTRATADA
ficara sujeita, garantida a prévia defesa no prazo legal, as seguintes penalidades, conforme
previsto nos arts. 155 a 159 da Lei n°® 14.133/2021:
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18.1 - Adverténcia, por escrito, quando verificadas infragdes de natureza leve, sem prejuizo
direto a execucdo do objeto, como descumprimento de formalidades administrativas ou
pequenas falhas operacionais de carater ndo reiterado.

18.2- Multa, a ser aplicada conforme as seguintes hipoteses:

e Multa moratoria: 0,5% (meio por cento) por dia de atraso, limitado a 10% (dez por
cento), sobre o valor da parcela inadimplida, no caso de atraso na instalagao, ativacao,
operagao ou manutencgao dos equipamentos e sistemas.

e Multa compensatoria: 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, em caso
de descumprimento total do objeto, ou, 10% (dez por cento) a calcular-se sobre a
parcela inadimplida no caso de inexecugao parcial do contrato.

18.3 - Impedimento de licitar e contratar com o Municipio de Sao Vicente/SP, e demais
entes da federacao nos termos da Lei n° 14.133/2021, pelo prazo de até 3 (trés) anos, nas
hipoteses de:

a) Inexecucao total ou parcial injustificada do contrato;

b) Reincidéncia em infracbes contratuais;

c) Fraude na execucao do contrato ou tentativa de inducdo em erro a fiscalizacdo ou a
Administracao.

18.4 - Declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Piablica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo, nos termos do §5° do art. 156 da Lei n® 14.133/2021, nas hipdteses
de:

a) Pratica de atos ilicitos graves, como fraude, conluio, corrupgao, sabotagem ou outras
condutas dolosas;

b) Risco comprovado a seguranga publica ou ao interesse publico decorrente da conduta da
contratada.

§1°. A aplicacdo das penalidades sera precedida de regular processo administrativo,
assegurados o contraditério e a ampla defesa, nos termos do art. 158 da Lei n® 14.133/2021.
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§2°. As multas previstas nesta clausula poderao ser descontadas dos pagamentos devidos a
contratada, ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

§3°. A aplicagdo de penalidades ndo exclui a possibilidade de a Administracao rescindir
unilateralmente o contrato e/ou promover a responsabilizacao civel e criminal da contratada,
quando cabivel.

19. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGCAO

19.1. O custo maximo estimado total da contratacdo é de R$ 7.184.014,87 (sete milhoes,

cento e oitenta e quatro mil, quatorze reais e oitenta e sete centavos) anuais.
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SILVIO DAMACENO SIMORA RIBEIRO

Secretario Municipal de Defesa e Organizagdo Social
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